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En el Dia Internacional de la Eliminacidn de la Violencia contra la Mujer, desde UGT, reiteramos una
vez mas nuestra mas rotunda condena y repulsa contra todos los actos de violencia contra
las mujeres y muy especialmente los mas dramaticos, como son los asesinatos de las mujeres y
sus hijos, a manos de sus parejas y exparejas y que constituyen una de las manifestaciones mas bru-
tales y repugnantes de la violencia contra las mujeres.

Segun los datos del Observatorio Estatal contra la Violencia de Género, entre el 1 de enero de 2003 y
el 31 de octubre 2020, eran ya 1.070 las mujeres que han sido asesinadas en Espafia por violencia
de género a manos de sus parejas o exparejas.

Desde el 1 de enero hasta el 31 de octubre de 2020 han sido asesinadas 37 mujeres y este nefasto y
dramatico dato, desgraciadamente, cambia mientras elaboramos este informe porque la cifra no
para de crecer a medida que transcurren los dias.

Desde UGT insistimos en la necesidad de redoblar los esfuerzos en la lucha contra la violencia
machista, y mas en un momento como éste, en el que el riesgo de exposicion se ha visto agra-
vado por las extraordinarias circunstancias que atravesamos por la pandemia.

Segun datos del boletin de la Delegacion del Gobierno contra la violencia de Género, las Ilamadas al
016, (servicio de servicio telefénico de informacién y de asesoramiento juridico en materia de violen-
cia de género), se incrementaron un 61,1% en el periodo que va entre el 1 de abril y el 30 de abril de
2020, en comparacién con el mismo periodo del afio anterior, concretamente, durante el mes de
abril de 2020, se recibieron 8.692 llamadas, la cifra mas alta de los tres ultimos afios y la segunda mas
alta de toda la serie, frente a las 5.396 llamadas pertinentes de abril de 2019.

El dia 4 de junio de 2020 la Delegada del Gobierno contra la Violencia de Género confirmé el incre-
mento de llamadas al 016 desde el 14 de marzo al 31 de mayo de 2020, sefialando que, durante ese
periodo, dicho incremento habia representado un 41,4% mds de llamadas. Ademas, las llamadas on
line también crecieron en relacion al mismo periodo del 2019 y el nuevo servicio de WhatsApp de
apoyo emocional y psicolégico a las victimas, recibié del 21 de marzo al 31 de mayo, 2.038 llamadas.
En relacién con este ultimo servicio, la Delegada puso de manifiesto que su utilizacién revelaba un
incremento de la utilizaciéon de “medios silenciosos”, evidenciando la dificultad de las victimas para
pedir ayuda.

Las situaciones de riesgo de violencia de género para las mujeres se han incrementado a consecuen-
cia de la pandemia, entre otras causas, por el mayor tiempo de exposicion al agresor en el hogar
familiar -especialmente durante el confinamiento domiciliario-, por las mayores dificultades para
acceder a un empleo y a la independencia econdmica, y debido a una situacidon de mayor nivel de
desempleo y empobrecimiento.

Por eso, desde UGT valoramos las medidas de mejora introducidas por el Plan de Contingencia con-
tra la violencia machista puesto en marcha por el Ministerio de Igualdad para hacer frente al aumen-
to de riesgos para las mujeres durante la pandemia tanto en lo que se refiere a accesibilidad a la in-
formacién como en asistencia y en proteccion social, pero consideramos que es necesario aumentar
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la efectividad de las medidas y los recursos en la aplicacion del Pacto de Estado en materia de violen-
cia de género.

Y para ello, es imprescindible, entre otras cosas, que desde las Administraciones publicas se prioricen
las actuaciones frente a la violencia machista y se destinen los recursos y servicios necesarios para
una prevencion y atencidn integral efectiva, que pueda garantizar a las mujeres una vida en libertad y
el pleno ejercicio de sus derechos.

Y, en este sentido, hay que poner fin a la precariedad del colectivo de personas, en su ma-
yoria mujeres, que dan soporte a las victimas de violencia de género.

Llevamos afios denunciando esta situacion, para mejorar las condiciones de vida de las mujeres vic-
timas de violencia de género hay que dignificar las condiciones de las personas que trabajan en los
recursos de atencién, en su mayoria mujeres también. “Cuidar a las que cuidan”, garantizando que
los servicios se presten por personal cualificado en violencia de género, categorizado y remunerado
como tal, mejorando los pliegos que recogen sus condiciones de trabajo, creando una comision de
control de las externalizaciones de las contrataciones de estos servicios, y favoreciendo el compromi-
so de que cada una de las administraciones de las que dependen creen drganos que evaluen la cali-
dad de los servicios que se prestan y del empleo de las personas que trabajan el ellos.

En 2018 realizamos un informe con el titulo “Esto no es un negocio. La precariedad laboral en
los servicios externalizados de atencion a la violencia de género”, para exigir mejoras en las
condiciones de trabajo de las personas, en su mayoria mujeres, que prestan su actividad laboral en
los recursos estatales de atencién a las mujeres victimas de la violencia de género, especialmente, en
la atencion telefénica en el “016” y los “Dispositivos de control telematico de medidas y penas de
alejamiento” (COMETA).

Ambos, tanto el 016 como COMETA se encuentran externalizados, el primero desde 2007 y el segun-
do desde 2009. Sus condiciones de trabajo son peores que las que tendrian si el empleador fuera la
administracion; se rigen por el convenio del Contact Center, para los de la atencién teléfonica, y por
el de las empresas de seguridad, en el caso del centro Cometa, cuando ambos deberian estar bajo el
paraguas del Convenio Unico de la Administracién General del Estado, que rige las relaciones labora-
les de la Administracion Publica, titular de estos servicios con sus trabajadoras.

UGT ha trasladado a la Delegada del Gobierno su posicidon sobre la externalizacion de este
servicio, que es un servicio esencial y que, sin embargo, esta sujeto a pliegos de licitacién de los
recursos estatales que deterioran la calidad del empleo, que dependen directamente de la delega-
cién del Gobierno, que el préximo 31 de diciembre se tendrian que renovar.

Es urgente e imprescindible poner en conocimiento de la Administracién Publica con competencia en
este ambito, la precariedad que sufren algunos de estos servicios porque la calidad en el empleo es
calidad en el servicio y, en este caso, estamos hablando de un servicio que puede salvar vidas.
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Seria lamentable que, llegados a este punto, no haya tiempo material para mejorar los pliegos de
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condiciones para el acceso a la prestacion de este servicio por parte de las empresas y no se apliquen
medidas de control sobre las propias entidades que aspiran a prestar el servicio priorizando, siempre,
las cuestiones laborales como un elemento fundamental.

UGT denuncia el encubrimiento de trabajo cualificado en categorias laborales no cualificadas. Hay
qgue garantizar que el personal cualificado en violencia de género sea categorizado y remunerado
como tal, por tanto, se debe recategorizar al personal para corregir esta anomalia y se debe verificar,
también, que el personal directivo y los mandos medios sean especialistas en violencia de género.

Es necesario que la Delegacién de Gobierno para la Violencia de Género ejerza la funcién de control
de los contratos suscritos para la prestacién de estos servicios publicos establecida en la Ley de Con-
tratacion del Sector Publico.

Y que se cree una Comision de Control de las Externalizaciones dentro del Observatorio de Violencia
de Género, érgano de participacion creado por la Ley Integral, que promueva la evaluacién del im-
pacto en la calidad en el empleo y en la calidad de los servicios de los procesos de externalizacion en
marcha, asi como la publicacion de sus resultados.

Replantear la evaluacion del desempefio del personal bajo criterios acordes a los estandares profe-
sionales de intervencién en violencia de género y no a los de los call center privados.

Para UGT, calidad en el empleo es calidad en el servicio. Mejorando las condiciones laborales de
las trabajadoras mejoramos la calidad de los recursos y por tanto la vida de las mujeres victimas de
violencia de género.

Hay que poner en valor este servicio, considerado como esencial, mejorar las condiciones de trabajo
de las personas que lo realizan supone un paso muy importante contra la violencia de género.

SE AGRAVA LA VIOLENCIA QUE LAS MUIJERES SUFREN A MANOS DE SUS PA-
REJAS O EXPAREJAS, LOS DATOS DE LA VIOLENCIA DE GENERO EN SUS MUL-
TIPLES EXPRESIONES

La Macroencuesta sobre violencia contra la mujer de 2019, publicada este mismo afio 2020 por la
Delegacién del Gobierno contra la Violencia de Género, pone de manifiesto el terrible alcance de la
violencia que sufren las mujeres por el hecho de ser mujeres.

Los datos de la Macroencuesta recogen que 1 de cada 2 mujeres (un 57,3%) residentes en Espaiia de
16 o mas afios han sufrido violencia a lo largo de sus vidas, y que 1 de cada 5 (un 19,8%) la han
sufrido en los Ultimos 12 meses, siendo las mujeres jovenes las que la padecen en mayor medida ya
que el 71,2% de las mujeres de 16 a 24 afos y el 68,3% de las mujeres de 25 a 34 afios han sufrido
algun tipo de violencia a lo largo de sus vidas, y el 42,1% de las que tienen 65 o mas afos.
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Por lo que respecta a la violencia fisica, el 21,5% de las mujeres han sufrido violencia fisica a lo lar-
go de la vida por parte de cualquier persona (pareja actual, parejas pasadas o personas con las que
no se ha mantenido una relacién de pareja), y el 1,7% de mujeres, en los Ultimos 12 meses.

En cuanto a la violencia sexual, el 99,6% de las mujeres que han sufrido este tipo de violencia, la
sufrieron por parte de un agresor hombre.

El informe senala que el 13,7% de las mujeres ha sufrido este tipo de violencia a lo largo de su vida,
procedente de “cualquier persona” (pareja actual, parejas pasadas o personas con las que no se ha
mantenido una relacion de pareja), y el 1,8% de mujeres, en los ultimos 12 meses.

El 6,5% de mujeres han sufrido violencia sexual en algiin momento de sus vidas de alguna persona con
la que no mantienen ni han mantenido una relacién de pareja, y el 0,5%, en los ultimos 12 meses.

Del total de mujeres que ha sufrido violencia sexual fuera de la pareja, el 21,6% refiere que el
agresor fue un familiar hombre: el 49,0% un amigo o conocido hombre y el 39,1% dice que el agresor
fue un hombre desconocido. A la hora de interpretar estos resultados, hay que tener en cuenta que
engloban el conjunto de agresiones sexuales, desde una violacidn a un tocamiento.

Un 2,2% del total de mujeres de 16 o més afios residentes en Espafia, han sido violadas alguna vez
en su vida.

En relacidn con la violencia sexual colectiva, el 12,4% de las mujeres que han sufrido violencia sexual
fuera de la pareja dice que, en alguna de las agresiones sexuales, participé mds de una persona.

Por lo que respecta a la violencia psicoldgica, segin la Macroencuesta, la violencia psicoldgica es
una de las mas prevalentes en el ambito de la pareja o expareja. Segun los datos de 2019, han pade-
cido este tipo de violencia un 24,2% de las mujeres, un porcentaje que aumenta desde 2015 cuando
se situaba en el 22,8%. Este tipo de violencia haria referencia a insultos o humillaciones delante de
otras personas o amenazas verbales con infligir dafio sobre la victima.

En cuanto a la violencia economica, segin la Macroencuesta de 2019, el 12% de mujeres de 16
afios 0 mas que tienen o han tenido pareja, habrian sufrido violencia econémica, frente un porcenta-
je del 11,2% en la Macroencuesta de 2015.

Por ultimo, en cuanto al acoso sexual, segin los datos recogidos en este informe el 40,4% de las
mujeres de 16 afios o mas residentes en Espafia ha sufrido acoso sexual a lo largo de su vida y, de ese
porcentaje, el 75% afirma haberlo experimentado mds de una vez.

Sobre el acoso reiterado o stalking, que la Macroencuesta define como “comportamientos reali-
zados por una misma persona de forma repetida de forma que causaron miedo, ansiedad o angustia:
llamadas telefénicas obscenas, amenazantes, molestas o silenciosas, que a la mujer le hayan seguido
o espiado, que le hayan dafado intencionadamente cosas suyas o le hayan hecho propuestas
inapropiadas en internet o en redes sociales”, un 15,2% de mujeres lo han experimentado, y casi el
60% de ellas lo ha sufrido con una frecuencia semanal o diaria.
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LA VIOLENCIA DE GENERO A MANOS DE PAREJAS Y EXPAREJAS EN ESPANA

Siguen incrementandose los asesinatos de mujeres a manos de sus parejas o exparejas y de sus hijos
e hijas. Los huérfanos y huérfanas que deja la violencia machista no dejan de crecer afio tras afio.

Segun los datos de la Delegacién del Gobierno contra la Violencia de Género, entre el 1 de enero de
2003 y el 21 de octubre de 2020, 1.070 mujeres han sido asesinadas por violencia de género a manos
de sus parejas o exparejas en Espafia.

En 2019 hubo 55 mujeres y 3 menores asesinados como consecuencia de la violencia de género, de-
jando ademads 46 menores huérfanos.

Y, en 2020, la situacién no es mas esperanzadora, pues a 21 de octubre, son ya 37 las mujeres victi-
mas mortales de la violencia machista, 3 los menores asesinados y 17 los menores que han quedado
huérfanos en lo que va de afio.

En la comparativa desde 2003 hasta 2019, se observa un incremento de victimas en 2019 respecto de
2018, 2017 y 2016, si bien, los datos ponen de manifiesto una tendencia muy ligeramente descen-
dente, aunque oscilante, desde 2010.

TOTAL MUIJERES ViCTIMAS MORTALES 2003 A 21 OCTUBRE 2020
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Datos a partir de datos de la Delegacion del Gobierno para la Violencia de Género
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Mujeres victimas mortales de violencia de género por Comunidades Auténo-
mas desde el 1 de enero 2003 hasta 21 de octubre 2020

En relacion con los datos por Comunidades Autdnomas, desde el 1 de enero de 2003 hasta el 21 de
octubre de 2020, el mayor nimero de mujeres asesinadas a manos de sus parejas o exparejas se
registra en Andalucia (215), seguida de Cataluiia (167), Comunitat Valenciana (136), y Comunidad de
Madrid (110).

Ceuta (2), Melilla (5), La Rioja (6), Cantabria (10), Navarra (12) y Extremadura (12) son las que presen-
tan un nimero menor de mujeres asesinadas por violencia de género en ese mismo periodo de
tiempo.

El resto de Comunidades, se encuentran entre 73 y 28 victimas. Canarias (73), Galicia (63), Castilla y
Ledn (52), Castilla la Mancha (46), Islas Baleares (38), Pais Vasco (36), Murcia (31), Aragon, (28), Astu-
rias (28).

TOTAL MUJERES VICTIMAS MORTALES 2003-2020 CC.AA, DEL 1 DE ENERO DE 2003-AL 21 DE OCTUBRE DE 2020
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Victimas mortales por violencia de género por Comunidad Auténoma.
1 de enero de 2003- 21 de octubre de 2020 segun datos de la Delegacion del Gobierno para la Violencia de Género

En 2020, desde el 1 de enero hasta el 21 de octubre, de las 37 mujeres asesinadas a manos de sus
parejas o exparejas, el porcentaje mas alto se encuentra en Andalucia con un 21,6%, seguido de Ca-
talufia con un 16,2%, Comunidad Valenciana con un 13,5%, Castilla La Mancha con un 8,1%, Princi-
pado de Asturias, Islas Baleares, Canarias, Galicia, Comunidad de Madrid y Murcia, con un 5,4% y
Cantabria, Castilla Ledn y Pais Vasco, con un 2,7%.
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A 21 de octubre de 2020, desde el 1 de enero de 2020, Aragén, Extremadura, Navarra, la Rioja, Ceuta
y Melilla no cuentan con niguna victima mortal de violencia machista a manos de parejas o exparejas.
MUIJERES VIiCTIMAS MORTALES POR VIOLENCIA DE GENERO EN ESPANA POR COMUNIDAD AUTONOMA EN 2020
(DATOS ACTUALIZADOS DE 1 DE ENERO 2020 A 21 DE OCTUBRE 2020)
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Fuente: Delegacion del Gobierno para Violencia de Género

SOLO EL 21,7% DE LAS VICTIMAS DE VIOLENCIA MACHISTA DENUNCIAN A SUS
PAREJAS O EXPAREJAS. PESE A QUE SE CONFIRMA LA TENDENCIA DE UN LI-
GERO INCREMENTO EN EL NUMERO DE DENUNCIAS, ESTE ES MUY LENTO Y
POCO SIGNIFICATIVO.

Denuncias

En 2019 llegaron a los Juzgados 460 denuncias diarias de media por violencia de género a ma-
nos de sus parejas o exparejas. Segun los datos de Consejo General del Poder Judicial, en 2019 se
registraron 168.057 denuncias por violencia de género, lo que representa un 0,67% mas que en
el afio anterior, en el que presentaron 166.961 denuncias.

El dato es escalofriante, si tenemos en cuenta que, segln los datos recogidos en la Macroencuesta de
Violencia contra la Mujer de 2019 del Ministerio de Igualdad, tan sélo el 21,7% de las mujeres
que han sufrido algun tipo de violencia de género de alguna pareja actual o pasada ha de-
nunciado (la propia mujer u otra persona o institucién) en la policia o en el juzgado.

Entre los motivos para no denunciar, la Macroencuesta pone de manifiesto que muchas mujeres
que sufren violencia de género no lo denuncian por no haber considerado que los hechos fueran lo
suficientemente graves o no haberle dado importancia y creer que podian resolverlo solas, por mie-
do al agresor y a las represalias, por verglienza, por sentirse culpables, por desconocimiento, por los
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hijos, por temor a que no les creyeran, o por carecer de medios econdmicos propios, entre las princi-
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pales causas.

Ademas, los estudios y encuestas revelan que, las mujeres que sufren violencia de género tardan
mucho tiempo en pedir ayuda y, a menudo, lo hacen en situaciones limite. El estudio publicado por la
Delegacién del Gobierno para la Violencia de Género, realizado por la Fundacidn lgual a Igual, sobre
esta materia, concluye que las victimas tardan una media de 8 afios y 8 meses en contar su
situacion a los trabajadores de los servicios que existen en cada comunidad auténoma pa-
ra dar apoyo y asesoramiento, o bien interponiendo una denuncia. Entre las causas que impi-
den o retrasan la puesta en conocimiento o denuncia, destacan el miedo al agresor, asi como creer
gue podian resolver el problema solas, el miedo al procedimiento judicial y la falta de recursos eco-
ndémicos propios.

La tasa de mujeres victimas de violencia de género a manos de sus parejas o exparejas, por
cada 10.000 mujeres, alcanzé en 2019 de media nacional el 67,3%, superando dicha tasa las
comunidades de Baleares, Comunidad Valenciana, Canarias, Murcia, Andalucia y Madrid.

Victimas y tasas por cada 10.000 mujeres

Del total de denuncias registradas en 2019, aparecen como victimas de violencia de género 161.378
lo que muestra un incremento del 1,76% respecto a 2018, (casos que se han tramitado que no han
sido archivados o sobreseidos).

Por Comunidades Auténomas, destacan por encima de la media nacional, que fue del 67,3%, las Co-
munidades de Baleares con una ratio de 109,5%, Comunidad Valenciana con 90,4%, Canarias con
89,9%, Murcia con 85,3%, Andalucia con 76,3%, y Madrid con un 71,8%, mientras que la ratio mas
baja se dio en Castillay Ledn con 42,4%, Galicia con 42,8% y Extremadura con 45,9%.

Superan el 50%, sin alcanzar la media nacional, Cantabria con 65,7%, Navarra con 58%, Castilla La
Mancha, con 57,7%, Cataluiia con 55,5%, Aragdén con 51,7%, Asturias con 52, 1%, y Pais Vasco y la
Rioja, con 50,3%.

EL NUMERO DE ORDENES Y MEDIDAS DE PROTECCION RESPECTO DE LAS VicC-
TIMAS DE VIOLENCIA DE GENERO SIGUE SIENDO MUY BAJO. LA RATIO DE ES
TAN SOLO DE UN 25,23%.

Ordenes de protecciéon y medidas de proteccién y seguridad del art. 544 bis y ter

Segun datos del Consejo General del Poder Judicial, en 2019 se solicitaron 40.720 érdenes de protec-
cién y medidas de proteccidn y seguridad en los Juzgados de Violencia de la Mujer, de las que fueron
adoptadas 28.682 (un 70,4%) y 11.678 (28,7%) fueron denegadas y 361 (0,9%) fueron inadmitidas.

Las solicitudes de érdenes de proteccién se incrementaron un 3,69% respecto de 2018 y las adopta-
das (70,4%) en poco mas de un punto respecto de 2018 (en el alcanzaron un 69,16%).
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Tanto las solicitudes de érdenes de proteccién como las 6rdenes acordadas han experimentado un
ligero incremento respecto de 2018, pero sigue siendo muy alto el nimero de casos en los que se
deniegan. Debe tenerse en cuenta que buena parte de los casos en los que se solicitan medidas de
proteccion, la relacion de pareja (cdnyuge o relacion afectiva andloga) ain se mantiene en el mo-
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mento de la solicitud.

En 2019 la ratio de Ordenes y Medidas en relacién con las mujeres Victimas de Violencia de Género
fue del 25,23%, lo que supone un ligero incremento, de unas décimas, respeto de 2018 cuando la
ratio fue de 24,70%.

Por Comunidades Auténomas, en 2019, las que presentan un mayor porcentaje de Ordenes y Medi-
das de proteccidn y seguridad adoptadas, por encima de la media, son la Comunidad Valenciana
(87%), la Rioja (86%) y Murcia (85%), seguidas de Aragdn (84%), Islas Baleares (80%), Andalucia y
Navarra con un 78%, Extremadura (76%), Asturias y Castilla Ledn con un 75% y Castilla La Mancha
con un 74%.

El resto, se encuentra por debajo de la media, siendo Catalufia con un 52%, Madrid con un 54%, y
Cantabria con un 59%, las que presentan los menores porcentajes.

ORDENES DE PROTECCION Y MEDIDAS DE PROTECCION Y SEGURIDAD DE LAS VICTIMAS DE LOS ART. 544 TER Y 544 BIS POR CCAA

Comunidades Resueltas. Resueltas.
auténomas Incoadas Inadmitidas % Adoptadas % Denegadas %
Andalucia 8.480 81 1% 6.587 78% 1.812 21%
Aragén 1014 4 0% 853 84% 157 15%
Asturias 896 0 0% 676 75% 220 25%
llles Balears 1268 0 0% 1020 80% 248 20%
Canarias 2467 47 2% 1540 62% 881 36%
Cantabria 279 0 0% 166 59% 113 41%
Castillay Ledn 1530 1 0% 1146 75% 383 25%
Castilla-La 1885 1 0% 1400 74% 484 26%

Mancha

Catalufia 5.550 88 2% 2.893 52% 2.569 46%
Comunitat 5.564 39 1% 4.853 87% 672 12%
Valenciana

Extremadura 848 0 0% 644 76% 204 24%
Galicia 2022 22 1% 1335 66% 665 33%
Madrid 5.873 36 1% 3.192 54% 2.645 45%
Murcia 1589 0 0% 1347 85% 242 15%
Navarra 393 0 0% 305 78% 88 22%
Pais Vasco 834 42 5% 528 63% 264 32%
La Rioja 228 0 0% 197 86% 31 14%
Espafia 40.720 361 1% 28.682 70% 11.678 29%
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Sentencias condenatorias

En 2019, las sentencias condenatorias han alcanzado el 70,54% de las sentencias, lo que supone nue-
ve décimas mas que en 2018 (70,45%).

En 2019 se dictaron 51.790 sentencias procedentes de los Juzgados de Violencia de la Mujer, Juzga-
dos de lo Penal y Audiencias Provinciales. De las que el 70,54% fueron condenatorias y 29,46%
fueron absolutorias.

SOLO EL 15,4% DE LAS VICTIMAS MORTALES DE VIOLENCIA DE GENERO EN LA
PAREJA HABIA DENUNCIADO ANTES A SU AGRESOR.

El pasado 26 de octubre, el Observatorio contra la Violencia Doméstica y de Género hizo publico un
estudio sobre las sentencias dictadas en 2018 por el Tribunal del Jurado y las Audiencias Provinciales
en casos de asesinato y homicidio en el ambito de la pareja o ex pareja.

El informe recoge que solo en el 15,4% de los casos de feminicidio de parejas o exparejas, de
las sentencias analizadas de referencia, consta denuncia previa, un dato mas de la especiali-
dad de un delito en el que, con frecuencia, la victima, a diferencia de lo que ocurre cuando se trata
de otros tipos penales y pese a estar sometida a ataques continuos, no denuncia a su agresor.

El bajo porcentaje de denuncias previas en los casos de feminicidio es preocupante, pero aun lo es
mas que, en ese 15,4%, se haya producido el nefato resultado, a pesar de existir denuncia previa
contra el agresor.

Es necesario denunciar, alentar y apoyar a que las mujeres victimas de violencia de género denun-
cien los hechos, pero también resulta imprescindible que se aumenten las garantias de proteccion
a todas las victimas y de sancion de los agresores, ¥ especialmente cuando las mujeres dan el paso
de denunciar.

VALORACION DE LOS DATOS 2019-2018 SOBRE DENUNCIAS, ORDENES DE
PROTECCION Y CONDENAS

Si bien en 2019 se han incrementado el nimero de denuncias y de solicitud de 6rdenes de proteccion
respecto de 2018, el numero de sentencias condenatorias y de adopcién de Ordenes y medidas de
proteccion y seguridad no se han incrementado en la misma proporcidn, el incremento ya que ape-
nas ha variado (nueve décimas mas) respecto del afio anterior.

Teniendo en cuenta el importante porcentaje de drdenes de proteccién que se deniegan, asi como
de sobreseimientos o archivo de denuncias, y de sentencias absolutorias, nos encontramos con un
notable porcentaje de denuncias que finalmente no acaban con sancién del denunciado y que no se
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justifican ni explican por una denuncia falsa de la victima que, como ya sefald el Ministerio Publico
en la Memoria de la Fiscalia General del Estado, desde 2009, del total de denuncias por denuncias
falsas, tan sdlo en el 0,0069% sobre el total, hubo sentencia condenatoria.

En 2019 se interpusieron 168.057 denuncias por violencia de género, y sélo se incoaron 7 causas por
denuncia falsa; todas adn en tramite, sin que se haya formulado el escrito de acusacion.

En este contexto resulta imprescindible garantizar a las victimas una proteccién efectiva y una sen-
tencia condenatoria proporcional a la gravedad de las agresiones que ha sufrido.

En cuanto a las decisiones de los Tribunales, la denuncia social de asociaciones especializadas que se
dedican a la defensa de los derechos de las mujeres victimas de violencia de género en los Tribunales,
va ha puesto de manifiesto en distintas ocasiones su “alarmante preocupacién ante las manifestaciones
de injusticia patriarcal en las sentencias y resoluciones judiciales”, que indican que la interpretacién en
la aplicacion de la norma y los procedimientos llevada a cabo por los Tribunales, no siempre esta siendo
ajena a los prejuicios de género, dejando a las victimas en una absoluta indefensién.

En este sentido, garantizar que los titulares y las titulares de los Juzgados, especialmente los de vio-
lencia sobre la mujer, estén libres de prejuicios de género, es imprescindible.

Por otra parte, también es necesario que la persecucidn procesal que muchos agresores llevan a ca-
bo en via jurisdiccional contra sus victimas, con denuncias por supuestas denuncias falsas u otras
causas, con intencién de acosar, intimidar, coaccionar, chantajear o anular a sus victimas, pueda ser
neutralizada en la via jurisdiccional y sancionada como reiteraciéon y continuacién de la violencia
ejercida contra la victima. Es inadmisible que el ordenamiento juridico y el sistema judicial permita
que, durante la tramitacion judicial de las denuncias por violencia de género, las victimas se vean
sometidas a la continuidad y afiadidura de mas comportamientos de violencia por parte de los agre-
sores. Hay que arbitrar medidas que garanticen la proteccion de las victimas en todos los dmbitos,
incluido el procesal.

Algo estd fallando en la defensa y proteccidén de las mujeres victimas de violencia de género en dis-
tintos dmbitos, y el ambito judicial no es ajeno a los mismos. La igualdad no ha llegado plenamente y
de una forma efectiva a los distintos dmbitos de nuestra vida social, ¥ tampoco a nuestros Tribunales,
ni a nuestras instituciones, pese a los lentos avances que se van logrando.

Desde UGT alentamos a la denuncia de la violencia de género, pero también a que el sistema garan-
tice una mayor proteccién y seguridad a las victimas que dan el paso de denunciar.

Los datos en su conjunto evidencian que el sistema y las politicas contra la violencia de género, y en
definitiva el Estado de Derecho, presentan déficits. Estos déficits resultan especialmente graves en los
casos de mujeres asesinadas, y mas aun cuando las mujeres asesinadas, habiendo confiado en la Justi-
cia, habian denunciado, poniéndose de manifiesto que la proteccion de las victimas es insuficiente.

Vicesecretaria General. Departamento de la Mujer Trabajadora




&

IGUALDAD FRENTE A LA VIOLENCIA DE GENERO

LOS DATOS SOBRE VIOLENCIA CONTRA LAS MUJERES HABLAN POR Si SO-
LOS Y ESTAN INTIMAMENTE LIGADOS A LA DESIGUALDAD QUE PADECEN
LAS MUIJERES.

La violencia de género socava la igualdad, la libertad, la dignidad, la salud, la seguridad y la indepen-
dencia econdmica de las mujeres, pero al mismo tiempo la discriminacion y la desigualdad de entre
mujeres y hombres sustentan la pervivencia de la dicha violencia.

En muchas ocasiones, la violencia de género se asocia a cambios o intentos de cambio en las relacio-
nes de poder dentro de los hogares y las comunidades, especialmente cuando las mujeres se alejan
de los roles convencionales preestablecidos.

La violencia de género implica un ejercicio de poder y control sobre la vida de las mujeres, para su
aprovechamiento o destruccidn, como si de productos, materias 0 mercancias se tratara.

La discriminacion y la desigualdad de las mujeres, en mayor o menor medida, asi como la violencia
como mecanismo para mantener su dominio y control, sigue siendo un hecho en todos los ambitos y
niveles en todo el mundo. Acabar con la desigualdad y con la discriminacién por razén de sexo es
prioritario para poder combatir la violencia contra las mujeres. Para ello, es crucial contar con recur-
sos y medidas eficaces para eliminar la violencia de género, asi como garantizar el acceso a la inde-
pendencia econdmica de las mujeres.

EL EMPLEO ES ESENCIAL PARA COMBATIR LA VIOLENCIA DE GENERO. ES NE-
CESARIO MEJORAR Y LOGRAR LA INSERCION LABORAL Y EL EMPLEO DE CALI-
DAD PARA LAS VICTIMAS DE VIOLENCIA DE GENERO.

Si bien es cierto que la violencia de género se da en todos los estratos econdmicos y socioculturales,
y que las estadisticas oficiales no recogen datos sobre la relacidén existente entre el desempleo y la
violencia de género, es evidente que existe una estrecha conexién entre ambos indicadores.

En el marco del Proyecto WeGo! de la Union Europea (2016-2018) (Women Economic-independence
& Growth Opportunity), que se ha llevado a cabo en diversos centros de varios paises europeos, en-
tre los que se encuentra Espafia, se han analizado los datos relacionados con la situacidn econdmica
de las mujeres que han sobrevivido a la violencia de género, a partir de las experiencias en dichos
centros.

La conclusién a la que se ha llegado es que las mujeres con un nivel bajo de independencia
econdmica son mas proclives a sufrir violencia econémica (el 56.5% ante el 44.2%), violen-
cia sexual (20.6% ante 11.6%) y abusos psicologicos (97.6% frente a 93.7%). Ademas, se ha
detectado que estas mujeres sufren abusos por periodos de tiempo superiores a los cinco afios.
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En la mayor parte de los casos, el maltratador es su pareja (41,7%) o expareja (48,7%). El 23,7% han
sido maltratadas entre 5y 10 afios y el 26,5% durante mds de 10 aios. Si el maltratador es el mari-
do/pareja, el periodo de maltrato ha durado mas: en este caso, el 27% de las mujeres lo han sufrido
entre 5y 10 afios mientras que el 32,7% durante mas de 10 afios.

La mayoria de las mujeres tiene una buena formacion. El 38,8% han estudiado el bachillerato y el
22,7% de ellas tienen estudios superiores, solo 38,6%.

El informe destaca cémo la independencia econdmica es un elemento crucial: el 82,5% de las
mujeres que han sufrido violencia son poco independientes econdmicamente frente al 17,5% que
tienen un gran nivel de independencia econdmica. El 40,9% tienen trabajo mientras que el 59,1%
estdn desempleadas. Solo el 13,3% de las mujeres viven en una casa que es de su propiedad, el
14,8% comparten la propiedad con su pareja y el 73,7% tienen hijos a su cargo.

Ademas, el 53% de las mujeres sufren distintos tipos de abuso, no tienen acceso a los ingresos de la
familia o no pueden disponer libremente del dinero o declaran que sus gastos son controlados. Algu-
nas no saben cudnto dinero entra en la casa y a otras no se les permite buscar trabajo.

El informe sefiala también que el 71% de las victimas destaca el desempleo y las situaciones
de precariedad como los principales frenos para denunciar.

Desde UGT consideramos que la insercion laboral de las mujeres que son victi-
mas de violencia de género deberia estar garantizada de forma efectiva. Es ne-
cesario que las politicas publicas adopten medidas agiles, efectivas, y suficien-
tes para lograr este fin.

En ese sentido, es necesario analizar si las medidas adoptadas hasta el momento para el logro de
este objetivo estan funcionando lo suficientemente bien o presentan déficits.

Por desgracia, los datos oficiales ponen en evidencia que las medidas implantadas hasta ahora
presentan importantes déficits.

La Ley Organica 1/2004, de 28 de diciembre, de Medidas de Proteccién Integral contra la Violencia de
Género, establecid una serie de medidas orientadas a facilitar la independencia econdmica y la auto-
nomia personal de la mujer maltratada a través de dos lineas de actuacidn: por una parte, las accio-
nes dirigidas a la asistencia y proteccion de las trabajadoras que sufren violencia de género, y por
otra, las acciones encaminadas a la insercidn laboral/profesional de estas mujeres.

Ademas, esta Ley establece la creacion de programas de accidon especificos orientados a las victimas
de violencia de género inscritas como demandantes de empleo, tanto para la consecucion de empleo
por cuenta ajena como al autoempleo.

En relacion con las relativas a la insercidn socio-laboral para las mujeres victimas de violencia de gé-
nero, se encuentra, por ejemplo, incentivar a las empresas que contraten a las victimas, asi como el
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desempleo.

En la actualidad, los incentivos en forma de bonificaciones o reducciones de cotizaciones ofrecidos
por el SEPE, se encuentran recogidos en la Ley 43/2006, de 29 de diciembre, para la mejora del cre-
cimiento y del empleo, que establece que, en el caso de contratacién de victimas de violencia de
género con contrato temporal, la bonificacién anual sera de 600 € y si es contrato indefinido, 1.500€.

La LO 1/2004, de 28 de diciembre, recoge que, en el caso de contratos de interinidad para sustituir a
trabajadoras victimas de violencia de género que hayan suspendido su contrato ejercitando su dere-
cho a la movilidad geografica o cambio de centro de trabajo, existe una bonificacién del 100% de la
cuota empresarial a la Seguridad Social por contingencias comunes mientras dure la sustitucion.

CONTRATOS BONIFICADOS VICTIMAS DE VIOLENCIA DE GENERO.

Segun los datos del portal estadistico de la Delegacidon del Gobierno para Violencia de Género, en
términos absolutos, el total de contratos bonificados por violencia de género en 2019 fue de 1.194,
lo que pone de manifiesto, una vez mas, la escasa repercusion de los mismos para la insercion
laboral de victimas de violencia. Pese al incremento experimentado en 2018 y 2019, respecto de
anos anteriores, el nUmero de contratos bonificados sigue siendo muy bajo en relacién con el nime-
ro de victimas y el porcentaje de desempleo que les afecta.

Por ello, es necesario que se adopten las medidas y politicas necesarias para garantizar el acceso al
empleo, y de calidad, de las victimas de violencia de género.

De los 1.194 contratos bonificados, 840 fueron temporales y 354 temporales, es decir, un 70,35% de
este tipo de contratacidn tiene caracter temporal y solo el 29,65% indefinido. Cifras que indican que,
ademas de ser escaso el empleo que se genera con esta medida, se trata de un empleo precario.

En cuanto a la evolucidn de estos contratos, como puede verse en el grafico de los contratos bonifi-
cados por violencia desde 2003 a 2019, el nimero de este tipo de contratos tiende a aumentar, sien-
do 2018 y 2019 los afios en los que mayor aumento se ha registrado respecto a los anteriores, alcan-
zando la cifra de 1.155 y 1.194 contratos bonificados respectivamente, las mayores desde 2003, pero
se trata de cifras insuficientes si se tiene en cuenta el nimero de victimas de violencia de género con
necesidades de empleo.
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NuUmero de contratos bonificados 2003 - 2019
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Evolucion numero de contratos bonificados por violencia 2003-2019
Fuente: Portal Estadistico Delegacion del Gobierno para la Violencia de Género

Por Comunidades Auténomas, en 2019, Comunidad Valenciana, Andalucia, y Madrid son las que re-
gistran un mayor numero de contratos bonificados por violencia de género, siendo los contratos
bonificados realizados, 256, 246, 152 respectivamente. En el otro extremo se encuentran Melilla, La
Rioja y Navarra, en las que hay menos contratos de este tipo, 2, 7 y 7 respectivamente.

Cantabria, con 6 contratos, y Navarra, con 7, son las comunidades con menos contratos de este tipo.
De Ceuta no constan datos.

Numero de contratos bonificados CC AA 2019
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Fuente: Portal Estadistico Delegacion del Gobierno para la Violencia de Género
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ACOSO SEXUAL Y ACOSO POR RAZON DE SEXO EN EL TRABAJO

El acoso sexual en el trabajo y el acoso por razén de sexo, constituyen otra de las manifestaciones de
la violencia de género que sufren las mujeres, en este caso, en el dmbito laboral.

El Estudio de Violencia de género contra las mujeres 2014, de la Agencia de Derechos Fundamentales
de la UE, recoge que el 90% de las victimas de acoso sexual son mujeres y que un tercio del
acoso sexual contra las mujeres se produce en el trabajo.

Tanto el acoso sexual, como el acoso por razén de sexo (o acoso sexista), estan prohibidos en el am-
bito laboral en la UE, y en nuestra normativa interna. La Ley Orgdnica 3/2007 para la igualdad efecti-
va de mujeres y hombres recoge tanto su definicion como su prohibicién. Por su parte, el Cédigo Pe-
nal tipifica como delito el acoso sexual en su art. 184, si bien no recoge el acoso por razén de sexo, y
también la Ley de Infracciones y Sanciones en el Orden Social regula y sanciona el acoso sexual y el
acoso por razén de sexo como una infraccion muy grave en el ambito laboral (art.8.13).

La Ley 3/2007 de igualdad efectiva, establece en su art. 7, sin perjuicio de lo establecido en el Céodigo
Penal, a los efectos de esta Ley, que constituye acoso sexual cualquier comportamiento, verbal o
fisico, de naturaleza sexual que tenga el propdsito o produzca el efecto de atentar contra la dignidad
de una persona, en particular cuando se crea un entorno intimidatorio, degradante u ofensivo. Asi
mismo recoge que constituye acoso por razén de sexo cualquier comportamiento realizado en fun-
cion del sexo de una persona, con el propdsito o el efecto de atentar contra su dignidad y de crear un
entorno intimidatorio, degradante u ofensivo, y que se considerardn en todo caso discriminatorios el
acoso sexual y el acoso por razon de sexo. Ailade también que el condicionamiento de un derecho o
de una expectativa de derecho a la aceptacion de una situacion constitutiva de acoso sexual o de
acoso por razon de sexo se considerard también acto de discriminacidn por razdn de sexo.

Pese a ello, el acoso sexual y el acoso sexista es un fendmeno habitual, normalizado y muy extendi-
do, y como pone de manifiesto la reciente Resolucién del Parlamento Europeo, de 11 de septiembre
de 2018, sobre las medidas para prevenir y combatir el acoso sexual y psicoldgico en el lugar de tra-
bajo, “en los espacios publicos y en la vida politica de la Unién, un gran nimero de casos de acoso
sexual no llega a denunciarse como consecuencia de la escasa sensibilizacidn social al respecto, el
miedo al despido, la dificultad para conseguir pruebas, unos insuficientes canales de denuncia, se-
guimiento y proteccidn de la victimas y la normalizacién de la violencia.”

Esta Resolucién sefiala asi mismo que, muy a menudo, denunciar casos de acoso sexual en el trabajo,
puede conducir al despido o al aislamiento de la victima en el lugar de trabajo, y que esta forma de
violencia contra las mujeres, ademds de contribuir a su expulsion del mercado laboral, tiene graves
repercusiones fisicas, sexuales, emocionales y psicolégicas para las victimas, constituyendo una vio-
lacion de las libertades fundamentales.

Segun el Informe “La violencia y el acoso laboral en Europa 2015, de la Fundacién Eurofound (Funda-
cion Europea para la mejora de las Condiciones de Vida y el Trabajo), en Espaiia se denuncian sélo
el 8% de los casos de mobbing (en el que se engloban todas las formas de acoso en el trabajo y no
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de forma especifica el acoso sexual y el acoso por razén de género que sufren de forma abrumado-
ramente mayoritariamente las mujeres), mientras que la media europea es del 14,9%.

En Espafia, pese a que no contamos con datos oficiales, segiin la Macroencuesta de Violencia contra
la Mujer 2019, el 98,2% de las mujeres que han sufrido acoso sexual lo experimentaron por parte de
un agresor hombre, y de éstas, el 17,3% tuvo lugar en el entorno laboral.

Segun el dltimo Informe anual de /a Inspeccién de Trabajo y Seguridad Social, del que disponemos,
en 2018, se realizaron 381 actuaciones por acoso sexual en el trabajo, con un resultado de 4
infracciones en acta, un importe de las infracciones de 96.877 euros y 4 personas trabajadoras afec-
tadas, asi como 135 actuaciones por acoso discriminatorio por razén de sexo, con 3 infracciones, por
importe de 17.502 euros y 62 personas trabajadoras afectadas. Asi mismo, se recoge que se realiza-
ron 310 actuaciones en materia de protocolos de acoso sexual, con 7 infracciones en acta.

Si comparamos con los datos de 2017, en los que se realizaron 460 actuaciones por acoso sexual en
el trabajo, con un resultado de 5 infracciones por importe de 18.129 euros y 150 personas trabajado-
ras afectadas, asi como 167 actuaciones por acoso por razén de sexo, con 3 infracciones, un importe
de las infracciones de 53.002 euros y 103 personas trabajadoras afectadas, observamos que en 2018
se produce una disminucion de las actuaciones respecto de 2017.

Sin embargo, los datos de la Inspeccidon de Trabajo no reflejan la realidad de la extensién de este
problema en el entorno laboral, ni son representativas del mismo.

A partir del conjunto de datos con los que contamos, podemos afirmar que el acoso sexual y el acoso
por razén de sexo, pese a ser un grave problema de gran magnitud, se encuentra ain muy invisibili-
zado y rara y escasamente sancionado.

Las victimas tienen grandes dificultades para expresar y comunicar el problema, y, aln mas, para
denunciarlo. Temen exponerse a represalias y acabar perdiendo el empleo, de forma que sufren el
acoso, pero en muchisimos casos, no lo denuncian.

Por otra parte, la dificultad de prueba en via judicial, tanto en la jurisdiccién laboral como en la penal,
hace que las victimas no cuenten con la seguridad necesaria para decidir hacer valer sus derechos en
los Tribunales. Las resoluciones judiciales de condena son escasas y la proteccion penal tiene lugar solo
en casos muy graves de acoso sexual. Ademas, el acoso por razén de sexo no se encuentra recogido en
el Codigo Penal; regulacidon que consideramos que deberia incluirse en el mismo y que, inexplicable-
mente, no tiene el mismo tratamiento que el acoso sexual en el marco penal de nuestra legislacion.

La Macroencuesta de la Delegacidn del Gobierno contra la Violencia de Género recoge escasos datos
sobre acosos sexual en el trabajo y no distingue en caso de acoso discriminatorio por razén de sexo,
sin profundizar en el analisis de este tipo de violencia de género; déficits que no contribuyen a la
lucha contra este este fendmeno y su tratamiento especifico.
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Teniendo en cuenta La Resolucidn del Parlamento Europeo, de 11 de septiembre de 2018, sobre
acoso sexual y psicolégico en el trabajo, consideramos necesario que desde el Gobierno se ar-
bitren los mecanismos adecuados para que se garantice la recopilacion sistematica de da-
tos, desglosados por sexo, sector o actividad, ocupacién, edad, etc., sobre los casos de acoso sexual y
acoso por razéon de sexo, incluidos los casos de este tipo de acoso a través de las nuevas tecnologias,
a escala nacional, de CCAA Yy local.

Contar con estos datos es muy importante para luchar contra las formas de violencia en el trabajo, y
resulta imprescindible para atajar dichas conductas cuanto antes en aquellas ocupaciones en las que
las mujeres estan especialmente expuestas a la violencia, como ocurre con el trabajo doméstico o las
trabajadoras mas afectadas por la precariedad laboral con contratos temporales, a tiempo parcial, en
practicas, etc.

En este sentido reivindicamos la ratificacion, ain pendiente, del Convenio 189 de la OIT, sobre
sobre las trabajadoras y los trabajadores domésticos, que en su art. 5 establece que el Estado miem-
bro “debera adoptar medidas para asegurar que los trabajadores domésticos gocen de una protec-
cién efectiva contra toda forma de abuso, acoso y violencia”.

Consideramos imprescindible, que se pongan en marcha politicas activas y eficaces que prevengan y
combatan cualquier forma de violencia contra las mujeres, incluidos el acoso sexual y el acoso sexis-
ta, a los que la mayoria de las mujeres pueden estar expuestas en el lugar de trabajo, destacando la
necesidad urgente de establecer un tratamiento normativo integral contra la violencia de género en
el que se recoja también el acoso sexual y el acoso por razéon de sexo en el trabajo.

Asi mismo, es fundamental que en el marco del dialogo social, se adopten medidas para prevenir y
combatir la violencia, y en concreto el acoso sexual y el acoso sexista en el trabajo, prestando espe-
cial atencién al uso de las nuevas tecnologias, mediante el establecimiento de acciones preventivas,
de informacién y cursos de formacion, actuaciones de sensibilizacion y de forma especialmente im-
portante, mediante la implantacién en las empresas de protocolos de actuacién contra el acoso se-
xual y el acoso sexista, en los que se recojan procedimientos eficaces, transparentes y confidenciales
para gestionar las denuncias, asi como sanciones duras y disuasorias para los agresores, y apoyo a las
empresas y los sindicatos para que elaboren planes de accién a fin de aplicar todas estas medidas.

Desde nuestro punto de vista, lo deseable seria que la implantacién de dichos protocolos y el resto
de medidas mencionadas, llegaran a todas las empresas de la mano de la Negociacion Colectiva y
fruto del consenso en el marco del dialogo social.

Asimismo, y teniendo en cuenta la misma Resolucién del Parlamento Europeo, reclamamos al Go-
bierno que se pongan en marcha mecanismos de financiacion adecuados para desarrollar los
programas y las acciones de lucha contra el acoso sexual y el acoso sexista a las mujeres en
el trabajo, incluido el realizado a través del uso de las nuevas tecnologias y de los instrumen-
tos puestos a disposicion de la innovacidn.
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Solicitamos igualmente la ratificacion del reciente Convenio 190 de la OIT, sobre la violencia y el
acoso.

UGT esta desarrollando una importante labor formativa con los delegados y delegadas en
esta materia con el fin de que puedan informar y asistir a los trabajadores y trabajadoras al respecto
en las propias empresas, para que puedan negociar medidas y protocolos de actuacién frente al aco-
so sexual y el acoso por razén de sexo para su implantacidn y puesta en marcha, y ejercer actuacio-
nes de control y denuncia contra dichas situaciones.

En este sentido hay que recordar que la Ley de Igualdad de 2007, ademads de definir tanto el acoso
sexual como el acoso por razén de sexo, recoge, tras la reforma operada por el RD Ley 6/2019, de 1
de marzo, la prevencion de dichos comportamientos como una las materias a incluir obligatoriamen-
te en los diagndsticos de los planes de igualdad, y su contenido. Asi mismo, recoge la obligacién de
las empresas de establecer medidas dirigidas a prevenir y evitar este tipo violencia, sefialando que
podran adoptar dichas medidas, que deberdn negociarse con los representantes de los trabajadores,
tales como la elaboracién y difusidon de cédigos de buenas practicas, la realizacién de campaiias in-

formativas o acciones de formacion.

Estamos realizando una ardua tarea en la negociacién colectiva para lograr que los proto-
colos de prevencion y eliminacién del acoso sexual y el acoso por razén de sexo en las em-
presas se conviertan en una realidad, pero no siempre logramos este objetivo. Es por esto que
demandamos que la normativa legal deberia ser mas taxativa y precisa, estableciendo el caracter
obligatorio de la implantacion especifica de protocolos de acoso sexual y acoso por razén de sexo
negociados con la representacion legal de los trabajadores y trabajadoras, asi como la formacion
obligatoria para todos los empleados y cargos directivos en las empresas, y operadores implicados en
el control y sancidn de este tipo de violencia en dmbito laboral.

Es necesario un enfoque integral de la violencia en el lugar del trabajo, el endurecimiento de
las sanciones de este tipo de comportamientos, el resarcimiento adecuado del dafio a las victimas, la
eliminacion de trabas que dificultan la denuncia y la prueba en via jurisdiccional y la ratificacién, aln
pendiente, como ya hemos mencionado con anterioridad, de los Convenios 190 y 189 de la OIT, que
permita el tratamiento especifico de la problematica de la violencia y el acoso en los lugares de trabajo,
gue defina un conjunto fundamental de principios que sustenten un enfoque inclusivo e integrado para
su erradicacioén, y que proporcione orientaciones sobre cémo se han de aplicar estos principios.

Por otra parte, hay que recordar que es necesario que el acoso sexual y el acoso por razén de sexo se
incluyan en una regulacién integral contra la violencia de género en cumplimiento de lo dispuesto en
el Convenio de Estambul, en el que se establece que “las Partes adoptaran las medidas legislativas y
de otro tipo necesarias para prevenir todas las formas de violencia incluidas en el ambito de aplica-
cion del presente Convenio por toda persona fisica o juridica”.
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CIBER VIOLENCIA Y DISCURSO DE ODIO ONLINE CONTRA LAS MUJERES.

El estudio publicado por el Parlamento Europeo en 2018 sobre Cyber violencia y discurso de odio
online contra las mujeres, sefala que “las mujeres también estdn amenazadas de forma abrupta por

|II

la violencia en el mundo digital” y que, como ya hemos mencionado anteriormente, “el 20% de las

mujeres jovenes de la Unidn Europea han sufrido acoso sexual cibernético (cyber sexual
harassment) y el 14% acoso cibernético (cyber stalking) desde la edad de 15 afios”.

La investigacion muestra que las mujeres estan siendo especificamente atacadas por la violencia
cibernética y que las mujeres jovenes estan particularmente amenazadas por el acoso sexual y el
acoso sexista.

Sefiala asi mismo que “la naturaleza no regulada de las plataformas de redes sociales y otros espacios
online, aumenta los riesgos para las mujeres de ser victimas. La desigualdad de género sistémica, asi
como otros factores de identidad y vulnerabilidades que se cruzan, sientan un terreno fértil para que
los perpetradores amenacen y maltraten a las mujeres”, y que “la desigualdad de género en el sector
tecnoldgico también repercute en las plataformas y los algoritmos no son inmunes a los sesgos de gé-
nero y pueden contribuir a crear "tecnoculturas" téxicas, donde el anonimato, la mentalidad de acoso y
la permanencia de datos dafinos online llevan a las mujeres a ser re-victimizadas constantemente”.

Resulta evidente que fruto del desarrollo de las nuevas tecnologias, han cambiado las formas de co-
municacién e interaccién, y que, las nuevas herramientas con las que contamos para ello son em-
pleadas masivamente por las nuevas generaciones.

Sin embargo, la violencia de género sigue presente y se extiende también a través de estas nuevas for-
mas de comunicacién. Estamos asistiendo a una revolucién tecnoldgica y al cambio generacional conti-
nuo, pero la violencia de género continua y no para, porque la desigualdad se sigue manteniendo.
Cambia la forma, pero no el fondo, y las nuevas formas de comunicacién reflejan la realidad social.

Pese a que tanto Naciones Unidas, como el Consejo de Europa y las instituciones de la Unién Europea
reconocen la existencia de la ciber violencia y el discurso de odio online contra las mujeres, todavia
no contamos con definiciones aceptadas conjuntamente sobre las diversas formas de violencia online
ni un instrumento juridico en la UE especifico para combatirla. Si bien el Parlamento Europeo ha pe-
dido ya el reconocimiento de la ciberviolencia y el discurso de odio contra las mujeres, a través de
diferentes resoluciones, y del Reglamento General de Proteccion de Datos de la UE, adoptado recien-
temente, asi como las Directivas de Comercio Electrdnico, y de Derechos de Victimas, Trafico y Explo-
tacién Sexual de Nifios, se pueden cubrir algunas cuestiones sobre estas formas de violencia.

En nuestro Cadigo Penal se tifica como delito (art. 197.7) la difusidn, revelacién o cesién a terceros, sin
autorizacion de la persona afectada, de imagenes o grabaciones de aquella, que hubiera obtenido con
anuencia, cuando la divulgacién menoscabe gravemente la intimidad personal de esa persona (sexinting).
La Ley castigara a quien haya grabado una imagen intima con consentimiento de la persona afectada y lo
difunda sin consentimiento, pero también a quien reciba imagenes de otra persona y las difunda.

Vicesecretaria General. Departamento de la Mujer Trabajadora




IGUALDAD FRENTE A LA VIOLENCIA DE GENERO

En relacién con la violencia en el ambito laboral ejercida a través de las nuevas tecnologias, hay que
sefalar, en primer lugar, que tampoco contamos con datos oficiales al respecto, pero sabemos que
es una practica que se va extendiendo cada vez en mayor medida y que la gravedad de sus efectos es
exponencial por la gran capacidad de difusidn y la rapidez con la que se pueden viralizar determina-
dos contenidos constitutivos de violencia de género en el ambito laboral.

Con independencia de que el Cédigo Penal pueda ser aplicado también en los supuestos en los que el
delito se produzca en el dmbito laboral, seria necesario contar con una regulacion especifica en esta
materia en el ambito laboral.

Al respecto hay que recordar que desde finales del 2019 contamos con un novedoso instrumento con-
tra la violencia de género en el entorno laboral ejercido a través de las nuevas tecnologias y en concre-
to en relacién con los datos que se hayan difundido ilegitimamente en dicho entorno, especialmente en
caso de imagenes, videos o audios con datos sensibles. Se trata de un Protocolo General de Actua-
cion que firmaron el Ministerio de Trabajo, Migraciones y Seguridad Social (MITRAMISS) y la
Agencia Espainola de Proteccion de Datos (AEPD) para la atencién de personas en estos casos.

Dicho Protocolo sefiala que “las mujeres se ven especialmente afectadas por estos fendmenos de
violencia en linea, sufriendo como consecuencia dafos fisicos, psicolégicos y econémicos”. Y que, “la
grabacion y difusion de imdgenes personales es uno de los instrumentos mas utilizaos en los casos de
acoso, tanto en el entorno laboral como el escolar y de acoso sexual a menores” y prevé reforzar los
canales de informacidn y las acciones formativas, al objeto de prevenir y poder detectar aquellos
casos que presenten indicios de vulneracion en materia de proteccién de datos, de forma que cuan-
do se detenten, se informaria a la persona afectada acerca de las infracciones que persigue la AEPD y
sobre como presentar reclamacion lo antes posible a fin de minimizar la difusién de los contenidos
en Internet y evitar un perjuicio mayor.

Establece especificamente en su cldusula primera que el Protocolo tiene por objeto articular la cola-
boracidn entre el MTMSS y la AEPD, para la realizaciéon de cuantas actuaciones contribuyan a la pre-
vencion y sensibilizacién frente a actos de violencia contra la persona trabajadora, y particular-
mente, en casos de violencia sobre la mujer siempre que exista conexion o se produzca con ocasion
del trabajo, que se hubieran producido por la difusion a través de Internet, -especialmente en caso
de imagenes, videos o audios con datos sensibles-, asi como a incrementar la eficacia de las medi-
das de atencién adoptadas en estos supuestos.

El Protocolo tiene también por objeto convertirse en un instrumento que impulse el conocimiento y
la difusidn entre las organizaciones empresariales y sindicales, de las responsabilidades penales, civi-
les, laborales, y de Seguridad Social, y administrativas de este tipo de comportamientos, con el obje-
tivo ultimo de mejorar el grado de concienciacidn de todos- empleados, empleadores y representan-
tes de los trabajadores- sobre este grave problema, asi como de fomento de la difusién sobre los
medios para hacer frente a estas situaciones.

Por ultimo, cabe destacar que el mencionado Protocolo prevé que el MITRAMISS impulse, en el mar-
co del dialogo social, la elaboracién y la adopcidn de un protocolo especifico de actuacion en el su-
puesto de acoso digital.
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CONCLUSIONES

w=» UGT alerta sobre el incremento del riesgo de exposicion a la violencia de género debi-
do a la crisis derivada de la COVID-19 y sus consecuencias econdmicas y socio-
laborales.

w=» Los datos sobre las distintas violencias de género (fisica, psicoldgica, sexual, y econé-
mica), indican que el problema, lejos de disminuir, se agrava.

w= Las formas de canalizar la violencia de género se incrementan con el uso de las nuevas
tecnologias. (El 23% de las mujeres manifesto haber sufrido acoso o abuso en linea al
menos una vez en su vida y una de cada diez habia sido victima de violencia en linea. El
20% de las mujeres jovenes de la Union Europea han sufrido acoso sexual cibernético y el
14% acoso cibernético segun el Estudio sobre Cyber violencia y discurso de odio online
contra las mujeres, publicado en 2018).

w= 1 de cada 2 mujeres de 16 o mas anos (el 57,3%) residentes en Espafia, han sufrido
violencia a lo largo de sus vidas.

== En violencia de género en el ambito de la pareja o expareja, sélo denuncian el 21,7% de
las victimas, pese a que se confirma la tendencia del lento incremento en el nimero de
denuncias cada afo.

w=» Los feminicidios en Espaiia no dejan de crecer. En el ambito de la pareja o expareja,
entre el 1 de enero de 2003 y el 21 de octubre de 2020, 1.070 mujeres han sido asesi-
nadas por violencia de género a manos de sus parejas o exparejas. En 2019 hubo 55
mujeres y 3 menores asesinados; dejando ademas 46 menores huérfanos.

w= El 15,4% de las victimas de asesinatos y homicidios en el ambito de la pareja o expareja
habia denunciado antes a su agresor.

w=» La dependencia econdmica de la victima en relacion con el agresor dificulta la salida
de las situaciones de violencia. Las mujeres con un nivel bajo de independencia eco-
ndémica son mas proclives a sufrir violencia econdmica, sexual y psicolégica en el en-
torno de la pareja o expareja.

w= El 71% de las victimas destaca el desempleo y las situaciones de precariedad como los
principales frenos para denunciar.

Vicesecretaria General. Departamento de la Mujer Trabajadora




IGUALDAD FRENTE A LA VIOLENCIA DE GENERO

w= En Espaiia las politicas activas de empleo relativas al fomento de la contratacion de
mujeres victimas de violencia de género mediante bonificaciones a la contratacion, no
estan arrojando los resultados que serian deseables.

== En cuanto al acoso sexual y el acoso por razén de sexo, que se produce en todos los
ambitos, incluido el laboral, el 90% de las victimas son mujeres y en Europa un tercio
del acoso sexual contra las mujeres se produce en el trabajo.

w= En Espaia, el 98,2% de las mujeres que han sufrido acoso sexual lo experimentaron
por parte de un agresor hombre, y de éstas, el 17,3% tuvo lugar en el entorno laboral.

w=» A pesar de que no contamos con datos oficiales sobre acoso sexual y acoso por razén
de sexo en el trabajo, sabemos que se trata de un problema muy extendido e invisibili-
zado. Se denuncian sélo el 8% de los casos de mobbing (en el que se engloban todas las
formas de acoso en el trabajo y no de forma especifica el acoso sexual y el acoso por
razén de sexo que sufren de forma abrumadoramente mayoritariamente las mujeres),
mientras que la media europea es del 14,9%.
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REIVINDICACIONES

)

nmp

nmp

)

nmp

)

nmp

El incremento de la efectividad y los recursos en la aplicacidon del Pacto de Estado en
materia de violencia de género. Es necesario que se destinen los recursos y servicios
necesarios para una prevencion y atencion integral efectiva, que pueda garantizar a
las mujeres una vida en libertad y el pleno ejercicio de sus derechos, especialmente
ante las especiales necesidades derivadas de la pandemia.

La aplicacidon efectiva del Convenio del Consejo de Europa sobre prevencién y lucha
contra la violencia contra la mujer y la violencia doméstica de 2011 (Convenio de Es-
tambul) para su correcta implementacion.

La ratificacion del Convenio 190 de la OIT sobre violencia y acoso en el mundo del tra-
bajo, y del Convenio 189 de la OIT, sobre las trabajadoras y los trabajadores domésti-
cos.

La revision y desarrollo de las medidas y politicas publicas sobre el fomento del empleo
de las mujeres victimas de violencia de género, ¥ especialmente, en lo que se refiere al
Programa de Insercion Socio-laboral para Victimas de Violencia de Género, asi como la
adopcion de nuevas medidas para mejorar los déficits en esta materia y los derechos
laborales y econdmicos de las victimas de cualquier forma de violencia de género en
cualquiera de sus manifestaciones. Es imprescindible adoptar medidas mas eficaces
que garanticen la insercion laboral de las victimas de violencia de género de forma
efectiva y con empleos de calidad.

Redoblar los esfuerzos desde el ambito legal y de las politicas publicas para eliminar la
discriminacion y la desigualdad de género en todos los ambitos, incluido el laboral,
imprescindible para erradicar la violencia machista contra las mujeres.

El endurecimiento de las sanciones de este tipo de violencia, el resarcimiento adecua-
do del daio a las victimas y la eliminacion de las trabas que dificultan la denuncia y la
prueba en la via jurisdiccional.

Que se pongan en marcha los mecanismos de financiacion apropiados y adecuados
para los programas y las acciones de lucha contra el acoso sexual y el acoso sexista a
las mujeres en el trabajo -incluido el realizado a través del uso de las nuevas tecno-
logias-, y que se arbitren las medidas necesarias para que se garantice la recopilacion
sistematica de datos sobre acoso sexual y acoso sexista en el trabajo y que se digni-
fiquen las condiciones de trabajo de las personas que atienden, informan y protegen
a las victimas de violencia de género para hacer posible el binomio calidad de em-
pleo, calidad del servicio.
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DESDE UGT REAFIRMAMOS Y REITERAMOS
NUESTRO COMPROMISO CON:

w= La accion sindical, la formacidn y la sensibilizacion contra la discrimina-
cion y la desigualdad de género y, de forma especifica, contra cual-
quier forma de violencia de género en el ambito laboral, asi como la
atencion juridica a las victimas de acoso sexual en el trabajo y acoso
por razon de sexo.

w= La negociacion colectiva para la adopcion de Protocolos de acoso se-
xual y acoso por razon de sexo en el trabajo, asi como de planes de
igualdad en las empresas para la eliminacidn de la discriminacion y la
desigualdad de género en el ambito laboral y mejorar la igualdad en
los derechos laborales entre trabajadores y trabajadoras.

w= Nuestra participacion institucional en la lucha contra la violencia de
género y la consecucion efectiva de la igualdad de género en el ambito
laboral.

VALORAME,NO ME MALTRATES




