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editorial

Editorial

A partir d’aquest numero de la revista Sense Risc hi in-
corporem tres seccions més on tindrem diferents
col-laboracions: es tracta de «Serveis juridics», en segon
lloc, d’'un apartat de «Negociacié col-lectivay, i la darrera
novetat és un apartat sobre mobilitat.

D’altra banda, trobareu un primer article sobre les al-
ternatives al plastic, una amenaga molt seriosa per als
nostres ecosistemes, tot i que darrerament s’han disparat
les alarmes respecte al problema que ocasionen al mar i
als oceans i a la fauna que hi viu, i que posteriorment
passa a la cadena alimentaria.

Personalment m’és molt grat recomanar-vos I'entre-
vista a I'actual director del Instituto Nacional de Seguridad
y Salud en el Trabajo, Javier Pinilla, un gran coneixedor i
estudids dels accidents laborals i les seves causes i del qual
vull ressaltar la seva especial sensibilitat personal al res-
pecte.

Com sempre, 'equip redactor desitgem que el contin-

gut d’aquest numero sigui del vostre interes.

A partir de este nUmero de la revista Sense Risc incor-
poramos tres secciones mdas en las cuales tendremos
diferentes colaboraciones: se trata de «Servicios juridi-
cos», en segundo lugar el apartado «Negociacion
colectiva», y la Ultima novedad es un apartado sobre
movilidad.

Por otro lado, encontraréis un primer articulo sobre las
alternativas al plastico, una amenaza muy seria para
nuestros ecosistemas, a pesar de que Ultimamente se han
disparado las alarmas respecto al problema que ocasionan
al mary a los océanos y a su fauna, y que posteriormente
pasa a la cadena alimentaria.

Personalmente me es muy grato recomendaros la en-
trevista al actual director del Instituto Nacional de Seguri-
dad y Salud en el Trabajo, Javier Pinilla, un gran conocedor
y estudioso de los accidentes laborales y sus causas y del
cual quiero resaltar su especial sensibilidad personal al
respecto.

Como siempre, el equipo redactor deseamos que el
contenido de este nimero sea de vuestro interés.

Dionis Ofa i Martin

Adjunto Secretaria de Politica Sindical

Unié General de Treballadors de Catalunya



La necesidad de buscar
alternativas a los
materiales plasticos

La legislacidn europea y en consecuencia la espaiiola, se
han decidido a limitar el consumo de bolsas de plastico de-
bido a la gran cantidad de residuos que generan y que cau-
san un gran dano al medio ambiente. Por otro lado, es un
residuo ligado al consumo que va en desproporcionado au-
mento. Actualmente, cada afio llegan a mares y océanos
12 millones de toneladas de basura que provocan un grave

impacto en todo el planeta.

Mas del 10% de las playas del mundo estan
contaminadas con residuos plasticos

éPor qué tenemos que reducir la utilizacién de
materiales plasticos?

El plastico, que tiene en su composicion derivados del
petréleo, tarda en degradarse entre 100 y 1.000 afios de-
pendiendo de su tamafio y composicidn, por lo que genera
grandes cantidades de contaminantes al medioambiente
en todo su proceso.

Por otro lado, los plasticos biodegradables o bioplasti-
cos fabricados con materia orgdnica (platanos, celulosa, le-
gumbres, fécula de patata, etc.) muy contrariamente a lo
que pensamos, también tienen un proceso de biodegrada-
cién nada facil, empezando a degradarse hacia los 18 me-
ses y hasta un periodo que va desde el afio y medio hasta
los 3 afios, dependiendo de las condiciones del medio en el
que se encuentre (humedad, temperatura, hongos, bacte-
rias, etc.).

Por poner un ejemplo, los pafiales fabricados con plasti-
co convencional (derivados del petrdleo) tardan entre 300
y 400 afios en degradarse, mientras que los pafiales biode-
gradables lo hacen entre 3y 6 afos, lo cual no es poco.

Por lo tanto, las principales razones por las que debe-
mos reducir el uso de plasticos y envases son las siguientes:
e Reducimos el consumo de petrdleo (recurso no renova-

ble) y de energia que se utiliza al fabricar los plasticos.

e Reducimos los contaminantes emitidos en su fabrica-
cion y en su desecho.
e Vegetales y animales sufren gravemente sus conse-

cuencias: hay zonas donde no crecera vegetacién y mu-
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medio ambiente

Dolovis, Wikimedia Commons

chisimos animales mueren por quedar atrapados o
ingerir grandes cantidades de plasticos. Muchos anima-

les, por ejemplo, confunden el plastico con plancton.

El reciclaje de una bolsa de plastico es muy limitado:
segun informes de la ONU, solo se recicla el 10% del
total, el resto acaba en vertederos, en el mar o en el
estémago de muchos animales

Reducir el uso de envases y bolsas de plastico

e Utilizar bolsas de tela o reutilizables en nuestras com-
pras

e No comprar productos envueltos de forma innecesaria

e Reutilizar y dar otro uso a muchos envases en lugar de
desecharlos

e En Ultimo caso, reciclar los envases en los contenedores

habilitados para ello

La media de uso de una bolsa de plastico no llega al
cuarto de hora, pero en cambio tarda muchos anos
en desaparecer del medio ambiente

Nueva normativa sobre bolsas de plastico en
comercios
Recientemente, para reducir el uso de bolsas de plasti-
co y adecuarse asi a la directiva europea que quiere elimi-
nar las bolsas de pldstico para el afio 2021, se ha aprobado
el Real Decreto que prohibe a los establecimientos sumi-
nistrar bolsas de plastico gratuitas, por lo que en el caso de
ser solicitadas, los comerciantes deben cobrar por ellas.
Segun datos del Ministerio de Agricultura, cada
espaiiol consume 144 bolsas de plastico anuales y el
90% de ellas son de un solo uso
Eso si, a partir del afio 2021, las bolsas de plastico (tanto
las ligeras como las muy ligeras) estaran prohibidas y solo

se podran distribuir las compostables.

Marta Gonzalez
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la entrevista

Javier Pinilla, INssT
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Ante todo, felicitarle por su nombramiento como director
del Instituto Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo (INSST).
¢Como valora sus primeros meses como responsable del cargo?

Gracias por la felicitacion. Es innegable que esta etapa en la
gue me ha tocado asumir la direccion de una institucién tan pres-
tigiosa y central en las politicas de prevencidn en Espafia como es
el INSST es especialmente compleja. No obstante, mi pertenencia
a la «casa» desde hace casi cuarenta afios me ha ayudado, obvia-
mente, a incorporarme sin transicion a la tarea de mejorar la vis-
ibilidad del INSST como actor central de las politicas del Estado en
materia de riesgos laborales.

Es conocido que tiene una amplia experiencia en el ambito
internacional, tanto en Europa como a nivel mundial. ¢{Qué le
aportan esas experiencias para la direccion del INSST?

Me han aportado una vision global de los problemas que
afectan a la seguridad y la salud de los trabajadores, que son
también globales. Aunque cada pais tiene sus peculiaridades,
entre otras las derivadas de su tradicion preventiva, su marco de
relaciones laborales y de su estructura productiva y laboral, todos
compartimos desafios comunes, en mayor o menor intensidad,
como son los derivados del cambio tecnolégico y organizativo en
las empresas. Esa experiencia internacional a la que se refiere me
ha hecho valorar ain mas la importancia del trabajo cooperativo
en el seno de la Unidon Europea en particular y de los organismos
internacionales como es la Organizacion Internacional del Trabajo.
Si los problemas son comunes, la busqueda de soluciones sélo
puede alcanzarse de forma satisfactoria de una manera coordin-
ada. En este contexto el papel de la Agencia Europea de Segur-
idad y Salud de Bilbao es especialmente relevante para coordinar
esfuerzos y recursos entre los paises.

¢Qué lugar ocupa Espafia en materia de seguridad y salud
con respecto a Europa?

Desde 1986 que nos incorporamos al espacio europeo, todos
los que hemos tenido alguna responsabilidad en la prevencion,
hemos estado obsesionados con «quemar etapas» para pare-
cernos cuanto antes a los paises mds avanzados de nuestro
entorno. En parte lo hemos logrado, nuestra situacion en esta
materia en general estd mas cerca de los paises de cabeza de la
Unién Europea que de la de los paises de mas reciente incor-
poracion. No obstante persisten problemas que ain no hemos
resuelto satisfactoriamente. Este es el caso de la siniestralidad. El
crecimiento de la incidencia de accidentes de trabajo que se
produjo en los primeros afios de recuperacion de la actividad
econdmica parece haberse estancado, pero sin duda se requieren
de nuevos esfuerzos e impulsos para iniciar una vez mas una
senda a la baja.

En todo caso, el mayor reto que debemos afrontar es el de las

enfermedades profesionales, en particular las que originan cancer
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ocasionado por el trabajo. No es una situacion particular de Es-
pafia, como lo demuestra la incesante actividad legislativa a nivel
europeo de modificacion de la directiva de cancerigenos.

¢éPodria indicarnos los retos mas destacados que, en su opin-
ion, abordara el INSST en los proximos afios?
Como organizacion central del sistema de prevencion de riesgos
laborales a nivel del Estado, el INSST debe enfocar y priorizar sus
actividades técnicas alli donde la informacién mas rigorosa sefiala
como mas necesario. Por fortuna disponemos de un Observatorio
Estatal de las Condiciones del Trabajo que nos proporciona una
visidn, si no completa, si suficiente para acomodar los objetivos
politicos y técnicos a la resolucion de los principales problemas de
seguridad y salud de la poblacion espaiiola. Asi, los datos globales
muestran una persistencia de la penosidad en muchas tareas. Y es
que los riesgos tradicionales, tales como los de accidente, con-
taminaciéon de origen quimico o exposicién a agentes fisicos,
siguen teniendo una alta frecuencia y ademas, los datos referidos
a las exigencias fisicas de los puestos de trabajo y los problemas
de salud asociados a ellas, indican una incidencia creciente, al
igual que ocurre con los indicadores relativos a las exigencias de
cardcter mental: nivel de atencion requerido, ritmo de trabajo im-
puesto, plazos a cumplir y monotonia de la tarea.

¢Cudl es el futuro que podemos prever? Aventurar el futuro
siempre es arriesgado, es por ello por lo que resulta imprescind-
ible mirar el pasado. De proyectarse las tendencias actuales, po-
demos esperar una creciente frecuencia de los accidentes
debidos a la creciente movilidad de muchas actividades (acci-
dentes de tréfico) y a las denominadas patologias no traumdticas,
en las cuales el efecto de la exposicion a riesgos en el trabajo
queda diluido. Esta seria la tendencia fuerte, dada la constante
mejora y disminucion proporcional de las tareas que implican uso
de fuerza y la mejora de la seguridad intrinseca de las maquinas.

En lo que respecta a las exposiciones a riesgos fisicos, los datos
muestran la dificultad de controlar el ruido en los centros de tra-
bajo, incluso los de nivel alto, por lo que durante mucho tiempo
seguira siendo un insidioso compafiero de trabajo. Pero ademas,
la frecuencia de la exposicion al ruido a un nivel de molestia no ha
experimentado grandes mejoras. Ello tiene el efecto de dificultar
la ejecucion correcta de las tareas y de provocar por ello acci-
dentes, asi como una mayor fatiga en la realizacién del trabajo.

Respecto a los agentes quimicos, lo probable es que los traba-
jadores que los emplean sean cada vez mas conscientes de la pe-
ligrosidad de las sustancias que manipulan incluso en
proporciones pequefias. A este respecto, hay camino para me-
jorar, ya que segun los expertos nuestro nivel de conocimiento
sobre la peligrosidad de las sustancias que se emplean en buena
parte de actividades es infimo, como lo demuestra la historia del

amianto y en general del céncer laboral. Asi, la exposicion a
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nanosustancias y nanoproductos, afiade una preocupacion

suplementaria, teniendo en cuenta el gran desconocimiento ac-
tual respecto a sus efectos.

Por su parte, la exposicion a agentes bioldgicos, aungque con-
centrada en determinadas actividades, la complejidad de su con-
trol y su capacidad para hacer brotes, puede resultar no solo un
peligro potencial sino ademas un peligro real, generador de
miedo y de tensién en muchas actividades como hemos visto con
motivo de potenciales crisis epidémicas como fue el caso del
brote de ébola.

Por otro lado, la carga fisica que soportan los empleados en
Espafia, sigue un lento cambio de signo. Por un lado, decrecen las
actividades que requieren esfuerzos, al tiempo que se incre-
mentan los problemas derivados del mantenimiento de posturas
de trabajo dolorosas o fatigantes. Asi, al igual que en otros paises,
la exposicidon y quejas subsiguientes respecto a problemas mus-
culoesqueléticos, que ya hoy es el principal factor de riesgo perci-
bido por los trabajadores espafioles, no dejara de crecer, inducido
por sistemas de trabajo cada dia mas exigentes y las amplias jor-
nadas de trabajo, al tiempo que el envejecimiento de la poblacién
laboral hara aiin mas problemadtica la situacion.

Otro de los problemas prevalentes ya hoy y en el inmediato
futuro, sera el relativo a la creciente carga mental y emocional
que soportan los trabajadores. Algunos expertos ya hablan de la
sociedad del siglo xxi como la sociedad del rendimiento, en la que
todo debe ser medido y optimizado bajo esta «unica ley», ello
conlleva un aumento de la obligacion de realizar multitareas, exi-
giendo por ello una «hiperatencién» a la ejecucién de mas tareas,
mas variadas y mas urgentes. Y ello durante una jornada de tra-
bajo crecientemente diversa, impredecible y por tanto insosten-
ible desde una dptica de conciliacion con la vida personal y
familiar. Por ello, los problemas psicoldgicos se hacen cada vez
mads relevantes.

No obstante, el futuro no estd determinado y estas tenden-
cias pueden, y deben ser anuladas, corregidas o moduladas gra-
cias al trabajo de los agentes implicados. La mejora de las
condiciones de trabajo no es un proceso «natural», ni el avance
cientifico y tecnoldgico es siempre fuente de bienestar en el tra-
bajo. La mejora requiere de intervenciones en diversos ambitos.
Requiere de una adecuada legislacién, un desarrollo de la invest-
igacion y de difundir este conocimiento mediante la formacion y
la promocidn en general, tareas que nos corresponden en espe-
cial a las instituciones publicas. También requiere, y sobre todo,
de la experimentacién de propuestas en los lugares de trabajo
donde a quien le toca es a los empresarios y trabajadores y sus

sindicatos.

Mamen Marquez
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Riesgos psicosociales en
plataformas digitales

Durante los ultimos afios han surgido una nueva moda-
lidad de empleo a través de plataformas digitales que se
ha expandido con gran rapidez, amparado por la crisis eco-
némica, la externalizacion, los nuevos modelos de relacio-
nes laborales vy las facilidades que ofrecen las tecnologias
de la informacion y la comunicacién (TIC). El trabajo de
plataforma es una practica frecuente en la actualidad, que
presenta unas peculiares caracteristicas que hasta el mo-
mento han servido para que un buen nimero de empre-
sas de este sector escapan de los mecanismos de
regulacion del mercado de trabajo, del sometimiento al
derecho laboral, y a la normativa de Seguridad Social y de
prevencidn de riesgos laborales.

Ahora sera imprescindible determinar si las personas
que ofrecen estos servicios son o no son trabajadores por
cuenta ajena o auténomos. Las sentencias judiciales y re-
soluciones de la Inspeccién de Trabajo que reconocen el
caracter laboral del trabajo prestado a través de platafor-
mas digitales van en esta linea. Es necesario diferenciar
entre las actividades provenientes de particulares (venta
de objetos de segunda mano, alquiler de viviendas, par-
kings, vehiculos compartidos, etc. y que podemos enmar-
car dentro de la «economia colaborativa»), de la

prestacion de servicios profesionales o laborales (taxi, re-

parto a domicilio, traductores, disefiadores graficos, em-
presas multiservicios, etc.).

Los factores de riesgo psicosocial mas comunes provi-
enen en gran medida de las peculiaridades de este tipo
de organizacion «difusa», en la que la empresa es una
aplicacion informatica o plataforma digital, en la que un
algoritmo asume el rol de empresario organizando el tra-
bajo y adjudicando tareas a proveedores que en muchos
casos son falsos auténomos (denominados riders, bikers,
glovers, etc.) sujetos en muchos casos a un contrato
mercantil. Esta situacidon provoca no solo inseguridad juri-
dica en estos colectivos excluidos de la normativa laboral,
sino que estd generando también conflictos laborales y
violencia por parte de otros colectivos que los acusan de
competencia desleal (por ejemplo, los conflictos que reci-
entemente se han dado entre taxistas y trabajadores de
VTC).

La fragmentacion del trabajo en microtareas (tareas
pequefias, especificas y de corta duracién) genera precari-
edad y afecta a la retribucién que percibe el trabajador,
viéndose obligado a hacer largas jornadas para finalizar
cuanto antes para poder aceptar otra lo antes posible, y
asi tener una retribucién digna. La intermitencia del traba-
jo les obliga a estar buscando ocupaciones complementa-
rias constantemente, lo que genera mas inseguridad y
estrés.

Otro de los elementos caracteristicos es que las plata-

formas posibilitan a los clientes valorar a sus trabajadores
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a través de la aplicacion, con el fin de incrementar la sa-
tisfaccion con el servicio y también para que la empresa
tenga informacion sobre la conducta y el desempefio del
trabajador. Esto tiene consecuencias muy negativas sobre
los niveles de estrés, ya que existe un control excesivo por
parte del cliente, quien establece la reputacion del traba-
jador con criterios subjetivos y poco claros que tienen una
gran repercusion. Dichos criterios determinaran que le pa-
sen mas servicios al trabajador, que le asignen los mejores
turnos o que le penalicen e incluso puedan despedirle.
Ademds algunas empresas publican estas evaluaciones en
internet, lo que supone que la reputacion del trabajador
aparece online y puede repercutir de forma muy negativa
para conseguir empleo en otras empresas.

Este sistema fomenta la competitividad entre los
companeros y puede llevar facilmente a una sobrecarga
de trabajo. Cuanto mas trabajos te den, mas clientes te
valoran y puedes tener una mayor reputacion y acceder a
los servicios mejor pagados. Hay una presion para aceptar
cuantos mas trabajos mejor, a estar mas disponibles para
mejorar la puntuacién y acceder a mas trabajos, renun-
ciando a pausas y tiempo de descanso necesario y fomen-
tando el presentismo y el acudir al trabajo estando
enfermo. Se dificulta la conciliacién de la vida laboral y pri-
vada por |la imprevisibilidad de los horarios.

El uso de la aplicacion informatica (app) a través del te-
|éfono mévil, ordenador u otro tipo de dispositivo electré-
nico, ocasiona también riesgos ergondmicos y
psicosociales que pueden generar daiios como ansiedad,
depresion, tecnoadiccion y tecnoestrés. El ejercicio de di-
versas actividades al mismo tiempo, la exposicién a cons-
tantes interrupciones y las distracciones que dificultan
concentracion facilitan estos efectos perjudiciales. Ademas
hay un control intensivo y continuo que registra cada mo-
vimiento del trabajador (GPS), lo que supone también un
mayor control y una menor libertad y autonomia. Por ello
es fundamental promover el derecho a la desconexion en
este colectivo de trabajadores.

Para mas informacion:
www.ugt.es/sites/default/files/

05_resumen_ejecutivo.pdf

Eduard Salvador

Unié General de Treballadors de Catalunya

José A. Pasadas
Secretario de Politicas Secto-
riales de UGT de Catalunya

éComo afectan las plataformas
a las relaciones laborales?

Detrds de la aparente moder-

nidad de las plataformas se escon-
den viejas formas de explotacion y precarizacién. Su sistema
se basa en la divisién del trabajo en tareas y en encargos
concretos a personas que estan mal encuadradas dentro
del régimen de autéonomos. Con la figura del falso
auténomo, la plataforma externaliza los riesgos y los costes
propios de la actividad empresarial, tributacion, cotizacion,
responsabilidades... De esta forma se crea un contrato civil
irregular entre la plataforma y persona que presta el servi-
cio. El resultado es la individualizacion de la relacién laboral,
gue impide la defensa de los intereses colectivos y dificulta
la organizacion de los trabajadores y trabajadoras. Se pro-
duce una desregulacidon y precarizacion de la relacidn
laboral, porque el convenio colectivo sectorial no es apli-
cable, por tanto no hay ingresos asegurados, ni horario, jor-
nada, descansos, permisos.. Hay unas mayores
responsabilidades econdmicas para la persona trabajadora
en cotizacion, tributacion... y menores prestaciones a corto
(accidente laboral o incapacidad) y largo plazo (jubilacion).
Aumentan los riesgos laborales por la falta de vigilancia, las
largas jornadas, la presién, la carga de trabajo...

¢Qué medidas tendrian que tomar las administraciones?

Incrementar los medios de la Inspeccidn de Trabajo para
poder controlar y detectar el fraude, porque alli donde ac-
tud, encontré irregularidades y considero falsos auténomos
a las personas que trabajan para la plataforma. La norma-
tiva laboral debe incorporar los nuevos indicios de laborali-
dad de las ultimas sentencias, como son: la dependencia, el
control y la evaluacion del trabajo a través de la aplicacion y
la geolocalizacién; la relevancia y dependencia de la plata-
forma como herramienta para poder trabajar; la ajenidad
de la marca (uniforme, material) o las nulas posibilidades de
crecimiento como empresario auténomo. La tarifa plana
para auténomos no puede servir para crear falsos
auténomos que sean mano de obra barata para las plata-
formas.

Eduard Salvador
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especializate

Trastorno de estrés
postraumatico en el
trabajo

El trastorno por estrés postraumatico (TEPT) se origina
tras haber sufrido u observado un acontecimiento alta-
mente traumatico que nos sobrepasa, que nos asusta y
que escapa a nuestro control.

Estos acontecimientos cuestionan nuestras necesid-
ades humanas de seguridad y proteccién, y nos hacen
sentir extremadamente vulnerables. Normalmente aso-
ciamos estos acontecimientos con situaciones violentas
(acciones de guerra, desastres naturales, atentados ter-
roristas, tortura, violacion, violencia de género, asalto,
secuestros, accidentes aéreos, etc.), sin embargo, tenemos
gue pensar que en determinados casos estos acontecimi-
entos pueden producirse también en el ambito laboral,
como es el caso de sufrir un accidente de trabajo, un acci-
dente de trafico o sufrir un atraco o una agresién en el
trabajo o por motivo de éste. Incluso en algunos casos no
es necesario que exista un acto de violencia fisica o una
lesidn organica, pudiendo aparecer también este trastorno
como consecuencia de un proceso de acoso psicolégico o
de acoso sexual.

Este tipo de acontecimientos suponen siempre una
agresion a la integridad de la victima, que tiene distintas
implicaciones tanto a nivel fisico, como mental y social:
¢ Normalmente afecta a la integridad fisica originando

lesiones y mutilaciones que implican procesos médicos

y/o quirurgicos prolongados, hospitalizaciones, rehabi-

litacion, etc.

e Representa siempre una fuerte agresién a la integridad
mental de los afectados que supone un impacto emo-
cional asociado.

e Significa una parada brusca de proyectos, expectativas,
compromisos y objetivos, ya sean personales o labor-
ales.

¢ Suele implicar un replanteamiento de la vida y de los
roles familiares.

e Los problemas fisicos y psiquicos pueden ser de tal
magnitud que conlleven la pérdida de capacidades,

conductas de adaptacion, etc.
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Tampoco es necesario haber vivido en primera persona el
hecho traumatico, en personas predispuestas bastaria con
haberlo presenciado. Incluso algunas personas podrian
desarrollar sintomas de estrés postraumatico simple-
mente al tener conocimiento de los hechos, dependiendo
del afrontamiento y del grado de implicacién que se hace
del acontecimiento traumdtico. Alguien que muestre una
alta sensibilidad ante el hecho y empiece a sentirse vul-
nerable porque se siente implicado («podria haberme
sucedido a mi») tiene mas probabilidad de desarrollar
este trastorno, que puede durar dias, meses o alargarse a
afios si no se trata. Pensemos en el caso de una empresa
en la que se hayan producido accidentes graves o mor-
tales, o en una empresa que trabaje con productos can-
cerigenos y en la que han fallecido trabajadores a causa de
una enfermedad profesional reconocida; podrian aparecer
trastornos de ansiedad o TEPT entre los propios afectados

0 entre sus compafieros.

Por supuesto, existen determinadas ocupaciones que
intervienen directamente cuando se produce un accidente
y que estdn especialmente expuestas a estas situaciones
gue pueden ser desencadenantes de un TEPT: sanitarios,
bomberos, policias, personal de rescate, socorristas, etc.

Los sintomas mas habituales de estar sufriendo un
TEPT son:

e Recuerdos recurrentes (flashbacks) durante el dia, ilu-
siones y alucinaciones, pesadillas durante la noche que
hacen revivir el acontecimiento traumatico al
afectado una y otra vez. Esto provoca reacciones mo-
lestas de la persona ante situaciones que le recuerdan
el hecho. Los recuerdos se asocian a sentimientos,
olores o sonidos del suceso.

¢ Ansiedad extrema al entrar en contacto con las perso-
nas, lugares o cualquier circunstancia que recuerde el
acontecimiento.

¢ Hipervigilancia: mantenerse «en guardia», en alerta
permanentemente como si el peligro estuviera
presente todo el dia aumentando la activacién
(arousal). Sin poder relajarse en ninglin momento y
pudiendo provocar dificultades para dormir, irritabil-
idad, problemas de concentracién, hipervigilancia,
respuestas exageradas de sobresalto, inquietud mo-

tora, etc.

Unid General de Treballadors de Catalunya



¢ Evitacidn y aturdimiento. Ante el dolor de revivir la ex-
periencia traumadtica, el paciente suele evitar conversa-
ciones, lugares, personas y cualquier cosa que pueda
relacionarse con el trauma. Las personas pueden evitar
hablar del tema, o tratan de evitar los sentimientos que
le ocasionan el suceso y los bloquean y hacen como si
no sintiesen nada (aturdimiento emocional, embotami-
ento, desapego o ausencia de reactividad emocional).
La evitacidon puede ser también inconsciente, con una
incapacidad para recordar detalles importantes del
suceso traumdtico (amnesia disociativa).

¢ Pensamientos y estados de animo negativos, lo que
provoca culpabilidad o tendencia a culpar a los demas
por el suceso, y pérdida de interés por las actividades
cotidianas.

e Otros sintomas psicosomaticos que podrian present-
arse, junto a las reacciones emocionales antes
descritas: dolor muscular y contracturas, diarrea, palpi-
taciones en el corazdn, dolor de cabeza, sentimientos
de miedo y panico, depresion, alto consumo de alco-

hol, drogas y/o medicamentos.

Es evidente que no todo el mundo reacciona igual ante
un suceso traumatico. La percepcion de lo ocurrido y el
modo de afrontarlo dependeran de las caracteristicas
personales, de las experiencias anteriores y factores pre-
vios al evento, asi como de las caracteristicas del acci-
dente como moduladoras del grado y la proporcion del
trauma.

Con respecto a los factores previos al suceso, podemos
mencionar: inestabilidad familiar, abuso temprano de sus-
tancias, exposicién previa a graves o adversos eventos de
vida o traumas.

Las caracteristicas de la persona estan relacionadas con
la edad (ser joven en el momento del evento), el género,
habilidades de afrontamiento ineficaces, ciertos rasgos de
personalidad, asi como depresion o ansiedad tempranas.
Se ha encontrado que una persona puede afrontar mejor
los eventos traumaticos si estd motivada para hacerlo, si
tiene una actitud optimista, si posee un estilo de
afrontamiento activo, y si ha resuelto exitosamente otras

crisis.

Unié General de Treballadors de Catalunya

especializate
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Los sintomas de ansiedad son reacciones normales a
una situacién de estrés agudo provocada por este tipo de
eventos que normalmente mejorardn y desapareceran en
unas semanas. Por este motivo, uno de los requisitos para
el diagnoéstico de Trastorno de Estrés Postraumatico
(TEPT) es que estos sintomas perduren durante al menos
un mes (si su duracion es inferior a 30 dias se consideraran
como un cuadro clinico de estrés agudo, pero no como
TEPT). Es imprescindible un correcto diagndstico para
diferenciarlo de otros trastornos de adaptacién o enfer-
medades organicas que también cursan con clinica de es-
trés.

Estas alteraciones provocan un malestar clinicamente
significativo o deterioro social, laboral y/o de otras areas
importantes de la actividad del individuo, o interfieren de
forma notable con su capacidad para llevar a cabo tareas
indispensables, por ejemplo, acceder a los servicios médi-
cos u obtener ayuda de familiares o amigos al no ser capaz
de comunicar, ni de exteriorizar su problema. Por este
motivo es muy importante el diagnédstico precoz de TEPT
en pacientes que han sufrido un acontecimiento o un acci-
dente traumatico para asi evitar la prolongacion del
cuadro mediante un tratamiento adecuado, evitar un alto
coste y facilitar una reincorporacién rapida en el trabajo.

Estos casos conllevan una situacion de incapacidad
laboral transitoria, que algunas veces puede complicarse
hacia una incapacidad permanente. En todo caso, siem-
pre que el origen del TEPT sea laboral, debe ser consid-
erado como un accidente de trabajo aunque no existan
lesiones fisicas o éstas ya hayan sanado.

Eduard Salvador
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Confort olfativo

Si bien la deteccién de un olor no estd relacionada con la
existencia de un efecto sobre la salud, la presencia de olores
desagradables en un puesto de trabajo puede provocar discon-
fort derivado de la calidad del aire interior en las personas traba-
jadoras.

La norma UNE-EN 13725 define el olor como <la propiedad
organoléptica perceptible por el érgano olfativo cuando inspira
determinadas sustancias volatilesy. La relacién entre olor y mo-
lestia percibida es compleja de definir. En ella confluyen factores
fisicos y quimicos faciles de determinar, pero también otros de
caracter subjetivo mas dificiles de evaluar, como por ejemplo el
caracter agradable o desagradable del olor (tono heddnico que
puede estar relacionado con muchos factores como recuerdos, la
relacion del estimulo, etc. Por ejemplo, un perfume puede ser
agradable para unos y desagradable para otros) la sensibilidad de
cada persona, o el entorno en el que es percibido.

¢Cémo se gestiona el olor como disconfort olfativo? Como
cualquier otro riesgo, por tanto, se han de identificar, evaluar y

aplicar medidas preventivas.

Identificacion de las principales fuentes contaminantes de
olores

Es importante distinguir entre los olores procedentes del ex-
terior, que pueden llegar al edificio a través de los sistemas de
renovacién de aire, sean las ventanas o sistema de climatizacidn
o por infiltraciones a través del suelo o desaglies, y los generados
en el interior del propio edificio. Los primeros estan muy influidos
por la situacién del edificio respecto al entorno, especialmente
por su proximidad a zonas de trafico intenso, a vertederos, a acti-
vidades agricolas o a instalaciones industriales. Estas se han de
controlar por la normativa de medio ambiente. Sin embargo, la
mayoria de olores tienen su origen en el propio interior del edifi-
cio, siendo la causa principal sus ocupantes y las actividades que
desarrollan, como el material de oficina, impresoras laser, lim-
pieza, cocinas, procesos productivos con diversos materiales,
etc.,, o el estado del edificio, como las humedades o los aires
acondicionados sin mantenimiento adecuado, materiales de con-
struccién del propio edificio como paneles, moquetas, tapicerias,
mobiliario, etc., o la propia estructura del edificio; por ejemplo,
los huecos de los ascensores pueden hacer de chimeneas ascen-

dentes de olores.

Evaluacién
Existe una norma técnica europea para la determinacion de
la concentracion de olor, la UNE-EN 13725. Estas mediciones se

utilizan principalmente en materia de medio ambiente.
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Para medir el disconfort derivado de la calidad del aire in-
terior se pueden utilizar diferentes metodologias y no es ne-
cesario medir la concentracién del olor. Estas mediciones deben
llevarlas a cabo los técnicos superiores en ergonomia del servicio
de prevencion, ya sea propio o ajeno. El manual para la identifi-
cacion y avaluacion de riesgos laborales de la Generalitat de
Catalunya ofrece una metodologia para valorar el disconfort en
actividades generales (no se puede utilizar en hospitales, labora-
torios, cria de animales, etc.). En esta metodologia, se hace una
aproximacion al nivel de calidad de aire en funciéon del concepto
de porcentaje de trabajadores insatisfechos, es decir, la propor-
cidon de personas que perciben el aire como inaceptable justo
después de haber estado al recinto de trabajo. Asi, el % de pro-
porcion de trabajadores insatisfechos nos ofrece una primera
aproximacion del grado de calidad del aire percibido por las per-
sonas expuestas. En caso de que nos encontremos con una pro-
porcion de insatisfechos de mas del 20%, hay que seguir
evaluando las condiciones de trabajo y valorar la existencia de las
fuentes que pueden originar la contaminacién ambiental y de-
terminar la repercusidon que pueden tener para las personas ex-

puestas para valorar el grado de intensidad del disconfort.

Medidas preventivas
La principal medida preventiva para evitar generar olores

dentro de la empresa es eliminar o reducir el foco de emisién de

la fuente de olores:

e Cumplimiento de la Directiva 2010/75/UE de emisiones in-
dustriales.

e Ventilar ya sea abriendo las ventanas o mediante la instala-
cion de climatizacion en «edificios inteligentes».

e Confinar y/o vehicular las emisiones de los distintos puntos
generadores de productos odoriferos hacia sistemas de re-
duccién de las emisiones donde se traten de la forma mas
adecuada en funcién de las caracteristicas de estas sustan-
cias.

e Realizar actividades y operaciones con el objetivo de reducir
las posibles causas de generaciéon de olores atribuidos a la
manipulacion, el trasvase, la apertura de depdsitos y cual-
quier otra practica que pueda conllevar la liberacién de pro-
ductos odoriferos a la atmdsfera y al ambiente dentro de la
empresa.

e Realizar un correcto mantenimiento y limpieza de las instala-
ciones para eliminar humedades, olores de fosas sépticas,
etc. Niveles altos de humedad alteran la percepcion de los
olores.

e jCuidado con el uso de ambientadores! No eliminan sino en-
mascaran olores. Pueden resecar el ambiente y sensibilizar a

las personas debido al sobreuso de productos quimicos

Mamen Marquez
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Semana europea de
salud en el trabajo 2019

La Semana Europea para la Seguridad y la Salud en el
Trabajo se celebra cada afio en el mes de octubre y en
ella se realizan centenares de actos de concienciacién en
toda la UE y en otros lugares del mundo.

La campafia 2018-2019 llevaba por titulo «Trabajos
saludables: alerta frente a sustancias peligrosas». Las per-
sonas trabajadoras estan expuestas a sustancias peligro-
sas (elementos sdlidos, liquidos o gaseosos que pueden
afectar a la seguridad o la salud de los trabajadores y cuya
exposiciéon puede darse por inhalacidn, penetracidn
cutadnea o ingestion) en muchos lugares de trabajo en
Europa, exposiciones que pueden derivar en problemas
de seguridad y salud.

Algunos sectores como el de la agricultura, la cons-
truccién o el sector de manufacturas, se ven diferencial-
mente mas afectados por estos riesgos tal y como se
extrae de los datos de la Segunda encuesta europea de
empresas sobre riesgos nuevos y emergentes (ESENER-2)
de la EU-OSHA.

La campaifia 2018-2019 tenia por objeto promover
técnicas para la prevencion adecuada de los riesgos que
presentan las sustancias peligrosas en el puesto de tra-
bajo, como la evaluacion de riesgos, la eliminacion vy la
sustitucion, mediante la difusion de casos practicos y

estudios de casos. La clave para una gestion eficaz del

ha pasado

riesgo derivado de la exposicion a sustancias peligrosas es
la creacién de una cultura de prevencién en todas las
empresas para generar entornos de trabajo seguros, para
aumentar la sensibilizacion sobre la necesidad de elim-
inar la exposicidon a sustancias peligrosas y prevenir los
riesgos derivados de esta exposicion.

Desde la Oficina Técnica de Prevencion de Riesgos
Laborales de la UGT de Catalufia participamos en la cam-
pafia con la difusién durante esta semana europea de
varias publicaciones que habian sido editadas con ante-
rioridad y que hacian referencia a las sustancias téxicas
y/o peligrosas, con el objetivo de fomentar la sensibi-
lizacidn sobre la necesidad de eliminar la exposicién a es-
tas sustancias y prevenir los riesgos que presenta esta
exposicién para las personas trabajadoras durante su
actividad laboral.

e Lunes 22 de octubre: Cuaderno preventivo «ldentifi-
cacid i avaluacid del risc d’exposicid a agents quimics».

e Martes 23 de octubre: Video «Exposicid a contami-
nants quimics», de la col-leccion «Amb tu + preven-
Cio».

e Miércoles 24 de octubre: Cuaderno preventivo «Nova
classificacid i etiquetatge de substancies i barreges
quimiquesy.

e Jueves 25 de octubre: Ficha preventiva «Sensibilitat
quimica multiple».

e Viernes 26 de octubre: Relato preventivo «Mala im-
pressio.

Marta Juan

Trabajos saludables:

Unié General de Treballadors de Catalunya
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Jornada presentacion
Guia prevencion alcohol
y drogas

La Subdireccién General de Drogodependencias de la
Agencia de Salud Publica de Catalufia ha editado la Guia
para la prevencion del consumo de alcohol y drogas y
los problemas relacionados en el ambito laboral con la
colaboracién de la OTPRL. Para ello, desarrolla tres
niveles dependiendo del tamafio de la empresa.

El pasado mes de octubre, la UGT de Catalunya parti-
Cipd en la jornada de presentacién de la guia aportando
su vision sindical, como por ejemplo, la necesidad de
eliminar el articulo del Estatuto de los Trabajadores que
expone la embriaguez como causa de despido para ac-
tuar desde la prevencion en el seno de las empresas, tal
y como marca la OMS y la OIT; es necesario sentarse a
negociar programas de prevencion e intervencion de las
adicciones en el ambito laboral. En UGT ya tenemos uno
que se puede adaptar a las necesidades de las empresas
y que se puede personalizar.

Disponible en: https://bit.ly/2RTolb1.

Mamen Marquez
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La FeSP-UGT celebro su
segundo taller sobre
riesgos laborales

El pasado 14 de diciembre el Sector de la Generalitat
de Catalunya de la FeSP-UGT organizo el taller de riesgos
laborales «Deteccidn, actuacion y resolucion de acoso
psicoldgico laboral, sexual y otras discriminaciones en el
trabajo. Principios basicos y casos practicos», dirigido a
los delegados y delegadas de prevencion de la UGT de
este sector, que siempre han sido conscientes de que
éste es uno de los riesgos mas importantes que afecta a
trabajadores y trabajadoras de la Administracion de la
Generalitat de Catalunya.

El compafiero Santos Félix (miembro del Organo de
Participacion de Politicas de Igualdad en representacion
de la UGT) abordd la problematica del acoso sexual en el
ambito laboral. Contamos también con la presencia del
companfero Eduard Salvador (técnico de la Oficina Téc-
nica de Prevencion de Riesgos Laborales de la UGT de
Catalunya) quien nos habld sobre las caracteristicas de
las principales metodologias de evaluacion de riesgos
psicosociales y la participacién de los trabajadores en el
proceso de intervencion.

Las intervenciones de los dos expertos y la posterior
interaccidn e intercambio de experiencias entre los asis-
tentes fueron los aspectos mas destacados de esta jor-
nada, en la que los delegados de prevencion
demostraron poseer un alto nivel de formacién y una
amplia experiencia practica obtenida en su dia a dia. Por
este motivo, desde el Sector Generalitat nos hemos
marcado como objetivo estratégico transversal la reali-
zacioén periddica de este tipo de talleres practicos para
profundizar en estas cuestiones de Seguridad y Salud
Laboral que mas afectan a los trabajadores y traba-
jadoras de este Sector.

iTolerancia 0 ante cualquier tipo de acoso y
agresion: actualicemos nuestros protocolos para con-

seguirlo!

Josep Maria Gebelli, Jordi Julia y F. Xavier Borrajoz
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Novedades en el RETA

(Régimen Especial de Trabajadores
Autonomos), introducidas por el Real
Decreto Ley 28/2018 de 28 de diciembre,
para la revalorizacion de las pensiones
publicas y otras medidas urgentes en
materia social, laboral y de empleo

Con la aprobacidn del Real Decreto Ley 28/2018, se
han introducido varias novedades en el Régimen Especial
de Trabajadores Auténomos (RETA), en materia de coti-
zacion, y prestaciones econdmicas de la Seguridad Social,
los trabajadores y trabajadoras auténomas llegan a un
equilibrio de una proteccidn social total. Las nuevas me-
didas aprobadas son las siguientes:
¢ Incapacidad temporal: en la situacidn de incapacidad

temporal con derecho a prestacién econémica, trans-
curridos 60 dias en dicha situacion desde la baja mé-
dica, correspondera satisfacer la cuota de cotizacion
por todas las contingencias a la mutua colaboradora
de la Seguridad Social, ya que queda bonificada para
el trabajador auténomo.

e Maternidad: aquellas trabajadoras auténomas que
después de haber cesado su actividad por materni-
dad, adopcion, guarda con fines de adopcién, acogi-
miento y tutela, vuelvan a ejercer una actividad por
cuenta propia dentro de los 2 afios siguientes a la fe-
cha efectiva del cese, tendran derecho a una tarifa
plana de 60 euros durante 12 meses, incluyendo las

contingencias comunes y las profesionales.

servicios juridicos

e Cese de actividad: se mejora la proteccidon por cese
de actividad, duplicando el periodo de percepcion de
la misma a 4 meses minimo y 24 meses maximo (an-
tes 2 meses y 12 meses respectivamente). Asi mismo,
se crea una comisién paritaria representada por las
mutuas, la Administracién de la Seguridad Social y las
organizaciones mas representativas de trabajo auto-
nomo con el fin de establecer un sistema menos no-
civo para los intereses de las solicitantes.

¢ Tarifa plana: se modifica la tarifa plana de 50 euros a
60 euros, incluyendo en ella la proteccién de las con-
tingencias profesionales (no se incluye cese de activi-
dad).

¢ Proteccidon por contingencias profesionales, cese de
actividad y cotizacion por formacion profesional: a
partir del 1 de enero de 2019, el tipo de cotizacion de
los trabajadores/as auténomos/as, sera del 30%, in-
cluyendo en él la proteccidén por contingencias profe-
sionales y cese de actividad, y cotizacion por
formacion. La base minima del régimen se incremen-
ta a 944,40 euros mensuales.

Desde la CTAC, la organizacién sindical mas represen-
tativa de trabajo auténomo en Catalunya, valoramos po-
sitivamente que se hayan escuchado nuestras
reivindicaciones y que los trabajadores y trabajadoras
auténomos tengan por fin derechos socialmente mas
justos. Desde la CTAC-Autonoms d’UGT de Catalunya,
seguiremos llevando a cabo las reivindicaciones y la lu-

cha paray por el colectivo de trabajadores auténomos.

Mas informacién en www.autonoms.com

AUTONOMS

Unié General de Treballadors de Catalunya
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negociacion colectiva

Pausas en pantallas de
visualizacion de datos.
Convenio telemarketing

Articulo 54. Pausas en PVD. Ademds de los descansos
sefalados en el articulo 24 de este Convenio, y sin que
sean acumulativas a los mismos, y también con la consi-
deracion de tiempo efectivo de trabajo, el personal de
operaciones que desarrolle su actividad en pantallas de
visualizacion de datos tendrd una pausa de cinco
minutos por cada hora de trabajo efectivo. Dichas pau-
sas no serdn acumulativas entre si. Corresponderd a la
empresa la distribucion y forma de llevar a cabo dichas
pausas, organizdndolas de modo Idgico y racional en fun-
cion de las necesidades del servicio, sin que tales pausas
puedan demorar ni adelantar su inicio mds de 15 minutos
respecto a cuando cumplan las horas fijadas para su

ejecucion.

Esta clausula de convenio colectivo establece la perio-
dicidad, duracion y condiciones de organizacion de las
pausas para los trabajadores del telemarketing que sean
usuarios de pantallas de visualizacidon de datos (pantallas
de ordenador).

El trabajo con pantallas de visualizacion de datos
tiende a mantener al trabajador en una postura fija y con
tensién que puede provocar lesiones musculoesque-
|éticas y fatiga visual. Las pausas o las interrupciones en el
trabajo son necesarias para contrarrestar los efectos ne-
gativos de la fatiga fisica y mental, ya que favorecen que
los ojos puedan enfocar a diferente distancia, se relaja la
musculatura al dejar de mantener una postura fija, y se
evita el trabajo mondtono.

La normativa, el Real Decreto 488/1997 sobre disposi-
ciones minimas de seguridad y salud relativas al trabajo,
gue incluye pantallas de visualizacidn, establece que si la
evaluacion pone de manifiesto que la utilizacién por los
trabajadores de equipos con pantallas de visualizacidn
supone o puede suponer un riesgo para su seguridad o
salud, el empresario adoptara las medidas técnicas u or-
ganizativas necesarias para eliminar o reducir el riesgo al

minimo posible. En particular, deberd reducir la duracién
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maxima del trabajo continuado en pantalla, organizando
la actividad diaria de forma que esta tarea se alterne con
otras o estableciendo las pausas necesarias cuando la al-
ternancia de tareas no sea posible o no baste para dis-
minuir el riesgo suficientemente. Pero no establece los
tiempos minimos de descanso obligatorios, sino que es-
tablece en el articulo 4 que en los Convenios Colectivos
podra acordarse la periodicidad, duraciéon y condiciones
de organizacién de los cambios de actividad y pausas,
funcidon que realiza esta clausula de convenio colectivo.

Es importante aclarar que se tratan de pausas de des-
canso del uso de pantallas, no de pausas de trabajo abso-
lutas, por lo que a la persona trabajadora puede
encomendarsele otra tarea que no requiera el uso de

pantallas.

Experiencia del sector
Olga Pardo, responsable del sec-
tor de telemarketing de la FESMC
UGT de Catalunya

Como bien se dice en el articulo,
las pausas de proteccién son pau-
sas de descanso visual. Poco a
poco a través de inspecciones de
trabajo y judicializando el caso, se
consiguid ganar lo que marca el convenio, 5 minutos por
hora, por lo que un trabajador de contrato de 8 horas
tiene un total de 40 minutos dentro de su jornada. En el
gue convenio recoge una cierta flexibilidad para su apli-
cacién y cada hora se puede disfrutar de la pausa, em-
pezando 15 minutos antes y 15 minutos después de la
hora en punto, ya que por la actividad de las campanias,
donde la entrada de llamadas es constante, se distribuye

dentro de esta horquilla.
Podéis encontrar mas ejemplos de clausulas de con-

venios colectivos en: www.ugtcatalunya.cat/negociacio/
Mamen Marquez
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La movilidad, una
herramienta para
transformar las ciudades

Actualmente, la idea del desarrollo sostenible que
propone crecer econdmicamente, sin dafiar los ecosiste-
mas, es una referencia obligada en todas las actividades
en las que podamos incidir de algiin modo, favoreciendo
la creacidn de espacios mas saludables desde un punto
de vista global.

El urbanismo tiene una estrecha relaciéon con cual-
quier vision de sostenibilidad que podamos plantearnos,
pero no es menos cierto que las ciudades son las que
son, probablemente por una falta de planificacion y un
cierto desorden en la evolucidon urbanistica de las mis-
mas. Pues bien, teniendo lo que tenemos, es responsabi-
lidad de todos incidir de forma decidida y contundente,
especialmente las distintas administraciones competen-
tes, sobre aquellas politicas que favorezcan la transfor-
macion de las ciudades, priorizando la mejora del medio

ambiente.

Urbanismo y movilidad, un binomio
inseparable

Son claros los efectos negativos del patrén de creci-
miento urbano disperso y del enfoque de la planificacion
del transporte con una oferta amplia pero desordenada,
en lugar de hacerlo desde la demanda, integrando cada
vez mas los distintos modos de transporte.

De igual forma que una mayor oferta en infraestruc-
tura viaria, con el fin de satisfacer la demanda creciente
de trafico motorizado, no solo es insuficiente para solu-
cionar el problema de la movilidad urbana, sino que fa-
vorece el crecimiento de los viajes en coche y con ello
generan una mayor congestion, por tanto, mayor impac-
to en el medio ambiente.

Desde UGT de Catalunya venimos defendiendo deci-
didamente la apuesta por la inversién publica en la me-
jora de la red de transportes metropolitanos, en sus
distintas modalidades, como principal eje para actuar en
beneficio de la movilidad de los ciudadanos en general y

muy particularmente de los trabajadores y trabajadoras,

Unié General de Treballadors de Catalunya

movilidad

Pl

qgue son en definitiva los grandes penalizados, por ser

Avinash Bhat, Flickr

ellos en su mayoria los perjudicados ante la falta de in-
versién publica. «El acceso a un buen transporte publico
es un derecho social». El vehiculo privado ha de decre-
cer claramente en favor de la implementaciéon de una
red de transporte publico de calidad, donde se mejoren
las frecuencias de paso, la comodidad vy la calidad del
servicio de forma global; no puede ser de otra forma, es-
pecialmente si tenemos en cuenta que, peatones y dis-
tintos medios de movilidad, estamos condenados a
compartir las ciudades y por responsabilidad colectiva,
obligados a hacerlas mds sostenibles.

La irrupcion de la tecnologia en el sector del trans-
porte urbano esta revolucionando el concepto de movi-
lidad que todos teniamos tan asumido. Aunque, para ser
precisos, el cambio tecnolégico que lo ha permitido ha
sido doble: por un lado, se han producido importantes
innovaciones en el sector de la automocién, como son la
introduccidn y posterior estandarizacion del motor eléc-
trico en todo tipos de vehiculos y, por otro, las ya cada
vez mas comunes plataformas tecnoldgicas basadas en
algoritmos, que permiten optimizar recursos potencian-
do su uso en vez de su propiedad. El concepto sharing
(compartir), posibilita un mundo de iniciativas como el
carsharing, el motosharing y el bikesharing (sin olvidar el
fendmeno del patinete) que estan llegando a nuestras
ciudades para quedarse, ofreciendo por un lado un
mundo de ventajas, pero a la vez un uso de la via publica
desordenado, que inevitablemente requiere de una re-
gulacién municipal exigente que permita la convivencia
compartiendo la via publica de forma amable. «El carril
de movilidad», debe ser un concepto cada vez mas fa-
miliar, como alternativa para compartir el espacio publi-

co entre distintos modos.

Juan Guerrero, UGT Mobilitat
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Cambio de puesto de
trabajo

Cuando se da la situacidon de que un trabajador o tra-
bajadora padece una enfermedad profesional reconocida
por la mutua pero que no genera prestacion econémica,
la normativa permite al empresario cambiar o permutar
el puesto de trabajo nocivo por otro que no agrave su sa-
lud.

Estos cambios se ven bonificados por una reduccion
de la cuota empresarial a la seguridad social por contin-
gencias comunes en un 50%. Por tanto, los representan-
tes de los trabajadores en materia de salud laboral, ante
una situacion como la descrita, deberian negociar con el
empresario (si no estad recogido en convenio colectivo)
que cuando se dé un caso, primero sea la mutua quien
ratifigue la enfermedad profesional reconocida y que el
servicio de prevencién evalle el puesto de trabajo y avale
el cambio de puesto de trabajo, en vez de mantener al
trabajador en condiciones precarias para su salud que
desembocan en un despido por enfermedad sobrevenida
0 una incapacidad permanente para el trabajo, situacio-
nes en las que el trabajador pierde su puesto de trabajo.

Esta misma regla de tres deberia aplicarse a las traba-
jadoras con riesgo en el puesto de trabajo durante el em-
barazo o la lactancia natural, y que en la evaluacién inicial
o periddica de su puesto de trabajo no se hubiera tenido
en cuenta la posibilidad de que la trabajadora quedara
embarazada y no se contemplara otro puesto de trabajo
compatible con su estado.

A titulo de informacion, la normativa que protege a las
trabajadoras embarazadas con una prestacién por con-
tingencia profesional se hizo efectiva a partir del afio
2007. Durante este afio se acogieron a ella 14.946 muje-
res, y en el periodo 2007-2015 se han acogido mas de
469.000 que solicitaron cambio de puesto de trabajo de-
bido al riesgo que suponia para ellas o para el feto seguir
en su puesto habitual, y que supuestamente no habia
otro alternativo en la empresa, el resultado fue que el
empresario facilité a la trabajadora los tramites ante la
mutua para solicitar la prestacion de riesgo en el puesto

de trabajo por embarazo o lactancia natural.
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Los costos por riesgo en el embarazo y lactancia natu-
ral, fueron para la Seguridad Social de 2.122 millones de
euros en el periodo comprendido entre marzo del 2007
hasta diciembre del 2015 (datos facilitados por la Asocia-

cién de Mutuas de Accidentes de Trabajo).

Normativa de aplicacion
Ley 51/2007, de 26 de diciembre, de Presupuestos Ge-
nerales del Estado para el afio 2008

«Disposicién adicional quinta. Reduccion en la cotiza-
cién a la Seguridad Social en los supuestos de cambio de
puesto de trabajo por riesgo durante el embarazo o du-
rante la lactancia natural, asi como en los supuestos de
enfermedad profesional.

En los supuestos en que, por razén de riesgo durante
el embarazo o riesgo durante la lactancia natural, la tra-
bajadora, en virtud de lo previsto en el articulo 26 de la
Ley 31/ 1995, de 8 de noviembre, de Prevencion de Ries-
gos Laborales, sea destinada a un puesto de trabajo o
funcidn diferente y compatible con su estado, se aplicara,
con respecto a las cuotas devengadas durante el periodo
de permanencia en el nuevo puesto de trabajo o funcion,
una reduccién, a cargo del Presupuesto de la Seguridad
Social, del 50 por ciento de la aportacién empresarial en
la cotizacion a la Seguridad Social por contingencias co-
munes.

Esta misma reduccién sera aplicable, en los términos y
condiciones que reglamentariamente se determinen, en
aquellos casos en que, por razon de enfermedad profe-
sional, se produzca un cambio de puesto de trabajo en la
misma empresa o el desempefio, en otra distinta, de un
puesto de trabajo compatible con el estado del traba-

jador.».

Jaume Suriol
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Hemos hecho una seleccion de las noticias mds rele-

vantes relacionadas con salud laboral:

Un tercio de los productos quimicos incumple la normativa
europea para prevenir sus dafios

Los resultados obtenidos en un estudio realizado por las
autoridades alemanas evidencian que las empresas evitan
informar al registro europeo de la Agencia Europea de Sus-
tancias Quimicas (ECHA) sobre los efectos de las sustancias
que ponen en el mercado.

Uno de cada tres productos quimicos (el 32%) de mayor
implantacion fabricados o importados en Europa desde el
afio 2010 incumple la normativa europea, que fue disefiada
precisamente para proteger la salud publica y el medio am-
biente de la exposicion perjudicial de estas sustancias.

Los fabricantes de estas sustancias quimicas estan in-
fringiendo concretamente el reglamento europeo REACH
(Registro, Evaluacion, Autorizacion y Restriccion de Produc-
tos Quimicos), al no informar a la ECHA si las sustancias em-
pleadas son cancerigenas, neurotdxicas, mutagénicas o
provocan otros efectos (problemas en el desarrollo de los
nifios, infertilidad o dafios al medio ambiente). Al haber
sorteado esta exigencia de informacion, millones de tonela-
das de sustancias téxicas industriales han pasado a ser utili-
zadas en pinturas, material textil, juguetes, envases o
material para la construccién. Este incumplimiento
obstaculiza la identificacién de sustancias preocupantes vy la
consiguiente capacidad de las autoridades para proteger al
publico y al medio ambiente.

Fuente: La Vanguardia, 22 de noviembre de 2018

La nueva Ley de Proteccion de Datos Personales incluye el
derecho a la desconexion digital

El pasado 6 de diciembre se publicé la nueva Ley 3/2018
de Proteccion de Datos Personales y garantia de los
derechos digitales. Uno de los cambios mas significativos
respecto a la anterior normativa es la inclusion del derecho a
la desconexiodn digital fuera del horario de trabajo. Es decir,
que el trabajador o trabajadora no tendra obligacion de res-
ponder a correos electrénicos, whatsapps, mensajes, etc.,
gue le sean enviados fuera del horario y/o en fines de sema-
na, al igual que a la desconexidn digital en periodos de vaca-

ciones.
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ha sido noticia

Dentro de la desconexidn digital, se incluye la geoloca-
lizacion de los vehiculos de empresa fuera del horario laboral
y vacaciones de los empleados. La nueva ley indica que la
organizacion no podra utilizar los datos de geolocalizacion y
se restringe el uso de este sistema durante dichos periodos.

Fuente: Prevencionar.com
En nuestra web Mas noticias en www.ugt.cat

La electrosensibilidad ya tiene consideracion de accidente
de trabajo

Ofrece informacion sobre una sentencia que ha deter-
minado que la patologia de electrohipersensibilidad que su-
fria un trabajador fue originada Unica y exclusivamente por
su actividad laboral. El articulo aclara los conceptos de elec-
trosensibilidad, campos electromagnéticos, normativa apli-
cable y actuacion de las empresas, personas trabajadoras y
delegados y delegadas de prevencion.
www.ugt.cat/lelectrosensibilitat-ja-te-consideracio-
daccident-de-treball/

Hipotermia y trabajos en la intemperie

Se explica el concepto de hipotermia, sintomas, factores de
riesgo, los mecanismos de termorregulacion del organismo y
medidas de prevencion.
www.ugt.cat/hipotermia-i-treballs-a-la-intemperie/

Como prevenir la escabiosis (sarna) en el ambito laboral

El articulo da informacién sobre qué es la escabiosis, sinto-
mas, cOmo se contagia, las medidas de prevencion que han
de adoptarse en los lugares de trabajo y su determinacion
como accidente de trabajo.
www.ugt.cat/com-prevenir-lescabiosi-sarna-en-lambit-
laboral/

La guerra del termostato. ¢ Cual es la temperatura ideal en
la oficina?

Determina el rango de temperatura que ha de mantenerse
en las oficinas segun las diferentes normativas para mejorar
la sensacion de confort y bienestar, evitar problemas de sa-
lud y mejorar el ahorro energético.
www.ugt.cat/la-guerra-del-termostat-quina-es-la-
temperatura-ideal-a-loficina/
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explicanos

Sandra Canete
Delegada de prevencion de DHL-
Parcel

éCuanto tiempo llevas en DHL-Parcel como delegada
de prevenciéon?

Sali elegida en el 2000. Como delegada de prevencion
llevo 8 afos. Decidi tomar la responsabilidad de la preven-
cion porgue habia una desinformacién muy grande por
parte de los CCOO. En aguel momento los delegados de
CCOO no dejaban entrar en las reuniones de Comités de Sa-
lud i Seguridad a los delegados externos a su organizacién y
por tanto se convertian en guetos. Y pese a tener derecho
porque teniamos un delegado sindical, no nos avisaban de
las reuniones. También habia un descuido en la aplicacion
de medidas preventivas para determinadas areas de la
plantilla que parecian carecer de importancia, como los
riesgos de oficinas, pero que afectaban a un numero

elevado de trabajadores, unas 100 personas.

¢éCuales son los principales riesgos de tu empresa?

Mi empresa se dedica al transporte de mercancias por
carretera. Los riesgos se dividen en dos grandes grupos. Los
riesgos fisicos, porque sigue siendo un trabajo muy manual
de manipulacién manual de cargas, posturas forzadas y
movimientos repetitivos y descarga de paquetes, y los de
caracter psicosocial, relacionados con la rutina, turnicidad y

nocturnidad para los trabajadores del almacén o de estiba.

Si quieres comentarnos tu experiencia en temas de salud laboral, tus ne-
gociaciones con la empresa u otra cuestion de interés, envianos un co-
rreo electronico a otpri@catalunya.ugt.org o llimanos al 93 304 68 32.
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Y en los trabajadores de oficina destaca la elevada carga
mental que implica la exigencia de los procesos de trabajo.
Disponemos de numerosos procedimientos o procesos de
trabajo que debemos gestionar, a la par que recibimos
muchos estimulos junto con la premura exigida de nuestro

tipo de servicio donde el cliente exige rapidez y eficiencia.

éCémo ha afectado el incremento del comercio elec-
trénico en vuestra actividad?

Se ha generado, por un lado, una mayor demanda y
mayor especializacion en cuanto a la poblacidn trabajadora
a la hora de llevar a cabo las tareas. Ha habido un incre-
mento de la formacién. Por un lado la formacién que exige
la empresa al trabajador y por el otro, la formacién que se
le exige a la empresa por parte de nuevos clientes del e-
commerce. Los trabajadores han tenido que ir adaptandose
a las nuevas tecnologias que intervienen en estos nuevos
procesos de trabajo. Por ejemplo, trabajadores que nunca
habian utilizado un ordenador han tenido que aprender
utilizar el correo electrénico o las pistolas de lectura de
cédigos de barras o aprenderse toda la nomenclatura de

trabajo en inglés.

éQué dificultades tenéis como delegados de preven-
cién?

Hasta el 2016 disponiamos de servicio de prevencion
propio que perdimos en el 2017 en un cambio de actividad
mercantil al delinearse el negocio; la plantilla se dividié en
dos (transporte aéreo y terrestre) y esto hace que no se
llegue a los 500 trabajadores. A partir de ese momento, la
relacién directa que teniamos con el servicio de prevencién
ha desaparecido y hemos entrado en una dindmica de
accién reaccién y no tanto de forma colaborativa. No hay
una verdadera cultura preventiva en la empresa, lo que di-
ficulta una verdadera implantacién de la gestion de la pre-
vencion y una falta de liderazgo transformador dirigido a la
plantilla, hablando en términos generales, evidentemente.
Los ritmos de trabajo son muy elevados y muchas veces la
voluntad de cumplimiento de los trabajadores les lleva a
pasar por alto las medidas de prevencion. Debemos entre
todos trabajar de forma conjunta donde se anteponga la
seguridad a la productividad.

Mamen Mdarquez
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Me consta que mi empresa no tiene Plan de preven-
cion de riesgos laborales. ¢ Cudl es su contenido? ¢Como
delegado de prevencidn, tengo que tener acceso a este
plan?

La prevencion de riesgos laborales debera integrarse
en el sistema de gestion de la empresa, tanto en el con-
junto de sus actividades como en todos los niveles jerar-
quicos, a través de la implantacién y aplicacion de un
plan de prevencién de riesgos laborales. El plan de pre-
vencién de riesgos laborales es la herramienta que esta-
blece la politica de prevencidn de riesgos laborales en el
sistema de gestion de la empresa.

El plan deberd reflejarse en un documento que se
conservard a disposicion de la autoridad laboral, de las
autoridades sanitarias y de los representantes de los tra-
bajadores, e incluird, segun la dimension y caracteristicas
de la empresa, los siguientes puntos:

a) La identificacion de la empresa, de su actividad pro-
ductiva, el numero y caracteristicas de los centros de
trabajo y el nUmero de trabajadores y sus caracteris-
ticas con relevancia en la prevencién de riesgos labo-
rales (PRL).

b) La estructura organizativa de la empresa, las funciones
y responsabilidades que asume cada uno de sus nive-
les jerarquicos y los cauces de comunicacién entre
ellos, en relacién con la PRL.

¢) La identificacidn de los distintos procesos técnicos, las
prdcticas y los procedimientos organizativos existen-
tes en la empresa, en relacién con la PRL.

d) La organizacion de la prevencién en la empresa (mo-
dalidad preventiva elegida y los érganos de represen-
tacion existentes).

e) La politica, los objetivos y metas que en materia pre-
ventiva pretende alcanzar la empresa, asi como los
recursos humanos, técnicos, materiales y econdmicos

de los que va a disponer al efecto.

Los delegados de prevencidon pueden realizar sus
aportaciones al Plan de prevencién de riesgos laborales
de la empresa para su mejora y adaptacion a la realidad
de los trabajadores y para ello deben recibir la informa-

cién al respecto por parte de la empresa.
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preguntas con respuesta

En la ultima reunion de Comité de Seguridad y Salud
de mi empresa hemos hablado de la planificacién de la
actividad preventiva. ¢Qué es y cuando es necesario re-
alizarla? ¢Cémo puedo yo intervenir en ella, como de-
legado de prevencion?

La planificacion de la actividad preventiva es el pro-
cedimiento a través del cual se eliminan, reducen o con-
trolan los riesgos detectados en la evaluacién de riesgos
detectados en la evaluacién. El empresario debe planifi-
car la actividad preventiva para eliminar, controlar y re-
ducir dichos riesgos, conforme a un orden de prioridades
en funcién de su magnitud y del nimero de trabajadores
expuestos a los mismos.

La planificacion de la actividad preventiva incluira:

e Los medios humanos y materiales necesarios, la asig-
nacién de los recursos econdmicos precisos para la
consecucion de los objetivos propuestos.

e Las fases, prioridades y los plazos de realizaciéon de las
actividades preventivas en funcion de la magnitud de
los riesgos y del nimero de personas trabajadoras
expuestas a los mismos. Asi como los procedimientos
previstos para el seguimiento y control periddico de
las actividades preventivas planificadas.

¢ Las medidas de emergencia.

¢ Lavigilancia de la salud.

¢ La informacién y la formacién de los trabajadores en
materia preventiva.

¢ Lacoordinacion de todos estos aspectos.

El empresario debe realizar un seguimiento perma-
nente de la planificacién con el fin de asegurarse de la
efectiva ejecucion de las actividades preventivas, asi co-
mo de perfeccionar de manera continua las actividades
de identificacidn, evaluacion y control de riesgos. Duran-
te todo este proceso es de vital importancia la participa-
cién de los y las delegadas de prevencion para garantizar
los derechos de las personas trabajadoras de la empresa
y que se cumpla con los requisitos legales establecidos

en la legislacion vigente.

Marta Juan

Si tienes cualquier duda que quieras compartir con nosotros, lo pue-
des hacer en: otpri@catalunya.ugt.org.
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te interesa

Apps para trabajos en solitario

Existen en el mercado diferentes apps como E-
Communicator, ProxyCall, o Guardian movil, Sosmart,
etc., muy Utiles para complementar y proporcionar un
nuevo instrumento a los procedimientos de trabajo en
solitario. Estas aplicaciones se instalan en el mavil de la
persona trabajadora y se activa una alerta automatica
segun las caracteristicas de la app, en caso de pérdida de
la verticalidad de la persona (desmayo, caida, etc.), im-
pacto, falta de movimiento, botén SOS (que acciona la
propia persona si detecta estar en peligro). En cualquiera
de estos casos, se emite una llamada, correo electrénico,
SMS de socorro a los contactos seleccionados con la
posicidon GPS de la persona accidentada. Si bien estos dis-
positivos son muy utiles, no pueden substituir sino com-
plementar los planes de emergencia y procedimientos de
trabajo especificos para trabajos aislados o en solitario.
Tampoco permiten realizar trabajos en solitario en
aquellas actividades peligrosas en las cuales deban estar
dos personas, como por ejemplo trabajar con maquinas
con riesgo de atrapamiento, trabajos en espacios con-

finados, subterraneos, de inmersion, etc.

Maternidad saludable y segura: también en el
trabajo

Este triptico se realizé en el marco de una campafia
de la OTPRL para dotar a los profesionales de la gineco-
logia y matronas/es de un material explicativo para dar-
selo a las futuras madres. Ofrece informacion sobre los
derechos de proteccion de la salud de la futura madre y
el feto en el trabajo y de los diferentes pasos a seguir por
la trabajadora embarazada en la empresa. Puedes des-
cargar un ejemplar a través de la web www.ugt.cat,

apartado Salud Laboral.
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Glosario basico de mutuas / Glosario basico
de salud reproductiva y prevencion de riesgos
laborales

La OTPRL ha editado dos nuevos glosarios ademas del
Glossari basic de prevencio de riscos laborals, en colabo-
racion con el Servicio linglistico de UGT de Catalunya y el
apoyo de la Direccion General de Politica Lingtistica de la
Generalitat de Catalunya.

El Glossari basic de salut reproductiva recoge los
conceptos clave y la terminologia usada en |la gestion de
la prevencion de riesgos laborales de las trabajadoras
embarazadas, en periodo de lactancia o de la salud re-
productiva de las personas trabajadoras, sean hombres o
mujeres.

El Glossari basic de mutues recoge los conceptos cla-
ve, la terminologia y los actores principales de la gestion
de la salud de las personas trabajadoras en relaciéon con
las mutuas, como por ejemplo ICAMS, incapacidad tem-
poral por contingencia comun, pago delegado y un largo
etcétera.

Puedes conseguir los ejemplares en tu federacion, en
Salud Laboral o a través de la web www.ugt.cat, aparta-
do Salud Laboral.
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