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Aguest Manual del delegat i la delegada de prevencio de riscos laborals és un pas
més en la tasca de suport de la UGT de Catalunya a una figura que neix fa relativament
poc temps (amb la Llei de prevencid de riscos laborals de 1995) i les funcions de la
gual sén de vital importancia per als treballadors i les treballadores i, per extensio, per
a la propia empresa.

La proteccid de la salut i la integritat fisica dels treballadors i les treballadores és una
de les assignatures pendents de moltes de les empreses del nostre pais i és per aquesta
rad que la tasca dels delegats i les delegades de prevencid és tan important.

La promocié de la cultura preventiva entre empresaris i treballadors, la tasca de
vigilancia i control sobre la normativa de prevencié de riscos laborals i la consulta en
relacio amb determinades decisions (com podria ser, per exemple, I'organitzacio i el
desenvolupament de les activitats de proteccié de la salut i de prevencié dels riscos
professionals a I'empresa) son, entre d'altres, competencies dels delegats de prevencio.
Pero, tot i que aguestes competencies dels delegats i les delegades es troben definides
legalment, en la seva tasca diaria apareixen dubtes. Es per aquest motiu que la UGT
de Catalunya presenta aguest Manual. Un Manual en el qual s'aborden tematiques que
afecten el dia a dia dels delegats i les delegades de prevencié i en el qual es tracta de
donar indicacions i aclarir dubtes mitjancant I'explicacié de conceptes i idees i el
plantejament d'exemples practics.
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Proleg

Aconsequir condicions de treball sequres i ambients laborals saludables és
encara un repte per a moltes empreses del nostre pais. Una cultura empre-
sarial basada en la immediatesa i en un concepte, de vegades molt relatiu,
del que és la salut laboral dels treballadors és una combinacié perillosa. Si a
aixo hi afegim el desconeixement i la manca d'aplicacié de la legislacié en
materia de prevencié de riscos laborals per part de moltes empreses, ens
trobem davant el fet que el dret a la salut i la integritat fisica dels treballa-

dors es veu vulnerat.

Per aquest motiu, desde la UGT de Catalunya estem fent una feina compro-
mesa i intensa per afavorir tant la implantacié d'una cultura de la prevencié
a I'empresa que integri treballadors i empresaris com per millorar els pro-
cessos i procediments que permeten la reduccié i I'eliminacié dels accidents
laborals i les malalties professionals. S'ha de tenir en compte que tant els
accidents laborals com les malalties professionals sén evitables i és en

aguest sentit que estem treballant.

Aqguesta feina és avalada per una Llei, la de prevencid de riscos laborals, que
en l'article 14 diu que "“els treballadors tenen dret a una proteccié eficag en

mateéria de seqguretat i salut en el treball” i estableix I'obligacié de I'empre-
sari de proteqir els treballadors enfront dels riscos laborals. En aquest
sentit, la teva actuacié com a delegat o delegada de prevencid de riscos
laborals és essencial en tant que ets el/la representant dels treballadors,

n'‘ets la veu i el referent en I'ambit de la proteccié de la seguretat i la salut
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en el treball. Per donar-te suport en la teva tasca, des de la UGT de
Catalunya hem realitzat el Manual del delegat i la delegada de prevencié

de riscos laborals.

El Manual del delegat i la delegada de prevencié de riscos laborals té com
a objectiu donar-te eines per millorar la teva tasca diaria. Per aguest motiu,

es fa incidencia tant en glestions tedrigues com practiques.

Finalment, des de la UGT de Catalunya t'agraim que hagis acceptat la res-
ponsabilitat de ser delegat o delegada de prevencid i t'animem a continuar

aquesta tasca dura pero alhora tant important.

José Maria Alvarez Sudrez
Secretari General de la UGT de Catalunya
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Presentacio

Milers de treballadors en contacte amb I'asbest durant anys, i fins i tot
décades, pateixen avui dia les conseqiiéncies de I'asbestosi, una malaltia
que sentencia a mort qui la pateix. A la manca d'informacié inicial sobre
els efectes de I'asbest en els treballadors, cal afegir la inexisténcia de
mesures de prevencié adequades. Després d'anys i anys de dur treball,
molts treballadors viuen ara sota el designi del cancer de pulmé.

El moviment sindical ha aconsequit fites importants en els darrers dos segles. La requ-
lacié de la jornada laboral, la limitacié de I'edat d'accés al treball i, en general, I'esta-
bliment d'un marc legislatiu i d'un sistema de proteccié dels treballadors representen
grans victories. Pero, si bé s'ha aconsequit una conscienciacié dels treballadors i de
I'empresariat en relacié amb determinats temes que es tracten de forma tradicional a
la negociacid col-lectiva com poden ser I'increment salarial en base a I'lPC o el calen-
dari laboral, encara s'esta lluny d'aconsequir la mateixa normalitat en I'ambit de Ia
salut laboral.

En moltes ocasions, com a treballadors, no som conscients que la nostra salut és la
nostra forca. Podem treballar perqué estem sans. La nostra qualitat de vida, tant
durant la vida laboral com posteriorment, dependra en gran mesura de I'estat de la
nostra salut. El cas de les persones afectades d'asbestosi ens pot ajudar a adonar-nos
del fet que unes condicions de treball inadequades afecten tard o d'hora la nostra
salut, i molt directament la nostra vida i la qualitat de vida que esperem tenir.
Desenvolupar un treball en condicions segures per a la nostra salut és un dret dels tre-
balladors i I'hem d'exigir. La salut no és un cotxe o una maleta que es col-loca a la porta
del lloc de treball i, un cop finalitzada la jornada, es recull i te I'emportes a casa. La
salut va sempre amb tu. T'acompanya al llarg de la teva vida.

Com a delegat de prevencié de riscos laborals, la funcié de representacié dels teus
companys en I'ambit de la sequretat i la salut en el treball és cabdal. Aquesta impor-
tancia es reconeix legalment a Espanya mitjancant la Llei de prevencié de riscos labo-
rals a través de la qual es crea la figura del delegat de prevencid. Ara bé, internacio-
nalment tant la OIT (Organitzacid Internacional del Treball) com la Unié Europea, i en
un altre nivell I'Estatut dels treballadors, ja havien reconequt la importancia del dret
dels treballadors a la seva proteccié en termes de seguretat i higiene, aixi com la seva
participacié en aquestes matéries.

_ << Manual del delegat i la delegada de prevenci6 de riscos laborals

Per qué és important la teva actuacié? Ho és perque, precisament, domina un con-
cepte distorsionat de queé és la salut. Per aguest motiu, una de les teves tasques és fer
evident que la salut en el treball és tan important com la negociacié de I'increment
salarial anual o el calendari de vacances.

De la mateixa manera, com a delegat de prevencidé de riscos laborals has realitzat una
formacio basica que t'ha permes coneixer, entre d'altres, conceptes basics en termes
de salut i treball aixi com quines sén les teves funcions i responsabilitats. També t'ha
permés coneixer qué és el Comité de Sequretat i Salut, I'drgan de participacié en qué
t'has integrat i en que desenvoluparas la teva tasca, en cas que la teva empresa tingui
50 o més treballadors. Alhora, la formacié t'ha permés veure que hi ha un marc legal
en el qual ens movem que requla la teva activitat i I'activitat empresarial en I'ambit de
la prevencié dels riscos laborals.

La teva feina com a delegat en prevencié de riscos laborals és important a I'hora d'es-
tablir quines sén les condicions de salut dels teus companys, identificar les problema-
tiques existents i proposar solucions, i en aquells casos que aixi ho requereixin, adop-
tar les mesures necessaries (recoérrer al Tribunal Laboral de Catalunya, a la Inspecci6
de Treball o paralitzar I'activitat, per exemple).

Des de la UGT de Catalunya valorem la teva feina i el teu esforc. Es per aixd que espe-
rem que aquest Manual pugui completar els teus coneixements o, en tot cas, ajudar-
te a definir el teu ambit d'accid, les teves competéncies com a delegat i aclarir el con-
tingut de la llei, entre d'altres. En resum, esperem que aguest Manual sigui una eina
practica per desenvolupar la teva tasca diaria com a delegat de prevencié.

Carme Simarro
Secretaria de Medi Ambient i Salut Laboral
de la UGT de Catalunya

Manual del delegat i la delegada de prevencié de riscos laborals >> _
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Introduccioé

El Manual del delegat i la delegada de prevencié de riscos laborals que tens a les
teves mans neix amb I'objectiu de convertir-se en una eina practica per al desenvolu-
pament de la teva tasca en I'ambit laboral.

El Centre de Recerca Economica i Social de Catalunya (CRESC), per encarrec de la
Secretaria de Medi Ambient i Salut Laboral de la UGT, i amb el suport de la Fundacid
per a la Prevencidé de Riscos Laborals, ha realitzat aquest Manual del delegat i la dele-
gada de prevencid de riscos laborals.

Aguest Manual suposa la continuacié de la tasca d'investigacid, recerca i sensibilitza-
cié que realitza el CRESC en I'ambit de la prevencid de riscos laborals'i contribueix a
aprofundir una de les linies de treball del Centre. Linies que estan orientades a la
investigacié i recerca en tematiques de tipus social, economic i laboral i que es realit-
zen amb un clar caracter interdisciplinari, amb qualitat i rigor.

Com veuras, el Manual esta dividit en 10 apartats que aborden les diferents temati-
ques associades amb la salut laboral. Els apartats tenen una estructura similar que
parteix d'una explicacié del tema i es complementa amb un resum titulat Recorda
gue...,, amb un bloc de preguntes més freqglients i amb enllagos d'internet o informacié
bibliografica que t'ajudaran a completar la informacié o a accedir a allo que sigui
directament del teu intereés.

El Manual pretén fer una primera aproximacié a la prevencié de riscos laborals a
Catalunya aportant dades i realitzant reflexions sobre I'accidentalitat al pais. Aquesta
petita introduccié et permetra endinsar-te en el tema de I'accidentalitat i les seves
causes i alhora et situa aquest fenomen en el context catala.

1 Entre els estudis que s'han realitzat en aquest tema, destaquen els seglients: Diagnosi de la sinistrali-
tat laboral a Catalunya 2002. Analisi de factors relacionats (client: UGT de Catalunya) i Base de dades
de sinistralitat del Vallés Occidental, realitzat I'any 2002 (client: CECOT).
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Posteriorment, ens centrarem en la salut laboral. A partir de la definicié del concepte
de salut laboral, s'identifica la legislacié on hi ha presencia d'aquest terme. També es
tracten les obligacions d'empresaris i treballadors en el marc de la proteccié de la
salut en I'ambit del treball. I, com a part intrinseca de la salut laboral, es tracta la vigi-
lancia de la salut i se n'ofereix una panoramica general.

Quant al tercer apartat, aborda la cultura preventiva i la seva importancia en el marc
de la prevencié de riscos laborals a I'empresa. Aixi mateix, s'identifica la situacié
actual de la cultura empresarial en el pais i aquelles qiiestions necessaries per tal
d'afavorir I'aparicié i/o la consolidacio de la cultura preventiva. Es tracten les mesures
qgue pot adoptar el delegat de prevencié per tal de propiciar i afavorir la cultura pre-
ventiva. | s'adjunta una fitxa que el delegat pot utilitzar per avaluar I'accié de I'empre-
sa en matéria de cultura preventiva. Per acabar, es recullen enllagos d'internet que
aporten informacié sobre la tematica.

La Llei de prevencio de riscos laborals (LPRL) i les seves reformes sén un element de
referéncia obligada quan es realitza un manual per al delegat de prevencié. En aquest
tema, s'enumeren les responsabilitats de I'empresari aixi com els drets i obligacions
dels treballadors. D'altra banda, s'analitzen les competéncies i facultats del delegat de
prevencié de riscos laborals i el Comité de Sequretat i Salut aixi com les obligacions i
les garanties que la LPRL confereix a la figura del delegat. Juntament amb aquestes
questions, s'aborden les responsabilitats i sancions que pot afrontar I'empresari en
cas de no complir la normativa.

Un altre dels elements que s'aborden és el relacionat amb els riscos laborals i la seva
avaluacié. En aquest tema, hi trobaras informacié sobre els principals riscos laborals
existents i sobre les diferents fonts d'informacié a les quals pots accedir per com-
plementar els teus coneixements. Aixi doncs, s'identificara qué sén els riscos labo-
rals i quina classificacié se'n pot fer, entre d'altres. D'altra banda, també s'apunten
altres elements relacionats amb I'avaluacié dels riscos laborals: qui ha de realitzar
I'avaluacid, qué ha de fer un delegat quan es realitza una avaluacié de riscos, quan
s'ha de realitzar una avaluacié de riscos, quins elements s'han d'analitzar en fer I'a-
valuacid, quin és el paper dels treballadors durant I'avaluacid... Aixi mateix, s'aporta
una fitxa que el delegat pot utilitzar com a model per realitzar I'observacid dels llocs
de treball. A més, en aquest tema també s'inclou una fitxa perqué el delegat puqui
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valorar el tipus de control preventiu que es realitza a I'empresa i els punts en qué ha
de reforgar la seva actuacié.

L'altre aspecte que també s'aborda en aquest Manual és el dels serveis de prevencié
com a elements necessaris per al desenvolupament de l'activitat preventiva. En
aquest sentit, es defineix quée és un servei de prevencid, les diferents modalitats exis-
tents amb una enumeracié de les seves caracteristiques principals, les funcions que
realitzen i el control de I'activitat preventiva a través de les auditories. Aixi mateix, es
dedica un espai a les mutues, que en l'article 32 de la LPRL, se'ls obre la possibilitat
d'oferir -prévia acreditacié administrativa- la contractacié del servei de prevencié a
les empreses associades. Veurem quins son els requisits que una mdtua ha de complir
per realitzar les tasques de servei de prevencid, la informacié que s'ha de fer constar
i l'acreditacid, entre d'altres coses. De la mateixa manera, per completar la informacié
existent s'adjunta una fitxa d'avaluacié del servei de prevencid. Aquesta fitxa té com
a finalitat que puquis realitzar una avaluacié de l'estat de la politica preventiva de
I'empresa i, en concret, a tot el que fa referéncia als serveis de prevencié.

Un cop definit I'escenari de la prevencié de riscos a nivell territorial, de conceptes i
legislatiu, es planteja I'actuacié del delegat en situacions d'accidents laborals i malal-
ties professionals. També es tracta tant els procediments com la documentacié amb
gué el delegat ha de conviure. Finalment, igual que en altres temes, s‘inclou un apar-
tat de preguntes més freqiients i un altre d'enllacos d'internet que inclou legislacid i
guies tecniques, principalment.

Les mutues d'accidents de treball i malalties professionals de la Seguretat Social
també es tracten en aquest Manual. Les mutues han assumit al llarg del temps dife-
rents tasques. En aquest tema s'examinen les diferents tasques assumides i s'aclarei-
xen conceptes.

Tan important és coneixer la LPRL, I'accié de les mutues, dels serveis de prevencio o,
fins i tot, la tipologia de riscos laborals existents com poder comunicar de forma ade-
guada queé és la prevencié i quines mesures es poden adoptar per millorar la sequre-
tat i les condicions de treball dels treballadors. En moltes ocasions, aquesta comuni-
cacié és dificil. Per aquest motiu, s'ha realitzat I'apartat segiient. Un apartat en que es
tracta de donar idees (mai solucions) al delegat per tal que pugui desenvolupar millor
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la seva tasca. En aquest sentit, s'ha treballat molt amb el tema de les percepcions, ja
gue s'ha comprovat que les percepcions i tot el que esta relacionat amb el seu canvi
poden afavorir un canvi en les actituds dels propis treballadors davant un risc o davant
de la utilitzacié de mecanismes de proteccié i, fins i tot, davant de la creacié d'una
cultura preventiva. D'altra banda, també s'ha considerat important abordar la comu-
nicacié amb I'empresari, basada basicament en la negociacid. En situacions d'incom-
pliment de la legislacié en mateéria de prevencié de riscos laborals, la comunicacié, la
informacid i la negociacié sén etapes que s'han de realitzar abans de passar a adop-
tar mesures més radicals, com pot ser la d'acudir als tribunals. En aquest sentit, és
important que el delegat tingui uns elements per tal de portar a terme la comunica-
cid i negociacié amb I'empresari.

Aixi mateix, s'aporten models de comunicacid, de sol-licituds i de denldncia que poden
ser Utils per al delegat aixi com informacié sobre I'Oficina Técnica en Prevencié de
Riscos Laborals (OTPRL) de la UGT de Catalunya i sobre els informes i publicacions
gue ha realitzat. Complementariament, també s'aporta informacié sobre altres orga-
nitzacions de caire estatal i autonomic que realitzen tasques en I'ambit de la preven-
ci6 de riscos laborals.

Esperem que aquest Manual sigui util en la realitzacié d'una tasca dificil, perd d'im-
portancia transcendental com és la que realitzes cada dia com a delegat de prevencié.

|

Dolors Besa
Editora
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Nota: L'Us del masculi (el delegat, I'empresari... ) en aguest Manual no suposa cap mena de discriminacié per
raé de génere, sind que s'assumeix que és una caracteristica de la llengua catalana.
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1>> Breu apunt sobre la situaci6 de la prevencié de
riscos laborals a Catalunya

Segons xifres de I'Eurostat (Agéncia Europea d'Estadistica), Espanya ocupava I'any 2001 el pri-
mer lloc en accidentalitat' laboral en I'ambit de la inddstria manufacturera i la construccié. De
la mateixa manera, Espanya ocupa el segon lloc (després de Luxemburg) en la llista d'acci-
dents laborals amb resultat de mort. Aquestes xifres no sén casuals. S6n conseqiiéncia de l'es-
tructura productiva i de les estratégies empresarials per adaptar-se a les condicions del mer-
cat. Tal com s'esmenta a I'estudi Diagnosi de la Sinistralitat laboral a Catalunya 2002°, “la
descentralitzacié de I'activitat productiva i, per tant, la contractacié externa de determinats
serveis ha esdevingut una estrategia de les empreses per adaptar-se a la incertesa de I'entorn.
Les empreses busquen la collaboracié exterior per executar determinades obres o per realit-
zar serveis. Tanmateix, aquests avantatges, pel que fa a la competitivitat de les empreses,
poden representar desavantatges per als treballadors i treballadores".

Durant I'any 2002, es van portar a terme unes propostes de la mesa de dialeg social en mateé-
ria de prevencio de riscos laborals en quée van participar els agents socials i les administra-
cions. Les propostes més importants que van sorgir van abordar la importancia de la forma-
cié especifica per a treballadors, treballadores i empresaris; I'adaptacié de les tarifes de pri-
mes per a la cotitzacié a la Sequretat Social, per les contingencies d'accidents de treball i les
malalties professionals; la posada en marxa d'un sistema de bons que premii aquelles empre-
ses amb menor sinistralitat; el desenvolupament d'un sistema d'analisi que permeti que les
administracions puguin oferir una resposta preventiva als accidents laborals o el reforcament
de les inspeccions de Treball i Sequretat Social. Recollir aquestes propostes i fer-les realitat és
un dels objectius de la UGT de Catalunya.

Quins sén els sectors especialment sensibles pel que fa a sinistralitat o
accidentalitat?

Com es pot comprovar en el quadre, els sectors més sensibles continuen sent el sector ser-
veis i la industria. Ara bé, pel que fa referencia als accidents greus i mortals, sén els sectors
de la construccid, i especialment el sector serveis, els que més accidents laborals concentren
d'aquest tipus. Tot i que el nombre d'accidents laborals continua sent molt alt, és important
veure com s'ha reduit en relacié amb I'any 2002. De fet, si durant I'any 2002 es van registrar
183.829 accidents amb baixa, durant I'any 2003 aquesta xifra disminueix i se situa en 170.045,
és a dir, un 7% menys.

1 La Unid Europea defineix accident laboral com “aquell succés en el desenvolupament del treball que implica
un mal fisic o mental”. S'exclouen els accidents in itinere (anant cap a la feina o tornant cap al lloc de resi-
dencia), els accidents que tenen com a origen una glestié medica i les malalties professionals.

2 Diagnosi de la sinistralitat laboral a Catalunya 2002. Analisi de factors relacionats. Fundacién para la
Prevencién de Riesgos Labores, UGT i CRESC.
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Accidentalitat per al periode 01/2003 a 12/2003

Lleus Greus Mortals Total accidents
Agricultura 1,56 3,25 0,00 1,58
Construccio 20,58 28,48 27,15 20,66
Industria 32,18 27,86 24,50 32,13
Serveis 45,68 40,41 48,34 45,63
Total per tipus de gravetat 98,97 094 0,09 100,00
Total 168.293 1.601 151 170.045

Font: Departament de Treball. Generalitat de Catalunya (http://www.gencat.net/stat-treb/)

Quant a les malalties professionals amb baixa, al contrari que amb els accidents laborals, s'ha
observat un lleuger increment. De fet, entre els anys 2002 i 2003 l'increment ha estat del
0,7%, passant de 6.283 persones a 6.324.

Malalties professionals amb baixa. Periode 01/2003 i 12/2003

Lleus Greus Total malalties
professionals amb baixa
Agricultura 0,84 0,00 0,84
Construccié 9,18 6,25 917
Industria 56,50 4375 56,47
Serveis 33,48 50,00 33,52
Total 99,75 0,25 100,00

Tot i aixd, les malalties continuen concentrant-se en el sector serveis i la industria.
Els que si que han incrementat al llarg de I'any 2003 sén els accidents in itinere. De fet, durant

I'any 2003 s'han registrat un 7,5% més d'accidents d'aquest tipus que al llarg de I'any 2002.
Entre els accidents in itinere, han augmentat els accidents greus (un 16%) i els lleus (un 8%).

2 >> Factors de risc: per qué hi ha accidents?

Segons recull I'estudi Diagnosi de la Sinistralitat laboral a Catalunya 2002, el risc de sinistra-
litat és superior del que s'espera en les empreses de menys de 50 treballadors, sequides de les
empreses mitjanes. Les raons gue déna aquest estudi i que expliguen aquesta sinistralitat son:

»> La inexisténcia d'una cultura preventiva.
»> El desconeixement de la responsabilitat de I'empresari en relacié amb els accidents.

»> La inexisténcia d'especialistes que puguin realitzar una analisi i valoracié dels ris-
cos laborals i posar en marxa un pla de prevencio.

Apunts sobre la prevencié de riscos laborals >>



Apunts sobre la prevencié de riscos laborals >>

Quin és el perfil de les persones que pateixen accidents laborals? 2 >> Sa I Ut Ia bOI'a|
Els accidents laborals es donen amb més fregliencia entre homes. D'altra banda, les persones
en edats compreses entre els 20 i els 29 anys tenen més accidents dels que caldria esperar
en funcié de la poblacié ocupada. Aixi mateix, s'"ha pogut comprovar que gairebé la meitat de
les persones accidentades feia menys d'un any que treballaven a I'empresa. A I'estudi esmen-
tat anteriorment, es recull que sén els peons i els treballadors menors de 18 anys amb con-
tractes temporals els que tenen un risc més gran de patir un accident. Entre les persones amb
contracte indefinit, sén els ajudants no titulats i els oficials administratius els que tenen més
risc laboral.

La salut ha estat definida per la OMS
(Organitzacié Mundial de la Salut)
com:

L'estudi anterior també indica que s'han d'emprendre accions de tipus preventiu, en especial,
adrecades al collectiu de persones amb contracte temporal a temps parcial, ja que sén les
persones que tenen més risc de patir un accident.

Quin tipus d'accident es registra amb més freqiiencia? La majoria dels accidents es produei-
xen principalment per sobreesforgos. Després, vénen les caigudes de persones al mateix nivell

o en diferents nivells i els cops amb objectes i eines. «U N estat d e CO m p | et be N esta r
De les recomanacions que es realitzen a I'estudi, se'n poden destacar les segiients: fI'S i C, m e nta | | SOC I a | ’

»> Necessitat d'eliminar les practiques poc segures, la manipulacié de carregues i el

° N °
manteniment de les zones de transit i superficies netes i sense obstacles. | n O | a m e ra a bS e n C | a d e
>> Canviar les condicions per evitar sobreesforcos, caigudes, trepitjades i cops amb m a | a |tia O d O | e N ga »

objectes.

’ RECORDA QUE...

»>> Espanya és un dels paisos amb més accidentalitat de I'Europa comu-
nitaria. Les causes dels nivells d'accidentalitat tan alts es poden tro-
bar en I'estructura productiva i en determinades estratégies empre-
sarials.

»> La manca d'una cultura preventiva, el desconeixement de la responsa-
bilitat empresarial en relacio amb els accidents i el deficit d'especia-
listes en I'ambit de I'avaluacio de riscos i de I'execucié de plans de
prevencio son també elements que contribueixen a consolidar els
indexs d'accidentalitat.
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1>> Que és la salut laboral?

Si apliquem la definicié integra de salut de I'OMS al camp laboral, veiem que els governs han
d'assequrar el benestar dels treballadors a través de la legislacid, el control i la inversié neces-
saria perqué aquests preceptes siguin respectats. Es important assenyalar que s'especifica el
concepte de salut en el camp fisic, mental i social, és a dir, les dolences es poden produir des
de qualsevol d'aquests tres ambits i manifestar-se també de maneres diverses.

De la seva traduccié en el camp laboral se'n deriva la necessitat de controlar tant els aspec-
tes fisics en relacié amb la perillositat de les feines com les conseqiliéncies perjudicials que
poden comportar ritmes de treball excessius i una mala organitzacioé del treball, entre d'altres.
Per la seva banda, l'assetjament que pugui patir la persona i que comporti una violacié del seu
dret fonamental a la integritat, ja sigui com a conseqiiéncia d'un abus o per obligar la perso-
na a renunciar als seus principis, també comporta un perill per a la seva salut mental. Per
altim, i en relacié amb la salut des de la seva vessant social, es pot dir que I'entorn en que la
persona realitza el seu treball és fonamental per assegurar el seu benestar, el qual pot estar
amenacat per situacions d'elevat estres, per exemple.

2 >> La salut laboral a la legislacio

Tothom té dret a gaudir d'unes condicions laborals adequades i que se li garanteixi un lloc de
treball sequr, és a dir, sense riscos laborals i, si no és possible, s'ha de garantir el control o
reduccié d'aquests riscos. Aguests drets es recullen a la legislacié, concretament:

a la Constitucié espanyola; la salut i la seva proteccid s'articulen com a drets de les perso-
nes, i aixi en queda constancia en els articles seglients:

Article 40.2 Els poders publics han de fomentar també una politica que garanteixi la formacié i la
readaptacié professionals; han de vetllar per la seguretat i la higiene en el treball i
garantir el descans necessari mitjangant la limitacié de la jornada laboral, les vacan-
ces periodigues retribuides i la promocié de centres adequats.

En aquest article els béns que es protegeixen soén: la vida, la integritat fisica i la salut
dels treballadors.

Article 43.1 Es reconeix el dret a la proteccié de la salut.

a I'Estatut dels treballadors en els articles seglents:

Seccio 2
Article 4.2 En relacié amb el treball, els treballadors tenen dret:
¢ a I'ocupaci6 efectiva
¢ a la promocié i formacié professional en el treball
¢ a no ser discriminats per raé de sexe, edat, ...
¢ a la seva integritat fisica i a una adequada politica de seqguretat i higiene
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Article 19 El treballador, en la prestacié dels seus serveis, té dret a una proteccié eficac en
matéria de seguretat i higiene.

Per una altra banda, I'article 19 estableix els drets d'informacié i de participacié dels
representants dels treballadors en la inspeccié i control de les mesures obligatories en
materia de seguretat i higiene, aixi com el dret de formacié “practica i adequada” dels
treballadors en les matéries esmentades i la intervencié dels treballadors (mitjangant
escrits o, en casos de risc imminent per a la salut dels treballadors i amb els informes
técnics necessaris, la paralitzacié de l'activitat).

Aixi mateix, s'estableix una atencié especial a les condicions de treball i, per tant, a la integri-
tat fisica i a la salut, de treballadors menors d'edat (article 6) o treballadors en horari nocturn
(article 36).

a la Llei de prevencié de riscos laborals; tant en el preambul com en I'articulat (articles 2 o
14.1, per exemple)

Preambul Aquesta Llei té per objecte la determinacié del cos basic de garanties i responsabili-
tats precis per establir un adequat nivell de proteccié de la salut dels treballadors
enfront dels riscos derivats de les condicions de treball, i aixo en el marc d'una poli-
tica coherent, coordinada i eficag de prevencié dels riscos laborals.

Article 2.1 Aquesta Llei té per objecte promoure la sequretat i la salut dels treballadors mitjan-
cant I'aplicacié de mesures i el desenvolupament de les activitats necessaries per a
la prevencié de riscos derivats del treball.

Article 14.1 Els treballadors tenen dret a una proteccié eficac en mateéria de sequretat i salut en
el treball. El citat dret suposa I'existéncia d'un correlatiu deure de I'empresari de pro-
teccié dels treballadors enfront dels riscos laborals.

Aquest deure de proteccié constitueix igualment un deure de les administracions
publigues respecte del personal al seu servei.

Els drets d'informacid, consulta i participacid, formacié en matéria preventiva, para-
litzacié de I'activitat en cas de risc greu i imminent i vigilancia del seu estat de salut
en els termes previstos en aquesta Llei, formen part del dret dels treballadors a una
proteccié eficac en matéria de seguretat i salut en el treball.

Altres normes estatals vetllen per la vigilancia adequada de la salut dels treballadors. Aquest és el
cas de la Llei 14/1986 general de sanitat que dedica el seu capitol IV, del titol I, a la salut laboral.

En I'ambit internacional, també es recull el dret dels treballadors a la salut i a la integritat fisi-
caiaixi en queda constancia en nombroses normatives. Entre d'altres, destaca el Conveni 155
de la OIT (Organitzacié Internacional del Treball) sobre seguretat i salut dels treballadors o en
les directives europees, principalment:

la Directiva 89/391/CEE sobre I'aplicacié de mesures per promoure la millora de la seguretat i la
salut dels treballadors en el treball.

la Directiva 92/85/CEE sobre I'aplicacié de mesures per promoure la millora de la sequretat i la
salut en el treball de la treballadora embarassada que hagi donat a [lum o en periode
de lactancia.

o la Directiva 94/33/CEE sobre la protecci6 dels joves en el treball.

Salut laboral >> E_
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3 >> La salut laboral i el treball

Quines soén les obligacions de I'empresari en relacié amb la salut dels

treballadors?

L'empresari té I'obligacio legal de garantir la salut i sequretat dels treballadors. Aixi queda
recollit a I'Estatut dels treballadors (article 19) i aixi es desenvolupa a la Llei de prevencié de
riscos laborals. Alguns dels articles que tracten aquesta tematica sén I'article 14.1 sobre la
garantia de la salut i sequretat dels treballadors, I'article 18.2 sobre la participacié dels treba-
lladors en ambits relacionats amb la salut i sequretat a I'empresa i I'article 22 sobre vigilancia
periodica de la salut, entre d'altres.

En aguest sentit, dins la Llei de prevencié de riscos laborals (d'ara endavant, LPRL) s'establei-
xen deures i obligacions de I'empresari en relacié amb la salut dels treballadors. Aquests deu-
res i obligacions es poden classificar en quatre ambits:

Generals

Article 14.1

Article 14.2

>>El deure de garantir els drets reconequts dels treballadors.

El deure de I'empresari de protegir els treballadors enfront dels riscos laborals. Aquest
dret afecta al conjunt de treballadors, independentment de les seves caracteristiques
fisiques o psiquiques, de la seva situacié contractual... En el cas concret de la situacié
contractual, els treballadors temporals tenen el mateix dret i nivell de proteccié de la
salut i sequretat que les persones amb una altra tipologia de contracte.

El deure de I'empresari de garantir la sequretat i la salut dels treballadors al seu
servei en tots els aspectes relacionats amb el treball.

TEMES RELACIONATS:
Llei de prevencio de riscos laborals >> Tema 4: Prevencio de riscos laborals i legislacio. Pagina 50

Activitat preventiva i adopcié de mesures

Article 14.2

L'empresari ha d'integrar la prevencio de riscos laborals en el funcionament de I'em-
presa.

Article 16.2.a L'empresari ha de realitzar una avaluacié inicial dels riscos per a la sequretat i salut

Article 16.2.b

Article 17.1

Article 17.2

dels treballadors.

L'empresari ha d'assegurar-se de I'execucio efectiva de les activitats preventives inclo-
ses en la planificacié mitjancant un sequiment continu.

L'empresari ha d'adoptar les mesures necessaries perque els equips de treball siguin
els adequats per a la realitzacié de les tasques que han de dur a terme els treballa-
dors, de forma que garanteixin la sequretat i salut dels treballadors.

L'empresari ha de subministrar equipament de proteccié individual als treballadors
per a la realitzacié de les tasques que aixi ho requereixin.

L'empresari ha de vetllar per la correcta utilitzacié dels equips de proteccié i per la
seva utilitzacié quan siguin necessaris.
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Article 20

Article 30

L'empresari ha d'analitzar les situacions d'emergéncia i adoptar les mesures neces-
saries en mateéria de primers auxilis, evacuacié de personal i lluita contra incendis.
D'aquesta manera, ha de designar el personal (amb la formacié adequada i els recur-
sos adequats) per realitzar aguestes tasques. També ha de contractar el personal
extern necessari per assegurar l'eficacia de les mesures preses en materia de pri-
mers auxilis, assisténcia médica d'urgéncia, evacuacié i lluita contra incendis.

L'empresari ha d'adoptar una de les modalitats de gestié de I'activitat preventiva
segiients (que estan en funcié de I'activitat de I'empresa i del seu nombre de treba-
Iladors): assumpcié per part del propi empresari de les tasques preventives, designa-
cié d'un o diversos treballadors per realitzar les tasques de prevencié (amb la for-
macid, qualificaci, recursos i temps necessaris per a la realitzacié d'aquesta feina),
constitucié d'un servei de prevencié o contractacié d'un servei de prevencié extern.

TEMES RELACIONATS:
Avaluaci6 de riscos > Tema 5: Factors de risc i avaluacio de riscos. Pagina 94
Gesti6 de I'activitat preventiva >> Tema 6: Serveis de prevencid. Pagina 114

Accions relacionades directament amb la salut dels treballadors

Article 22

Article 25

L'empresari ha de garantir als treballadors I'accés a un servei de vigilancia periodi-
ca de la seva salut en funcié dels riscos inherents al treball. Excepte les situacions
recollides en el mateix article 22, aquest reconeixement és voluntari, és a dir, el tre-
ballador es pot negar a passar un reconeixement medic.

L'empresari ha de garantir la proteccié de treballadors que, per les seves caracte-
ristiques personals o fisiques, siguin especialment sensibles als riscos derivats del
treball. Aixi mateix, hi ha deures especifics en relacié amb la proteccié a la materni-
tat (article 26) i als menors (article 27).

TEMES RELACIONATS:
Vigilancia de la salut >> Tema 2: Salut laboral. Pagina 25
Treballadors especialment sensibles als riscos derivats del treball >> Tema: 2: Salut laboral. Pagina 34

Informacié, formacio, consulta i participacié dels treballadors

Article 18.1

Article 18.2

Article 19.1

Article 33.1

L'empresari ha d'adoptar les mesures necessaries per assegurar que el treballador
esta informat dels riscos per a la salut i la sequretat que comporta el treball, aixi
com de les mesures i activitats de proteccié i prevencié aplicables.

L'empresari ha de consultar els representants dels treballadors i permetre la seva
participacié en els temes de sequretat i salut en el treball.

L'empresari ha d'assegurar que cada treballador rep una formacié teorica i practica
suficient i adequada en mateéria preventiva.

L'empresari ha de consultar els treballadors I'adopcié de decisions relacionades amb,
entre d'altres:

* La planificacié i I'organitzacié del treball a I'empresa i la introduccié de noves tec-
nologies, en tot alld relacionat amb les conseqiiéncies que aquestes poguessin
tenir per a la sequretat i la salut dels treballadors, derivades de I'eleccié dels
equips, la determinacid i I'adequacié de les condicions de treball i I'impacte dels
factors ambientals en el treball.
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¢ L'organitzacié i desenvolupament de les activitats de proteccié de la salut i pre-
vencié dels riscos professionals a I'empresa, inclosa la designacié dels treballa-
dors encarregats d'aquestes activitats o el recurs a un servei de prevencié
extern.

¢ La designacio dels treballadors encarregats de les mesures d'emergeéncia.
* Els procediments d'informacié i documentacié.
* El projecte i I'organitzacié de la formacié en mateéria preventiva.

Article 37.2 L'empresari ha de proporcionar als delegats de prevencié els mitjans i la formacié
necessaries en mateéria preventiva.

Article 41.2 L'empresari ha de garantir que les informacions subministrades per fabricants,
importadors i subministradors de maquinaria, equips de proteccié i productes qui-
mics, entre d'altres, sobre la utilitzacié i manipulacié d'aquests equipaments siguin
facilitades als treballadors en termes comprensibles.

TEMES RELACIONATS:

Informacio del treballador >> Tema 4: Prevencio de riscos laborals i legislacio. Pagina 60
Formacio del treballador >> Tema 4: Prevencio de riscos laborals i legislacid. Pagina 60
Consulta als representants dels treballadors >> Tema 4:

Prevencio de riscos laborals i legislacio. Pagina 64
Formacid en materia preventiva dels delegats de prevencié > Tema 4:
Prevencio de riscos laborals i legislacid. Pagina 65

Quines son les obligacions del treballador en relacié amb la seva salut?

4 >> La vigilancia de la salut

(Article 22 de la LPRL)

La vigilancia de la salut és una obligacié que contrau I'empresari en contractar a un treballa-
dor. L'empresari ha de contractar un servei de vigilancia de la salut que ha d'estar de forma
permanent a la disposicié dels treballadors.

Quina és la composicié minima que ha de tenir un servei de vigilancia
de la salut?

Aquest servei de vigilancia ha de disposar, com a minim, d'un equip format per un metge espe-
cialista en medicina del treball o diplomat en medicina d'empresa i un infermer diplomat en
infermeria d'empresa. El servei de vigilancia de la salut pot ser un servei intern -que forma
part de la propia empresa- o bé extern, és a dir, un servei que es contracta a un SPA (servei
de prevencid alig).

En qué consisteix la vigilancia de la salut?

(Article 29 de la LPRL)

El treballador també té unes obligacions en relacié amb la prevencié de riscos laborals, i per
tant, en relacié amb el manteniment de la seva salut i sequretat en el lloc de treball. D'aquesta
manera, la LPRL assenyala, en l'article 29, que els treballadors tenen les obligacions seglents:

>> Vetllar, segons les seves possibilitats i mitjancant les mesures de prevencié adoptades, per la
seva propia seguretat i salut en el treball (...) conforme a la seva formacié i a les instruccions de
I'empresari.

»> Els treballadors, en funcié de la seva formacié i seqguint les instruccions de I'empresari, han de:
e Utilitzar adequadament les maquines, aparells,...

e Utilitzar correctament els mitjans i equips de proteccié facilitats per I'empresari segons les
seves instruccions.

» Utilitzar correctament els dispositius de seguretat existents.

¢ Informar a un superior i als treballadors designats per realitzar les activitats de proteccié i de
prevencid o al servei de prevencié sobre qualsevol situacié que pugui comportar un risc per a
la sequretat i salut dels treballadors.

e Contribuir al compliment de les obligacions establertes per I'autoritat.

¢ Cooperar amb I'empresari perqué aquest pugui garantir unes condicions de treball sequres.
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La vigilancia de la salut té dos aspectes principals:

> el relacionat amb els reconeixements médics dels treballadors, que permetran saber si
el treballador és apte o no per al lloc de treball

» el relacionat amb el concepte de vigilancia de la salut com a element important de I'ac-
tivitat preventiva. En aguest sentit, es realitza un sequiment de I'impacte de les condi-
cions de treball sobre la salut del treballadors. Aguest sequiment permet realitzar acti-
vitats de prevencié

Tot i que la LPRL aborda la vigilancia de la salut des del punt de vista dels reconeixements
medics als treballadors, en el Reglament de serveis de prevencié aquesta obligacié de I'em-

presari forma part de I'activitat i la politica preventiva de I'empresa.

Quan s'ha de realitzar la vigilancia de la salut?

Segons l'article 37.3.b del Reglament de serveis de prevencié (RD 39/1997), al treballador se li
ha de realitzar:

» Un reconeixement inicial, que s'hauria de realitzar després de la incorporacié del treba-
llador a la feina (encara que la Llei no indica quan de temps després) o després de I'as-
signacié de tasques especifiques amb nous riscos per a la salut. Aquest tipus d'avaluacié
es pot realitzar durant el periode de prova del treballador.

» Un reconeixement de la salut per als treballadors que s'incorporin al treball després
d'un periode d'abséncia laboral per motius de salut. Segons el Reglament de serveis

Salut laboral >> _
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de prevencid, aquest tipus d'avaluacions s'orienten a descobrir possibles origens profes-
sionals de la malaltia i a recomanar una accié adequada.

> Una vigilancia periodica de la salut.

Els reconeixements meédics son iquals per a tots els treballadors,
independentment del tipus de feina que realitzin?

Els reconeixements médics s'han d'adaptar a les especificitats de cada lloc de treball i han de
ser proporcionals al risc que comporta el lloc de treball. Encara que hi ha certa tendéncia que
els reconeixements siguin generics, com a delegat has de vetllar perqué aguests reconeixe-
ments s'adaptin als riscos i a les necessitats del lloc de treball.

Qué son els protocols sanitaris especifics?

RECORDA QUE...

»> La vigilancia de la salut es presenta com una obligacié per a
I'empresari i com un dret per al treballador. Tot i aix0, a excep-
cié de casos especifics, la vigilancia de la salut (entesa des de
la vessant del reconeixement médic) és voluntaria. Es a dir,
I'empresari no pot obligar un treballador a realitzar una prova o
reconeixement medic.

En quins casos un treballador ha de realitzar obligatoriament un
reconeixement médic?

La vigilancia de la salut, segons el Reglament 39/1997, ha d'estar sotmesa a protocols sanita-
ris especifics. Els protocols sanitaris especifics sén instruments de qué disposa el personal
sanitari per avaluar tant el risc d'exposicié a determinades substancies i condicions de treball
com les conseqgliencies d'aquesta exposicid per a un treballador. En els diferents protocols
existents també es descriuen les normes de compliment del protocol, les actuacions que s’han
d'emprendre quan es detectin alteracions i la legislacié aplicable. Fins al moment, el Ministeri
de Sanitat ha realitzat diferents protocols especifics. Entre ells, es poden esmentar els de
I'amiant, el plom, el clorur de vinil, el soroll, les radiacions ionitzants, les pantalles, les carre-
gues i els elements cancerigens o biologics. Tot i aix0, els metges i les mutues tenen protocols
sanitaris que segueixen.

Pots trobar més informacié sobre els protocols sanitaris especifics a la pagina web del
Ministeri de Sanitat i Consum: http://www.msc.es/

Els reconeixements médics han de ser periodics?
Cada quan s'han de realitzar?

La LPRL, en l'article 22, estableix que aquests casos sén els segients:

> Quan el reconeixement medic sigui imprescindible per avaluar els efectes de les condi-
cions de treball sobre la salut del treballador. Es a dir, amb I'objectiu que la salut del tre-
ballador no es vegi danyada o empitjorada per I'accés a un determinat lloc de treball.

» Quan el reconeixement medic sigui necessari per verificar que l'estat de salut del tre-
ballador pot constituir un perill per a ell mateix, per als altres treballadors o per a altres
persones relacionades amb I'empresa.

»> Quan hi hagi una disposicié legal en relacié amb la proteccié de riscos especifics i acti-
vitats d'especial perillositat.

En tots tres casos, abans del reconeixement, els representants dels treballadors han de redac-
tar un informe previ.

Quines son les caracteristiqgues que ha de tenir un reconeixement médic?

A la LPRL no s'especifica cada quan s'han de realitzar reconeixements medics als treballadors.
Tot i aix0, els protocols sanitaris estableixen la periodicitat amb la qual s’han de dur a terme
els reconeixements. També la legislacié especifica (sobre soroll, per exemple) determina una
periodicitat en els reconeixements medics. Aixi mateix, a alguns convenis col-lectius també es
fa referencia a aquest temps. Per aquesta motiu, és important que consultis qué diu el teu
conveni en relacié amb els reconeixements médics. A la teva Federacié podras trobar aques-
ta informacié.
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En tot cas, la vigilancia de la salut, entesa com a reconeixements médics, es caracteritza de la
manera seqguent segons l'article 22 de la LPRL:

»> Ha de ser periddica.
»> Ha de ser respectuosa amb el dret a la intimitat i a la dignitat del treballador.
» Els resultats han de ser confidencials. Només seran comunicats als treballadors afectats.

» L'empresari, els delegats de prevencid i les persones encarregades de la prevencié
podran ser informats de les conclusions en relacié amb el reconeixement médic sobre
les aptituds del treballador per desenvolupar el treball. Qué vol dir conclusions?
L'informe que veura I'empresari ha de contenir Unicament si el treballador és apte o és
no apte per a la realitzacié del treball.
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» En cap cas els resultats derivats de la vigilancia de salut poden ser utilitzats de forma
discriminatoria ni en perjudici del treballador

» La vigilancia de la salut dels treballadors ha de ser realitzada pel personal sanitari amb
competencia técnica, formacio i capacitat acreditada

Els reconeixements médics s'han de fer a la mateixa empresa?

La LPRL no aborda on s’han de realitzar els reconeixements médics. D'aquesta manera, s'en-
tén que es poden realitzar a I'empresa, pero també a un centre d'atencié sanitaria o a les
dependencies del servei de prevencié. Aixo pot significar que els horaris de la revisié no coin-
cideixin amb I'horari laboral del treballador. En aquests casos, I'empresari ha de compensar el
temps que aquest treballador utilitza fora del seu horari de treball. Aquesta compensacié pot
ser economica o en hores. De totes maneres, és important que consultis el teu conveni, ja que
en ocasions als convenis es regula aquesta matéria. Pots consultar a la teva Federacié el con-
veni al qual estas adscrit.

A la Llei no es recull que I'empresa hagi de pagar els desplacaments dels treballadors, pero és
important que consultis el teu conveni o que tractis de negociar amb I'empresari una com-
pensacid considerant que el cost de les mesures que s’han d'adoptar mai han de recaure sobre
els treballadors.

RECORDA QUE...

»> En tot cas, tal com indica I'article 22 de la LPRL, els reconeixe-
ments o proves que es realitzin han de causar les menors molés-
ties possibles i han de ser proporcionals al risc al qual esta expo-
sat el treballador.

»> Aixi mateix, I'article 14.5 de la LPRL diu que les despeses de les
mesures relatives a seguretat i salut no han de recaure en cap
cas sobre els treballadors.

Quins son els elements minims que ha d'incorporar un examen de salut?

> La descripcié del lloc de treball.

> El temps de permanéncia en el treball.

» Els riscos detectats en les analisis de les condicions de treball.

> La descripcié de les mesures de prevencié adoptades.

» Si es pot accedir a les dades, s'hauria de disposar de la descripcié de llocs de treball

anteriors, riscos d'aquests llocs de treball i antiguitat en el lloc de treball.

La resta d'elements que s'afegeixin han d'estar en concordanca amb els protocols sanitaris i
amb els riscos inherents al lloc de treball.

Qui ha d'assumir les despeses derivades de la vigilancia de la salut?

La tasca de vigilancia de la salut té uns costos economics. Segons l'article 14.5 de la LPRL,
aguestes despeses en cap cas han de ser assumides pel treballador.

La vigilancia de la salut, molt més que un reconeixement médic

Segons el Reglament de serveis de prevencié (RD 39/1997), i concretament I'article 37.3.c, el
examens de salut han d'incloure:

> La historia clinicolaboral, en la qual hi figurin I'anamnesi (estudi del pacient), I'explora-
cié clinica i el control biologic i els estudis complementaris en funcié dels riscos inhe-
rents al treball.
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La funcié de vigilancia de la salut com a element de la politica preventiva empresarial es fa
evident en tant que I'avaluacié de la salut dels treballadors i dels riscos laborals ha de servir
per investigar i analitzar les relacions entre I'exposicid als riscos professionals i els perjudicis
per a la salut. En aquest sentit, el personal sanitari podra proposar mesures preventives per
millorar les condicions de treball i medi ambient.

Aixi mateix, el personal sanitari, i d'acord amb la politica preventiva, ha d'estudiar i valorar els
riscos que afectin les treballadores embarassades o que han parit recentment, els menorsi els
treballadors especialment sensibles a determinats riscos. Un cop feta aquesta avaluacié, ha
de proposar les mesures preventives adeqguades.

Salut laboral >> _



Salut laboral >>

<< Manual del delegat i la delegada de prevencié de riscos laborals

RECORDA QUE...

»> El dret a la salut és un dret irrenunciable que té tot treballador.

>> L'empresari té I'obligacio de protegir els treballadors dels riscos labo-
rals. Es a dir, I'empresari ha de protegir la salut i integritat fisica dels
treballadors.

>> Els treballadors també tenen obligacions en relacié6 amb la proteccio
de la seva propia salut i integritat fisica. La informacio, la formacio i
la participacio en I'ambit de la seguretat i la salut son elements que
poden millorar les condicions de treball i la salut dels treballadors.

»>> La vigilancia de la salut és una obligacié de I'empresari. La vigilancia
de la salut no s’ha d’entendre Gnicament com la posada en marxa de
reconeixements medics, siné6 com una eina més de I'activitat preven-

Un cop estiquis segur que els reconeixements no son adequats, realit-
za una sollicitud explicant per qué hi ha una inadequacio de les revi-
sions mediques a les condicions de treball i fes-la arribar a I'empresa-
ri i al Comité de Seguretat i Salut.

>> Es important que tinguis en compte que davant de qualsevol dubte o
problema, pots posar-te en contacte amb la teva Federacio. Alla el res-
ponsable de salut laboral o, en tot cas, el responsable d'accié sindical
et donara informacié o et derivara cap a I'OTPRL (Oficina Técnica de
Prevencio de Riscos Laborals), on un equip de professionals t'assesso-
rara i t'"acompanyara en el procés.

. .. >> Preguntes més freqiients
tiva. Reclama aquesta funcio.

A continuacid, es plantegen les preguntes més freqlients que els delegats de prevencié for-
mulen en relacié amb les tematiques tractades

>> Els reconeixements meédics no son obligatoris, i a excepcié de deter-
minats casos (que figuren a I'article 22 de la LPRL), el treballador pot
declinar-ne la realitzacio.

Treballo en una empresa en qué tothom realitza feines d'oficina. Des que hi séc, I'empresari mai ha realitzat un reco-

>> El reconeixement médic s'ha d'efectuar, en tot cas, un cop s’ha con- neixement médic. Em consta que els treballadors tenim dret a aquest reconeixement. Qué puc fer?

tractat el treballador, mai abans de la contractacio (a excepcioé d'acti-
vitats concretes). Si detectes practiques en qué el reconeixement
medic es fa abans de la contractacié, informa a I'empresari sobre la
seva il-legalitat.

»>> Com a delegat, has d'assegurar-te que els reconeixements meédics siguin:

= adequats a les necessitats del lloc de treball;

= periodics, segons allo establert als protocols o al conveni;

= respectuosos amb el dret a la intimitat i a la dignitat del treballa-
dor;

= confidencials, ja que els resultats només seran comunicats als tre-
balladors afectats;

= no discriminatoris, ja que en cap cas els resultats derivats de la
vigilancia de la salut poden ser utilitzats de forma discriminatoria
ni en perjudici del treballador;

= realitzats pel personal sanitari, degudament format i acreditat.

>> Si consideres que els reconeixements médics no s’adegiien a les carac-
teristiques del lloc de treball és important que t'informis préviament
acudint a la persona encarregada de la salut laboral de la teva Federacio.

En aquest cas, la llei esta de la teva part. Larticle 22 de la LPRL ja diu que tots els treballadors tenen
dret a la vigilancia de la seva salut. Aixi que has de fer-li arribar a 'empresari i al Comite de Sequretat
i Salut (en el cas que I'empresa en queé treballis tingui 50 o més treballadors) una sollicitud en la qual
es demani la realitzacié del reconeixement medic als treballadors en virtut de l'article 22 de la LPRL.
Recorda que has de quedar-te una copia i que tant l'original com la copia han d'estar signats i segellats.
Aixi mateix, recorda que és important guardar tota la documentacid.

Treballo en una empresa petita. L'empresari ens ha preguntat si volem fer el reconeixement médic o no. Tothom li
ha dit que no. Aixo implica que I'empresari no ha de contractar cap servei de vigilancia de la salut?

No. Tot i que hi ha excepcions, la LPRL (article 22) estableix que la vigilancia de la salut és una obligaci6
de I'empresari. Encara que ningu es vulgui fer un reconeixement medic, hem de tenir en compte que la
vigilancia de la salut és molt més que un simple reconeixement. La vigilancia de la salut permet realitzar,
a través dels reconeixements medics i dels estudis epidemiologics, una accid preventiva de més qualitat.
Es important que la vigilancia de a salut sigui un servei disponible en tot moment per al treballador.
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L'empresari esta disposat a realitzar reconeixements medics pero només a aquells treballadors que es considera
gue realitzen tasques més perilloses. A la resta de la plantilla no li vol fer el reconeixement médic. Aixo és legal?

A larticle 22 de la LPRL diu que “I'empresari ha de garantir als treballadors al seu servei la vigilancia
periodica del seu estat de salut en funcid dels riscos inherents al treball”. Aixo vol dir que tots els tre-
balladors, independentment del tipus de treball que realitzin i del risc al qual estiguin exposats, tenen
dret (dret al qual poden renunciar) a la vigilancia periodica de la seva salut, vigilancia que implica
també la realitzaci6 de reconeixements medics. Si I'empresari es nega a la realitzacié d'aquests reco-
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neixements, com a delegat de prevencid pots exigir-ne la realitzacié mitjancant una sol-licitud (de la
qual t'has de quedar una copia, que ha d'estar segellada i signada). Aixi mateix, pots informar I'em-
presari que la no-realitzacié de la vigilancia de la salut dels treballadors és una infraccié greu que
comporta una multa. Tens un model de sol-licitud a la pagina 205.

Soc delegat a una empresa que treballa amb 4 torns. L'empresari ens ha comunicat que es realitzara un reconeixe-

ment médic, pero que tindra lloc pel mati. Els treballadors del torn del mati tenen la possibilitat d'absentar-se del

lloc de treball? Aixo implica que es reduira el seu salari aquell mes? | qué passa amb els treballadors dels altres torns?
En tot cas, els treballadors tenen dret a absentar-se del lloc de treball amb motiu d'un reconeixement
medic. Es important que aquests treballadors demanin permis per escrit per aquesta causa a l'em-
presari i que demanin també un justificant a la mdtua o al SPA (servei de prevenci6 alig), que hauran
d'entregar a I'empresari i del qual ells s'hauran de quedar una copia. D'altra banda, com que el reco-
neixement medic -com a element més de la vigilancia de la salut- és una obligacid de I'empresari,
sera ell el que ha d'assumir les despeses del servei. En cap cas, s'han de descomptar del sou les hores
d'abséncia del lloc de treball. En el cas dels treballadors daltres torns, també tenen dret a realitzar
el reconeixement medic i que aquestes hores els siguin compensades.

Treballo com a administratiu i tinc una petita deficiéncia auditiva. Fa una setmana que m'ha arribat una carta de
I'empresa en la qual m'avisen que hi haura un reconeixement médic. Tot i que sé que és voluntari, hi ha certa pres-
sid per part del meu entorn laboral perqué faci aguest reconeixement. La meva pregunta és, si passo el reconeixe-
ment, pot correr risc la meva feina per tenir aquesta deficiéncia?
Efectivament, a la LPRL (concretament a l'article 22) es reconeix la voluntarietat del reconeixement
medic. De fet, el reconeixement medic només es pot realitzar amb el consentiment del treballador.
També és cert que, en moltes ocasions, la pressid de I'entorn pot fer que el treballador es vegi “obli-
gat” a realitzar determinades accions. Perd recorda que estas en el teu dret de no passar el reconei-
xement medic. D'altra banda, si decideixes passar el reconeixement, aquest s'ha de fer en relacié amb
els riscos que comporta el teu lloc de treball. En cap cas, I'empresari pot accedir a la informacié por-
menoritzada del teu reconeixement médic. Unicament hi sortira si ets apte o no apte per a la feina.
D'altra banda, el reconeixement medic s'ha de realitzar en funcid dels riscos que es donin a la feina. Si
el metge considera que la teva deficiencia auditiva implica un risc per a la realitzaci6 de la feina, lla-
vors s'hauran d'adoptar una serie de mesures preventives. En cap cas, la informacié meédica de carac-
ter personal no pot ser coneguda per I'empresari ni per altra persona que no sigui el personal medic
i l'autoritat laboral competent. Només si ho accepta el treballador, I'empresari pot accedir a aquest
tipus d'informacio.

L'empresari ens ha comunicat que es realitzara un reconeixement médic en un municipi que no és on esta ubicat el

centre de treball. Aixo suposa que tots els treballadors ens hem de desplacar fins al lloc on es fara el reconeixe-

ment. Em pregunto: qui assumeix aquesta despesa?
En aquest sentit, primer és important consultar el teu conveni collectiu. En algunes ocasions, els con-
venis collectius aborden aquestes giiestions. Posa't en contacte amb la teva Federacid, alla pots con-
sultar el teu conveni. Si al conveni col-lectiu no esmenta res d'aquesta giiestio, llavors és important
plantejar el tema a I'empresari i negociar les diverses possibilitats existents. No es pot considerar
que hi hagi un Gnic criteri pel qual les despeses de desplacament hagin de ser assumides per I'em-
presari. Les senténcies existents sobre 'assumpte no sequeixen una linia. A la LPRL tampoc s'especi-
fica res, tot i que en casos semblants, com ara els dels reconeixements médics o de risc de malaltia
professional (article 196.2 de la Llei general de la Sequretat Social), si es recull que I'empresari ha de
realitzar el pagament de les despeses per trasllat. En tot cas, és important que tinguis en compte que,
tal com estableix I'article 14.5 de la LPRL, el treballador no ha d'assumir cap despesa per les mesures
de sequretat i salut que I'empresari adopti, entre les quals hi ha el reconeixement medic.

M’he presentat a una oferta de treball en una empresa multinacional. El tipus de feina al qual vull accedir implica el
contacte directe amb plom. M'han dit que he de passar un reconeixement medic, pero tenia enteés que a un treballador
no li poden realitzar un reconeixement medic abans de la seva contractacio. He de fer-me el reconeixement o no?
La LPRL estableix que els reconeixements medics s'han de fer, de forma general, després de la con-
tractaci6 del treballador. Per0 tot i ser un dret dels treballadors, aquest pot rebutjar fer-se el reconei-
xement medic (excepte en els casos que es marquen a l'article 22.1 de la LPRL).

M’agradaria saber a quina informacio accedeix I'empresari quan li entreqguen els resultats dels reconeixements
medics dels treballadors de I'empresa.

Tot i aixd, es presenta una excepcid. A l'article 196 de la Llei general de la Sequretat Social, s'estableix L'empresari no veu els resultats de cadascun dels examens realitzats als treballadors ni tampoc la seva

que en els casos de llocs de treball que impliguen un risc de malalties professionals si que cal fer una
revisi6 medica prévia al treballador. Perd és important que es recordi que aquest tipus d'actuacions
només es poden fer en llocs de treball que impliquen un risc de malalties professionals. En aguests
casos, el reconeixement és obligatori i gratuit per al treballador. Les empreses no podran contractar
treballadors considerats com no aptes en el reconeixement medic.

En el teu cas, la legislacid recull que aquelles feines en queé hi hagi un contacte amb el plom poden pro-
duir malalties professionals. Si el treball al qual optes esta dins dels treballs enunciats, si que et
podrien realitzar un reconeixement medic previ. Pots consultar a la pagina web segiient
(http://www.mtas.es/insht/legislation/RD/cuadro.htm) les substancies i tipus de treball que estan reco-
negudes legalment com a causants de malalties professionals.

Aixi mateix, és important tenir en compte que el reconeixement médic previ per risc de malaltia pro-
fessional ha d'ajustar-se al risc especific al qual el treballador esta exposat. Si no és aixi, el delegat, pré-
via comprovacié del contingut del reconeixement, pot denunciar aquest fet.
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historia clinica. Aixd forma part del dret a la intimitat dels treballadors i de la confidencialitat de la
informacié referida a la salut. Si, d'alguna manera, I'empresari accedeix a aquests resultats, com a
delegat pots posar en evidencia aquesta situaci6 i denunciar al servei de prevencié que ha realitzat el
reconeixement.

A quina informacid accedeix I'empresari? Al resultat del reconeixement medic que, en tot cas, ha de
ser de apte o de no apte per a la realitzaci6 del treball. Cap dada més. Ni resultats d'analisi de sang,
ni de cap altre tipus

Sdc delegat de prevencio en una empresa. Puc accedir a la documentacid relacionada amb la vigilancia de la salut?

Tant I'empresari com el delegat de prevencid, com a persona amb responsabilitat en 'ambit de la salut,
tenen dret a ser informats sobre:
> les conclusions dels examens médics, és a dir, si els treballadors sén considerats aptes o no
aptes pel treball.
> la necessitat d'introduir millores o millorar les mesures de proteccié i prevencid.
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La segona, en cas que els canvis o adaptacions en les condicions o en el temps de treball es consi-
derin un risc per part del metges de I'INSS o de les mdtues i aixi ho acrediti un informe del faculta-
tiu de I'INSS, I'empresari ha d'oferir a la treballadora un lloc de treball diferent i compatible amb el
seu estat (article 26 de la LPRL). Aixi mateix, aquest nou lloc de treball ha de ser de la mateixa cate-
goria o0 equivalent a I'anterior i en el mateix grup de la treballadora o equivalent. Abans d'oferir els
llocs de treball compatibles amb I'estat de la dona i categoria i grup de la treballadora, I'empresari
ha de consultar amb els delegats de prevencié aquells llocs de treball que no es consideren de risc
per a |'estat de la dona.

A qui se li ha de demanar la informacio relacionada amb la vigilancia de la salut?
El servei de vigilancia de la salut ha d'informar a l'empresari sobre les conclusions dels examens medics i
sobre els informes referents a la necessitat d'introduir millores de proteccid i prevencié. De la mateixa
manera, també ha d'informar al delegat, que s'haura de dirigir a I'empresari per demanar-li la documenta-
cié oportuna.

Un delegat de prevencié pot accedir a la informacié medica d'un treballador?
No. Ni I'empresari, ni el delegat ni els membres del Comite de Sequretat i Salut poden accedir a la infor-

macié medica del treballador, si aquest no déna el seu consentiment exprés. La tercera, si no existeix un lloc de treball de les condicions esmentades, I'empresari pot oferir a la
dona un lloc de treball que no siqui de la seva cateqgoria i grup. Ara bé, la dona ha de continuar rebent
Soc delegat en una empresa de 30 treballadors. Un dels treballadors, que és administratiu, m’ha comentat que el mateix salari.

comenca a tenir problemes de tendinitis a la ma dreta. Queé puc fer?
Com a delegat de prevencid, és important que el treballador aporti un informe del seu metge de cap-
calera amb el diagnostic i amb I'associacid de la malaltia amb les condicions de treball. En aquest cas,
com a delegat de prevencid pots demanar una avaluacié de riscos laborals per al lloc de treball del teu
company. Es pot aportar I'informe com a prova documental que avala la necessitat de realitzar una
revisié de I'avaluacié de riscos. En aquest cas, és important que es procedeixi a avaluar els riscos als
quals esta sotmes el treballador si continua realitzant la feina en les condicions actuals.

| finalment, si no hi ha cap lloc de treball disponible, es pot procedir a la suspensié del contracte per
risc durant I'embaras.

Una treballadora embarassada pot demanar absentar-se del seu lloc de treball per realitzar-se proves médiques o
per anar a cursos de preparacié al part durant el seu horari laboral? Aixo implica una reduccié del salari?
La LPRL recull en I'article 26 que les treballadores embarassades tenen dret a absentar-se del treball,
amb dret a remuneracid, per motius d'examens prenatals i técniques de preparacid al part, previ avis
a I'empresari i justificant la necessitat de la seva realitzacié durant la jornada de treball. En cap cas
aquesta absencia pot significar una reduccié del salari.

Soc delegat de prevencid. Una treballadora m'ha comentat que esta embarassada i que no sap si el lloc de treball

en el qual esta pot o no comportar riscos per a ella o per al fetus. Qué he de fer?
En primer lloc, i ja que és la principal giiesti6 que la treballadora et fa arribar, és important que es rea-
litzi una revisié de I'avaluacié de riscos laborals per a aquell lloc de treball, ja que la situacid de la tre-
balladora ha canviat. Aquest suposit ja es recull en la LPRL, en concret a I'article 26 que parla de la pro-
tecci6 de la maternitat. En aquest sentit, i sempre que la interessada hagi donat expressament el seu
consentiment, hauras de fer arribar al Comité de Sequretat i Salut i a 'empresari una sollicitud de revi-
si6 del lloc concret de treball a causa de les circumstancies esmentades. Aquesta sollicitud ha d'estar
signada per tu i per la treballadora. Recorda que sempre t'has de quedar amb una copia i, que tant l'o- Si la treballadora vol accedir a la baixa maternal amb anterioritat al part ho pot fer. Perd ho ha de

riginal com la copia han d'estar segellats i signats. A partir d'aqui, s'ha de realitzar I'avaluacid de riscos, comunicar a I'empresa. Aixi, passara a situacié de baixa maternal i cobrara el 100% del salari.
els riscos derivats del treball en la nova condicid i les mesures de prevencié que s'han d'adoptar se i

han de comunicar tant a la treballadora com al Comite de Sequretat i Salut del qual formes part.

Una treballadora d'una empresa de I'ambit de I'automobil esta embarassada. El metge de capcalera li ha prescrit
descans absolut fins al moment del part. El temps que estigui de baixa compta com a baixa per maternitat?
La baixa maternal consta de sis setmanes obligatories (de recuperaci6) després del part, a les quals la
dona no pot renunciar, i de deu setmanes més, que es poden compartir o no amb el progenitor.
Aquestes setmanes poden ser anteriors o posteriors al part.

Si el metge li recomana rep0s absolut passara a baixa per malaltia comuna i cobrara allo establert per
aquests casos, que és el 75% del salari. De totes maneres, és important que es consulti el conveni, ja
que, en moltes ocasions, hi ha clausules que milloren el que s'estableix a la Llei.

Que passa si es detecten riscos per a una dona (embarassada o en periode de lactancia)?
En cas que de l'avaluacid de riscos es desprengui que el lloc de treball implica un risc per a la dona o
per al fill, 'empresari pot fer quatre coses:

Una treballadora ha d'acceptar obligatoriament un lloc de treball que no correspon a la seva categoria de treball,
si es troba en risc per I'embaras i no es pot incorporar a cap altra feina?

La primera és adaptar les condicions de treball a les condicions de la dona o adaptar el temps de treball. Si I'empresari ja ha fet 'avaluacié de riscos i d'aquesta es desprén que la treballadora no pot treballar
en el seu lloc de treball i que no hi ha cap lloc de la seva categoria o grup professional, esta en el dret
d'oferir-li un lloc de treball d'una altra categoria. En tot cas, la dona cobrara el mateix sou que cobrava
en la realitzacié de la seva feina habitual, encara que la nova tingui un nivell retributiu inferior. Es a dir,
el canvi de lloc de treball durant el periode de duracid del risc no ha d'implicar una reduccié salarial.
Aixi mateix, un cop desaparequi el risc, la dona ha de ser reincorporada al seu lloc de treball inicial.

Com a delegat, has de vetllar perqué I'empresari realitzi I'avaluacid de riscos i les adaptacions neces-
saries. Com? Mitjancant el sequiment de les activitats i demanant la documentaci6 acreditativa (revi-
si6 d'avaluacid de riscos i mesures preventives que s'han d'adoptar, entre d'altres). La Llei destaca que,
quan siqui necessari, la realitzacid de les adaptacions pot comportar que la dona no realitzi ni horari
nocturn ni torns. Tot i aix0, també s'ha de dir que es considera recomanable que les dones embaras-
sades no facin torns nocturns.
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>> Informacio d'interes

Informacié legislativa

General

Constitucié espanyola
(http://www.constitucion.es/)

Text refés de I'Estatut dels treballadors
(http://www.ugt.es/DatoBasico/estatutodiciembre03.pdf)

Centre de Seguretat i Condicions de Salut en el Treball
http://www.gencat.es/treball/scst/

Conveni 155 de la OIT sobre sequretat i salut dels treballadors
(http://www.mtas.es/insht/legislation/OIT/oit_155.htm)

Prevencié de riscos laborals

Recopilacié de legislacié en mateéria de salut laboral (UGT)
(http://www.ugt.es/slaboral/legislacion.htm)

Llei de prevenci6 de riscos laborals
(http://www.mtas.es/insht/leqgislation/L/Iprl.htm)

Reial decret 773/1997 sobre disposicions minimes de seguretat i salut
relatives a la utilitzacié per part dels treballadors d'equips de proteccié individual

(http://www.mtas.es/insht/legislation/RD/epi.htm)

Reial decret 39/1997 pel qual s'aprova el Reglament sobre serveis de prevencid

(http://www.mtas.es/insht/legislation/RD/rd39.htm)

Informacié d'interés

Llibre Blanc de la Prevencié
(http://www.gencat.net/treball/scst/)

Documents realitzats per la UGT de Catalunya

Pro-risc/OTPRL Treball, reproduccié i maternitat, 2003
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3 >  Cultura preventiva

«La salut no ho és tot.
Pero, sense salut, tota la
resta no val resy

Schopenhauer (1788-1860), filosof.
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1>> Queé és la cultura preventiva?

Qué s’'entén per cultura i qué s'entén per prevencié?

El concepte “cultura” fa referéncia a uns valors, creences i actituds compartits per les perso-
nes que formen part d'un grup (ja sigui una empresa o un altre tipus d'organitzacid) i a unes
normes considerades com a legitimes i que sén sequides per aguestes persones.

Per la seva banda, la Llei de prevencié de riscos laborals (LPRL) defineix la prevencié com “el
conjunt d'activitats o mesures adoptades o previstes en totes les fases d'activitat de I'empre-

sa amb la finalitat d'evitar o disminuir els riscos derivats del treball”.

Com es defineix la cultura preventiva o cultura de la prevenci6?

La cultura de la prevencié esta composada per tots aquells valors, actituds, creences, normes
i comportaments orientats a I'establiment i consolidacié d'un sistema de treball (organitzacié
del treball, dels temps, de I'Us dels equipaments i equips, de la maquinaria, substancies diver-
ses, entre d'altres) que comporti una eliminacié o reduccié dels accidents laborals, aixi com
d'altres danys a la integritat o salut dels treballadors. Tot aix0 sense afectar la productivitat
de I'empresa o del centre de treball.

De forma resumida, la cultura preventiva es coneix amb el lema “treballar per al segiient” i es
contraposa a la cultura organitzativa més estesa que té com a denominador comu el lema
"que els problemes se'ls trobin els altres".

Quina és I'aportacié de la prevencio de riscos laborals a I'empresa del segle XXI?

La prevencié incorpora nous valors a I'empresa, valors relacionats amb el que es coneix com “el
capital huma". Es a dir, la millora de la productivitat o de I'eficiéncia d'una empresa no es fa
només aportant tecnologia, sind millorant les competéncies i aptituds de les persones que hi
treballen. Aquesta visiod s'integra en la cultura preventiva.

Accidentalitat i cultura preventiva

En moltes ocasions, i aix{ queda exposat al Llibre Blanc de la Prevencid', I'accidentalitat es con-
sidera el resultat de la manca de consolidacié de la cultura preventiva o de la seva inexistencia.
Certament, I'existéncia de comportaments que privilegien el concepte de “risc calculat o assu-
mible” sobre el de la seguretat posa en evidéencia que no hi ha una cultura de la prevencié, siné
gue encara actuem en base a la filosofia “que els problemes se'ls trobin els altres”.

Els canvis culturals sén els canvis més dificils d'aconseguir. En moltes ocasions, es parla que
els canvis culturals triguen generacions en fer-se efectius. Tot i aixd, és necessari que es pro-

1 Generalitat de Catalunya. Llibre Blanc de la Prevencié. 2003
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dueixin canvis en les actituds i comportaments tant d'empresaris com de treballadors. | que
les noves actituds i comportaments es basin en la creenca que actuar de forma preventiva és
efectiu i és "el que s'ha de fer".

TEMA RELACIONAT:
Canvi d'actituds > Tema 9: Qiiestions practiques. Pagina 170

Quins soén els principis generals de la prevenci6?

Ja a la Directiva 89/391/CEE, que és la norma a partir de la qual s'articula I'actual LPRL, s'ex-
posen els principis generals de la prevencid, que es conceben com a obligacions de I'empre-
sari i que giren al voltant dels conceptes seglients:

»> Evitar els riscos.
»> Avaluar els riscos que no es puguin evitar.
»> Combatre els riscos en el seu origen.

»> Adaptar el treball a la persona i, en particular, tot el que té a veure amb la concepcié
dels llocs de treball, I'eleccié dels equips i els metodes de treball i de produccid, amb
I'objectiu de disminuir el treball monoton i el treball repetitiu i reduir-ne els efectes
sobre la salut.

> Tenir en compte I'evolucioé de la técnica.
»> Substituir alld perillds per alld que comporta poc o cap perill.

» Planificar la prevencié buscant un conjunt coherent que integri la técnica, I'organitza-
ci6é del treball, les condicions de treball, les relacions socials i la influencia dels factors
ambientals en el treball.

» Adoptar mesures gue anteposin la proteccié col-lectiva a la individual.
»» Donar les instruccions adequades als treballadors.

Quines son les condicions necessaries per tal que es desenvolupi la cultura
preventiva a I'empresa?

Per tal gue la cultura preventiva aparegui i es consolidi, és necessari que totes les persones
que treballen en l'organitzacié (des de la direccid, passant pels tecnics fins a I'Ultim treballa-
dor) tinguin en comu les glestions segilients:

>> Percepcié comuna entorn a la importancia de la seguretat en el treball. Tenir clar que
els accidents sén evitables. Aixi mateix, és important que existeixi un consens entorn al
fet que s'han d'adoptar i portar a terme les mesures necessaries per identificar on, quan,
com i per que es pot produir un accident i establir quines sén les mesures que s'han d'a-
doptar per evitar-lo.

Cultura preventiva >> _
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»> Compromis visible de tots els escalafons de I'organitzacid, especialment, de la direccié.

» L'organitzacié del treball és una peca clau en la prevencié. Una organitzacio6 del tre-
ball adequada té com a resultat un clima laboral adient, la satisfaccié dels treballadors
amb el seu lloc de treball o feina i, per tant, comporta eficiéncia i productivitat. Per tal
gue l'organitzacio del treball sigui adequada, és important la formacié de I'empresariat
i dels treballadors.

»> Comunicacié adequada (fluida i real) entre els treballadors. Aixd implica la participa-
ci6 dels treballadors en la definicié dels riscos que comporta el seu treball i la realitza-
cid i estudi de les propostes dels treballadors, entre d'altres.

»> Confianca en I'eficacia de les mesures de prevencid dels riscos laborals.

»> Consciéncia que treballar en condicions de seguretat el treball és un element de
garantia del producte o servei que s'ofereix i, per tant, també és una garantia de I'em-
presa.

2 >> Empresa i cultura preventiva

Tot i que s'han realitzat avencos en el sentit d'aplicar la legislacié vigent i adoptar mecanis-
mes de prevencio dels riscos laborals, aquesta és encara una assignatura pendent en moltes
empreses del pais.

Quina és la cultura dominant a gran part de les nostres empreses?

La cultura preventiva és el reflex, en cert sentit, de la maduresa d'una organitzacié i també de
la maduresa d'una societat. Una societat i una organitzacié que assumeixin com a element
quotidia i acceptat el “risc calculat o assumible” no accepta facilment la cultura preventiva.
Nosaltres ens trobem en aquest tipus de societat, en la qual encara que incomplim alguna
norma de seguretat (ja sigui a la feina, a la carretera,...) les persones continuen dient: “no
passa res, perque jo controlo la situacié”.

A més d'aquest fet, fruit entre d'altres coses de la manca de formacié en seguretat rebuda a
I'escola, també s'han d'identificar circumstancies, especialment recurrents a la industria, als
serveis 0 a la construccid, en queé la pressid per produir (cronometratge d'activitats), la pre-
carietat laboral, la manca de formacié en el treball, I'important nombre d'hores treballades i
la fatiga, entre d'altres, sén comunes i dificulten I'arrelament d'una cultura de la prevencid.

TEMA RELACIONAT:
Condicions laborals adverses a la implantacid de la cultura preventiva > Tema 1: Apunts sobre la
prevencio de riscos laborals. Pagina 16
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Per queé la cultura de la prevencié és tan important?

Perque tenir una cultura de la prevencié evita accidents i, en general, danys a la salut dels tre-
balladors. Aquest és un fet. En moltes ocasions, els accidents laborals sén consegiiéncia de la
manca de predisposicié de I'organitzacié per evitar I'accidentalitat. En aquest sentit, s'identi-
fica una deixadesa o una relaxacié en tots els esglaons de la produccid, que propicia I'aparicié
dels accidents. D'aquesta manera, tot i complir una série de requisits legals, la part del control
i 'assegurament de les condicions del lloc de treball i de la feina, en general, no es donen.

Per aguest motiu, és necessari que I'empresari estableixi una linia d'actuacié encaminada a
organitzar la prevencié laboral, establint les funcions i responsabilitats que té cada membre
de I'organitzacié i fent politiques de seguretat que tinguin en compte I'opinié de cada sector
professional afectat i involucrin activament les persones. D'aguesta manera, s'ha de desenvo-
lupar una cultura d'empresa en que es generin unes condicions de treball adequades aixi com
una cultura compartida per I'empresari i tots els treballadors on s'inculqui uns valors i unes
practiques més segures.

Aixi mateix, I'empresari també ha de vetllar perque la planificacié de la prevencio s'integri en
totes les activitats de I'empresa, implicant tots els nivells de la jerarquia i sent revisada perio-
dicament a través d'un estudi de riscos especific per a I'empresa.

Les actuacions preventives, elaborades per I'empresa, han d'estar perfectament delimitades,
des de les mesures materials per eliminar o reduir els riscos propis de la feina desenvolupada
fins als processos relacionats amb el comportament i habits dels treballadors. Tot aix0 sera
possible a través de politiques empresarials que privilegiin la informacié i la formacio dels tre-
balladors amb l'objectiu d'aconseguir comportaments seqgurs i fiables.

Com es fomenta la cultura preventiva?

El foment de la cultura preventiva ha de venir determinat des de diferents ambits:

» Legislatiu. Ja s'han donat passos en aquest sentit. L'adopcié de la Llei de prevencio de
riscos laborals 31/1995 i les seves successives reformes del 2003 (Llei 54/2003) i del
2004 (Reial decret 171/2004).

»> Educatiu. Encara que I'educacié és la pedra de toc del canvi d'actituds i comportaments
es poden identificar de forma puntual tant escoles com instituts que aposten per la
introduccié d'una cultura preventiva. La tolerancia zero davant de I'accidentalitat i les
situacions de risc que poden acabar en un accident ha de ser part de I'educacié de les
persones i treballadors de dema.

»>> Implicacié social. Es important que la societat i les persones que en formem part
puguem pressionar perqué es compleixin les mesures de prevencié de riscos laborals.

Cultura preventiva >> _
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»> Accié empresarial i sindical. Els empresaris, els sindicats i els treballadors sén les
persones i organitzacions que han de fer de la cultura de la prevencio el seu primer ele-
ment de reivindicacié. La prevencié d'accidents laborals és un element basic per a I'em-
presa i també per al treballador. Una bona planificacié i prevencié implica una disminu-
cié dels costos empresarials i una millora de la productivitat dels treballadors. S'ha d'a-
cabar amb el mite que la prevencid de riscos laborals és cara o costa massa diners. Un
ambient laboral adequat i un treball en condicions de seguretat, entre d'altres, no sén
valorats economicament, perd tenen un pes important en la productivitat dels treba-
lladors.

>

v

Implicacio dels treballadors. Un dels elements més importants en la prevencié de ris-
cos és el treballador. Es important que I'empresari tingui en compte la participacié dels
treballadors en I'adopcié de mesures preventives. Aixo permet:

e Que els treballadors (tots i no només els més exposats) tinguin consciencia dels
riscos que acompanyen els seus llocs de treball.

e Que els treballadors puguin emetre les seves opinions entorn a les possibilitats
de reduccié de riscos: canvis de maneres de fer, adopcié de noves practiques
laborals, introduccié de canvis -escales, baranes, mesures de proteccié a maqui-
nes...-.

e Que els treballadors puguin portar a terme de forma conscient noves practiques
gue redueixin o eliminin els riscos laborals.

3 >> El delegat de prevencié de riscos laborals i la
cultura preventiva. )
Accions i consideracions que s'han de tenir en compte.

Quines son les mesures que pots adoptar com a delegat de prevencié per tal de
propiciar una veritable cultura preventiva?

»> Exigir una formacié de I'empresariat, especialment del petit empresari (amb menys
de 6 treballadors) per tal d'afavorir-ne la sensibilitzacié.

>> Animar la inversié de I'empresari en prevencié de riscos laborals. La inversié en for-
maci6 dels treballadors, en adequacié d'espais i materials per a la realitzacié del treball
és fonamental per aconsequir condicions de seguretat.

>> Autoformar-te. La formacié és especialment important en el cas dels delegats de
prevencié. Com a delegat de prevencid, ets un referent per al treballador pero també
per a I'empresari en I'ambit de la prevencié dels riscos laborals. Com a delegat tens dret
a una formacié, a carrec de I'empresari, per tal de poder desenvolupar la teva tasca.
Com saps, des del sindicat també se t'ofereix formacié que t'ajudara a actualitzar els
teus coneixements i et donara més recursos per tal de poder realitzar la teva tasca. Per
a qualsevol giiesti6 relacionada, pots dirigir-te a I'Area de Formacié Sindical de la UGT
de Catalunya.

»> Es important que la prevencié de riscos laborals s'integri en el funcionament de la
empresa. Com? Mitjancant la informacié i la sensibilitzacio. La informacié continuada al
treballador i a I'empresari de les novetats aparegudes en mecanismes de prevencid, I'ad-
quisicié de maquinaria o instruments de treball tenint en compte, entre d'altres factors, el
relacionat amb els riscos laborals i els treballadors sén bons punts de partida.

Algunes llacunes de la legislacié

Les accions que pots realitzar es basen en:

»> Reivindicar la informacié i la formacié dels treballadors. Els treballadors han d'estar
informats (mitjancant xerrades periddigues o xerrades que es donin quan s'introduei-
xen nous elements al lloc de treball, per exemple) i han de rebre formacié especifica
sobre els riscos laborals als quals s'enfronten en el seu lloc de treball. Aixi mateix, la
informacié i la formacié s'ha d'adrecar a establir les formes i actuacions que s'han
d'emprendre per prevenir i evitar els riscos laborals. Aquestes accions haurien d'ajudar
a canviar actituds i creences falses que en moltes ocasions “boicotegen” I'adopcié de
mesures preventives.
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Tot i que I'aparicié de la legislacié de prevencié de riscos laborals introdueix elements que
poden ser el primer pas en l'adopcié d'una cultura preventiva, el cert és que en moltes empre-
ses s'esta substituint la cultura preventiva pel “formalisme prevencionista”. De manera que el
compliment de les normes de prevencié és Unicament formal, sense que arribi a arrelar en
I'organitzacié o en la cadena de comandament. Aixi, s'aconsegueix el compliment formal de la
normativa, que se centra en els Ilocs de treball de més risc, perd no s'estén a altres nivells de
I'empresa. La “prevencié burocratica” va ser detectada per I'Administracié i el sindicat. Amb
la finalitat de fer de la prevencié una activitat integrada en I'empresa i impregnar I'empresa
de la cultura de la prevencid, es va realitzar la reforma de la LPRL. Aguesta reforma es va pro-
duir el 2003 i va implicar I'obligatorietat d'una série d'elements, entre els quals figura el pla
de prevencié de I'empresa.

Aixi mateix, és important destacar que, si I'organitzacié del treball és deficient, es poden pro-
duir o consolidar situacions d'estrés i perdua d'interés per la feina, que alhora es poden tra-
duir en disminucié de la productivitat, manca de puntualitat, absentisme laboral, increment de
I'accidentalitat...

Cultura preventiva >>
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Q RECORDA QUE... >> Fitxa de suport

»> La cultura preventiva fa referéncia a aquells valors, actituds, creences,
normes i comportaments orientats a I'establiment i consolidacié d'un
sistema de treball (organitzacié del treball, dels temps, de I'ds dels
equipaments i equips, de la maquinaria, substancies diverses...) que

Com es pot establir quin és el tipus de cultura empresarial en relacié amb la prevencié? Un
instrument d'aproximacié a aquesta gliestié pot donar-la la fitxa seglent.

Les respostes obtingudes permetran establir si:

comporta una eliminacié o reduccié dels accidents laborals, aixi com
d'altres danys a la integritat o a la salut dels treballadors, sense afec-
tar-ne la productivitat.

»>> La cultura empresarial dominant es caracteritza per I'abséncia de
preocupacioé o d'atencioé envers la prevencio, entenent la prevenciéo com
I'element que evita o disminueix els riscos laborals.

>> La prevencio no esta limitada als llocs de treball amb més risc. La cul-
tura preventiva s’ha d'estendre i integrar tota I'empresa.

»>> La cultura empresarial no canvia rapidament. S6n necessaries dife-
rents actuacions en els ambits de la legislacio, I'educacié, la societat,
I'empresa, els treballadors i els sindicats. Per aquest motiu, el delegat
de prevencio ha de ser constant en la seva tasca.

»>> Com a delegat de prevencio, pots contribuir a I'establiment o consoli-
dacio de la cultura preventiva mitjancant:

= La demanda d'informacio i formacié dels treballadors. La informa-
cio i la formaciéo permetran I'eliminaciéo d'estereotips negatius
sobre les conductes preventives, la sensibilitzacié dels treballa-
dors en relacié amb la necessitat de portar a terme la seva feina
en condicions de seguretat...

= La incentivacié a la formacié de I'empresariat, especialment del
petit empresari (amb menys de 6 treballadors), per tal d'afavorir
la seva sensibilitzacio.

= La inversio de I'empresari en prevencié de riscos laborals. Animar
la inversio en adequacio d'espais i materials per a la realitzacio de
la feina és fonamental per guanyar en condicions de seguretat.

= L'autoformacio. La millora de la teva formacio et permetra dispo-
sar de més recursos per realitzar de forma efectiva la teva tasca.
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» L'empresa en la qual treballes no té canals propicis de comunicacié i encara estableix
les seves relacions amb els treballadors i I'organitzacié de la produccié en base a una
cultura allunyada del gque s'entén com a cultura preventiva. En aguesta situacid, la sen-
sibilitzacié dels treballadors i de I'empresariat sobre qué sén els riscos laborals és
important.

» L'empresari comenca a introduir elements de prevencié de riscos laborals com a con-
seqliéncia de la seva obligatorietat. Si és aquest el cas, ens trobem davant un exemple
de “prevencioé burocratica”. La cultura de la prevencié no ha arrelat i és dificil que ho
faci si no es canvien les percepcions de treballadors i empresaris/direccié entorn als ris-
cos laborals i entorn al fet que una bona prevencié de riscos pot suposar per a I'em-
presa (a nivell de productivitat, de clima laboral i d'imatge exterior, entre d'altres). En
aquest sentit, la situacié és millorable i s'hauria de fer @mfasi en la informacid, la millo-
ra dels canals de comunicacié, la sensibilitzacié entorn als possibles riscos i els avan-
tatges d'identificar les situacions de risc i resoldre-les, entre d'altres.

» L'empresari o la direccié de I'empresa esta fent esforgos per integrar sistemes de pre-
vencid de riscos. De la mateixa manera, els treballadors en situacions de risc també
perceben la millora en la seva situacié. En aquest context, la cultura preventiva ha
comencat a integrar-se en l'organitzacié. Tot i aix0, només es concentra l'atencié en
aquells llocs de treball de risc. La cultura preventiva ha d'impregnar tots els nivells de
I'organitzacié. Ara bé, la situacié és bona.

» L'empresari o la direccié de I'empresa aixi com els treballadors estan conscienciats de
la importancia de la prevencié per millorar les condicions de treball. La cultura preven-
tiva ha arrelat i pot continuar desenvolupant-se mitjancant la comunicacié, la partici-
pacié dels treballadors i la sensibilitzacié.
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f . ,
Aproximacio a la cultura preventiva de I'empresa Aspectes que s'han d'observar Si [ No| Comentaris

13. En tot cas, quan es fan propostes (formals o informals)
Comentaris de millora de les condicions de treball per part dels treballadors,
es tenen en compte?

Aspectes que s'han d'observar Si |N

=)

1. L'empresari o la direccid es planteja I'existéncia de riscos
?
laborals? "

. En cas d'existir una situacié en qué un o més treballadors han
identificat un risc o una condici6 de treball no adequada,
I'empresa ha desenvolupat estrategies per evitar aquest risc?

2. Els treballadors consideren que la seva feina o I'entorn laboral
pot comportar un dany per a la seva salut?

15. Els treballadors han estat informats i consultats sobre possibles

3. S'observa un compromis real de la direccid en relacié amb la modificacions o canvis en els seus llocs de treball?

prevencid de riscos laborals?

4. Com Perceps que es. | actlt.ud de I'empresari o.Ia d|r§CC|o en 16. Els treballadors perceben que les mesures preses en temes de
relacié amb I'adopcid de sistemes de prevenci6 de riscos seguretat i salut s6n valides?
laborals?

5. La seguretat i la salut dels treballadors és una prioritat per a 17. Lempresari o la direcci6 creu que el fet d'adoptar mesures de
I'empresa? prevencio de riscos laborals millora la productivitat i la qualitat

del producte i/o servei?
6. Estan definides les tasques i responsabilitats de la direccid i

dels comandaments intermedis en termes de sequretat i salut 18. EI Comite de Sequretat i Salut o el delegat de prevenci6 disposa
en el treball? dels documents i informes relatius al desenvolupament de
I'activitat preventiva, entre els quals figuren les activitats
7. L'empresari o una persona qualificada s'interessen per les preventives que realitza el SPA o el servei de prevencié propi?

condicions de treball i sequretat dels treballadors?

19. EI Comite de Sequretat i Salut coneix i analitza les causes

8. L'empresari o la direccid de I'empresa han adoptat les mesures dels danys ocorrequts als treballadors? Proposa mesures
establertes a la Llei de prevencié de riscos? preventives?

9. Els treballadors reben formacié i informacié de com realitzar la 20.Es pren nota (acta) del contingut de les reunions del Comité
seva feina en condicions de sequretat? de Sequretat i Salut amb I'objectiu de deixar constancia dels

acords i després poder implementar-los?
10. S'han establert sistemes de valoraci6 o avaluacid de les

condicions de treball dels treballadors? 21. Existeix un arxiu documental en qué es recullen els
documents relacionats amb les activitats preventives,
1. Els sistemes de valoracié o avaluaci6 de les condicions de danys produits als treballadors i avaluacié de riscos, entre
treball serveixen per millorar-les? d'altres?
12. Hi ha canals de comunicaci6 (ja siguin formals o informals) 22.En cas que I'empresa tingui I'obligacid de fer una auditoria,
entre la direccié/empresari i els treballadors? s'ha realitzat realment? El delegat ha pogut accedir a I'informe

de I'auditoria?
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>> Informacio d'interes

Legislacio

Llei de prevenci6 de riscos laborals
(http://www.mtas.es/insht/leqislation/L/Iprl.htm)

Directiva 89/391 sobre I'aplicacié de mesures per promoure la millora de la
seguretat i la salut dels treballadors en el treball
(http://www.mtas.es/insht/leqislation/tl_UE.htmil )

Adreces d'internet d'interés

Centre Internacional d'Informacié sobre Seguretat i Salut en el Treball
(http://www.ilo.org/public/spanish/protection/safework/cis/index.htm)

Enciclopedia de Seqguretat i Salut en el Treball (OIT)
(http://www.mtas.es/insht/EncOIT/Index.htm)

Ma Angeles Lorente del Prisco. La nueva cultura de la prevencién: de la culpabilidad
al compromisos. Ponéncia. Barcelona, 27 de juny de 2002.
(http://www.mtas.es/insht/research/MALorente.htm)

Per saber més coses sobre la formacié a la qual pots accedir com a delegat de prevencié

Area de Formacié Sindical de la UGT de Catalunya
Via Laietana 18, 8a planta

08002 Barcelona

Tel. 93 268 78 36

Fax: 93 310 05 71

fsindical@catalunya.ugt.org
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4 >> Prevencio de
riscos laborals i legislacié

«La llibertat i la salut s'assemblen:
el seu valor vertader se
sap quan ens falteny

Henri Becque (1837-1899), dramaturg.
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1>> La Llei de prevencio de riscos laborals

Qué és la Llei de prevencié de riscos laborals? La LPRL i les directives europees

Al llarg del Manual s'al-ludeix de forma reiterada a la Llei de prevencié de riscos laborals (d'ara
endavant LPRL o Llei 31/1995). Aquesta Llei és el resultat de la transposicié a nivell espanyol
de les directives europees sobre proteccié de la salut dels treballadors, en especial, de la
Directiva 89/391/CEE.

Qué és una directiva? Les directives obliguen als estats membres a aconsegquir una serie de
resultats. En el cas de la 89/391/CEE, I'objectiu és I'aplicacié de mesures per promoure la millo-
ra de la sequretat i la salut dels treballadors en el treball. Quan es parla de transposicié de la
directiva, s'esta fent referéncia al fet que les autoritats nacionals dels paisos membres (en el
nostre cas, el Govern espanyol) opten per emprar una forma i uns mitjans per fer que la seva
legislacié adapti alld establert a la directiva. Les directives sén considerades com instruments
per “harmonitzar” les diferents politiques i institucions dels estats membres i tenen l'objectiu
de crear condicions o situacions semblants.

Aixi doncs, la LPRL és el resultat de I'obligacié d'integrar a la legislacié espanyola la Directiva
89/391 sobre mesures per promoure la seguretat i salut dels treballadors. Aixi mateix, també

representa un esforg¢ per unificar una normativa dispersa i no actualitzada.

Definicié dels objectius de la Llei

La LPRL, tal com s'estableix a I'exposicié de motius, té quatre grans objectius:

»» Establir un marc legal adequat que permeti:

e Complir amb l'obligacié d'implantar en el marc de la legislacié nacional la
Directiva 89/391 sobre aplicacié de mesures per promoure la millora de la sequ-
retat i la salut dels treballadors en el treball;

e Acabar amb la dispersié normativa en I'ambit de la prevencié de riscos laborals;

e Actualitzar les regulacions existents en matéria de prevencié de riscos laborals;

> Establir un cos basic de garanties i responsabilitats per establir un nivell adequat de
proteccioé de la seqguretat i salut dels treballadors enfront dels riscos derivats de les con-
dicions de treball.

» Incloure tots els treballadors: tant els treballadors per compte alie com els funcionaris,
els socis treballadors i treballadors de cooperatives...

»> Fomentar una "autéentica cultura preventiva”, més enlla de I'ordenacié de les responsa-
bilitats i obligacions d'empresaris, treballadors, administracions publiques i altres
agents que intervenen en la prevencid de riscos laborals. Una cultura preventiva que es
basi en la millora de I'educacié en materia de prevencié. Aquesta gliestié encara és una
assignatura pendent.
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Pel que fa a la Llei 54/2003, un dels seus objectius és la integracio de I'activitat preventiva en
el marc de I'empresa.

Apunts sobre les principals tematiques que s'aborden

Les principals tematiques que s'aborden a la LPRL sén:

»> La requlacié de I'activitat del Govern i de les administracions publiques en mateéria
laboral, sanitaria i de prevencioé de riscos, aixi com la coordinacié de les diferents admi-
nistracions competents. D'aquesta manera, es defineixen quines sén les normes regla-
mentaries que ha de desenvolupar el Govern, prévia consulta a sindicats i patronal, aixi com
les funcions de les administracions publiques competents en materia laboral i en materia
sanitaria. En materia laboral s'assenyalen, entre d'altres, les funcions de promocié de la
prevencid, assessorament técnic o vigilancia i control del compliment de la llei. En materia
sanitaria s'assenyalen, entre d'altres, I'establiment de mitjans adequats d'avaluacié i control
d'actuacions sanitaries exercides a I'empresa, I'establiment de sistemes d'informacié i la
supervisio de la formacié en materia de prevencié i promocié de la salut laboral.

»> Especificament s'assenyalen les funcions de I'Institut Nacional de Seguretat i Higiene
en el Treball (orientat a I'analisi, I'estudi, la promocid i el suport a la millora de les con-
dicions laborals) i de la Inspeccié de Treball i Sequretat Social. Aquesta Ultima esta
orientada a la vigilancia i control de la normativa de prevencié de riscos laborals. Segons
la Llei 54/2003, les tasques de la Inspeccié de Treball i Seguretat Social també poden ser
desenvolupades pels funcionaris publics (qualificats, amb experiéncia i que exerceixin
tasques com a tecnics en mateéria de prevencid de riscos) de les comunitats autonomes
amb competéncia sobre matéria laboral. Aixi mateix, a la LPRL es procedeix a la creacié
de la Comissié Nacional de Seqguretat i Salut en el Treball, com a drgan assessor.

»> La participacié d'empresaris i sindicats en la planificacié, la programacié, I'organit-
zacié i el control de la gestié relacionada amb la millora de les condicions de treball i
proteccié de la Seguretat Social i salut dels treballadors (article 12).

»> Definicié dels drets i obligacions dels empresaris i dels treballadors (capitol Ill de la LPRL).

>> Obligacions de fabricants, importadors i subministradors de maquinaria, equips, pro-
ductes, substancies... (article 41).

» Establiment de principis d'accié preventiva i procediments per dur a terme la preven-
cié de riscos laborals com ara I'adopcié de plans de prevencié de riscos laborals, I'ava-
luacié dels riscos i la planificacié de l'activitat preventiva. Aixi mateix, s'estableix la
coordinaci6 d'activitats empresarials (desenvolupada posteriorment pel RD 171/2004).

» Establiment d'una estructura de proteccié i prevencioé de riscos laborals en queé s'es-
tableix el funcionament dels serveis de prevencid, les matues d'accidents de treball i
malalties professionals (MATEPSS) com a serveis de prevencid i la regulacié de la pre-
séncia de recursos preventius (capitol V).

Prevenci6 de riscos laborals i legislacié >> _
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»> Establiment de les responsabilitats administratives, civils i penals, tipologia d'in-
fraccions aixi com dels diferents regims sancionadors que es poden aplicar a I'empre-
sari. En aquest tema tractarem aquestes giestions, que es legislen en el capitol VII de
la LPRL.

»> Definicid, criteris d'eleccié, competéncies i facultats, garanties dels delegats de
prevencio. Obligacié de sigil professional (capitol V de la LPRL). Aquestes gliestions es
tracten a I'apartat "“Drets i obligacions del delegat en prevencid”.

»> Delimitacié, composicié, facultats i competéncies dels comités de Sequretat i
Salut (capitol V de la LPRL). Tots aquests elements es tracten en el primer tema d'a-
guest Manual.

» Actuacié de la Inspeccié de Treball i Sequretat Social (articles 9, 40, 43, 44 i 45 de
la LPRL).

La LPRL i les seves modificacions

Algunes d'aquestes qliestions han estat modificades des de la vigencia de la LPRL. De fet, fins
a I'any 2004, la Llei de prevencié de riscos laborals (de 1995) ha patit quatre modificacions.

La primera reforma arriba I'any 1999 (Llei 39/1999 per promoure la conciliacié de la vida
familiar i laboral de les persones treballadores). En aguest sentit, es reforma l'article 26 de la
LPRL sobre proteccié de la maternitat. En el nou articulat s'afegeixen les gliestions segients:

»> El fet que la treballadora ha de ser traslladada a un altre lloc de treball o realitzar una
funcié diferent quan les adaptacions de les condicions i temps de treball no siguin pos-
sibles o les condicions de treball puguin afectar negativament la salut de la treballado-
ra embarassada o del fetus i aixi sigui certificat pels serveis médics de I'Institut
Nacional de la Seguretat Social o de les mutues.

»> Si el canvi de treball no és possible, es pot declarar la suspensié del contracte per risc
d'embaras durant el temps necessari.

La segona reforma arriba un any més tard, I'any 2000, amb el Reial decret 5/2000, que és el
text refés de la Llei sobre infraccions i sancions en l'ordre social (LISOS). En aquest Reial
decret s'estableixen noves tipologies d'infraccions en el marc de I'incompliment de la preven-
ci6 de riscos laborals. Aquest tema s'abordara a I'apartat de responsabilitats i sancions.

La tercera reforma, i més important, arriba I'any 2003. Les raons de les modificacions es
poden trobar en Il'escas impacte que la LRPL havia tingut en les condicions de seguretat i
millora de la salut dels treballadors. Amb la modificacié de 2003 es pretén, tal com consta al
preambul de la Llei:

»> Combatre de manera activa la sinistralitat laboral.
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»> Fomentar una auténtica cultura de prevencié de riscos en el treball, que asseguri el
compliment efectiu i real de les obligacions preventives. En aguest cas, amb la LPRL de
1995 s'identifica un compliment formal de la Llei, pero no la creacié i consolidacié d'una
cultura preventiva. Com a resultat del compliment formal de la Llei, els accidents de tre-
ball no es van reduir.

» Reforcar la necessitat d'integrar la prevencié dels riscos laborals en els sistemes de
gestié de I'empresa.

»> Millorar el control del compliment de la normativa de prevencié de riscos laborals mit-
jancant 'adequacié de la norma sancionadora a la norma sustantiva i el reforcament
de la funcio de vigilancia i control.

Aixi mateix, s'ha d'assenyalar que la Llei preveu la reglamentacié d'alguns dels seus articles.
Aquest és el cas de l'article 24 sobre coordinacié d'activitats empresarials, que és desenvolu-

pat pel RD 171/2004.

El contingut de la modificacié es troba en el requadre segient.

Quines sé6n les reformes que aporta la Llei 54/2003?

Articles modificats Contingut anterior a la modificacio Principals continguts de la modificacio

Article 9.2. Col-laboracié de I'Administracié S'amplia I'ambit de col-laboracid entre I'Administracid de I'estat,
sobre I'ambit central de I'estat i de les CA les CA'i la Inspeccid de Treball i Sequretat Social. Es manté la
d'actuacié de (comunitats autonomes) amb la col-laboracié assenyalada a la LPRL i, a més, s'inclouen els plans
la Inspeccié Inspeccié de Treball i Sequretat d'actuaci6 (elaborats i coordinats per les administracions).

de Treball i Social en temes d'assessorament Aquests plans tenen la finalitat de contribuir al desenvolupament
Seguretat técnic i col-laboracié pericial. d'actuacions preventives mitjangant I'assessorament, la

Social. informacid, la formaci6 i I'assistencia tecnica.

Els funcionaris de I'Administracid central i de les Comunitats
Autonomes que exerceixin tasques de prevencid de riscos
laborals podran realitzar actuacions d'assessors, d'informacid i
de comprobacid de les condicions de sequretat i salut en les
empreses i centres de treball. Quan aquests funcionaris detectin
I'existéncia d'una infraccié i, sempre que hagi mediat
incompliment de previ requeriment, es remetra un informe a la
Inspeccid de Treball i Sequretat Social s'aixecara, si escau, l'acta
d'infraccid.
S'estableix el deure de I'empresari de garantir la sequretat i salut
dels treballadors. Per, en la modificacid es concreta:

»la integraci6 de I'activitat preventiva a I'empresa;

> el sequiment permanent de I'accié preventiva amb la finalitat
de millorar la identificacio, I'avaluacid i el control dels riscos
que no es puguin evitar i dels nivells de proteccié existents.
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Articles modificats

Contingut anterior a la modificacié

Principals continguts de la modificacié

Articles modificats Contingut anterior a la modificacio

Principals continguts de la modificacié

Article 14.2.
sobre el dret a
la proteccié
enfront dels
riscos
laborals.

S'estableix el deure de I'empresari
de garantir la seguretat i salut dels
treballadors. Amb aguesta finalitat
I'empresari hauria de realitzar la
prevencié mitjancant “l'adopcié de
les mesures necessaries per a la
proteccié de la sequretat i salut dels
treballadors,..."

La prevenci de riscos laborals s'entén com un element que s'ha
d'integrar en el sistema de gesti6 de I'empresa. No ha de limitar-
se a una part de I'empresa ni a un col-lectiu de risc, siné que ha
d'estar present en totes les activitats i nivells jerarquics. Com?
Mitjangant I'aplicacié d'un pla de prevenci6 que ha d'establir
I'estructura organitzativa, les responsabilitats, les practigues, les
funcions, els procediments, els processos i els recursos per a la
realitzaci6 de I'accié de prevenci6 a I'empresa.

Article 16
sobre
prevencié de
riscos,
avaluacié i
planificacié de
I'activitat
preventiva.

S'establia que I'accié de prevencié
s'articulava mitjancant una avaluacié
inicial de riscos, centrant-se en
aquells treballadors amb més riscos.
L'avaluacié també es realitzaria amb
motiu de I'eleccié dels equips de
treball, substancies i preparats
quimics i acondicionament de llocs
de treball.

Si l'avaluacié evidenciava la
necessitat de realitzar activitats de
prevencio, I'empresari les hauria de
dur a terme.

Per aplicar i gestionar el pla de prevencid es disposa de
I'avaluacid de riscos i la planificacid de I'activitat preventiva.
L'avaluacid de riscos es diferencia de I'anterior Llei en el fet que
es té en compte la naturalesa de I'activitat i les caracteristiques
dels llocs de treball i dels treballadors.

A més, si els resultats fan necessaria la realitzacié d'activitats
preventives, aquestes s'han de planificar, s'han d'assignar
responsables aixi com recursos humans i materials. L'empresari,
per la seva banda, ha de realitzar un sequiment continu per
assegurar que s'han posat en marxa.

Article 23
sobre
documentacié
que
I'empresari ha
d'elaborar i
conservar.

Dins la documentacié s'incloia:

»una avaluacié de riscos i
planificacié de l'activitat
preventiva

»les mesures de proteccié i
prevencié que s'havien d'adoptar
i material de proteccié que
s'havia d'utilitzar

»els resultats dels controls
periodics

La nova documentacid que s'ha d'aportar és:
»un pla de prevencid de riscos laborals
>>una avaluacié de riscos i resultats periddics de les condicions
de treball i de I'activitat dels treballadors
»una planificacid de I'activitat preventiva, incloses les mesures
de protecci6 i prevencid i el material de proteccié que s'hagi
d'utilitzat

Article 24

En cas de cooperacié de dues o

A la llei es preveu que les obligacions previstes a l'article 24

sobre més empreses que desenvolupin seran desenvolupades reglamentariament. Aguest
coordinacié I'activitat en un mateix centre de desenvolupament reglamentari es realitza I'any 2004
d'activitats treball, I'empresari titular del centre  amb el Reial decret 171/2004.
empresarials. ha d'informar i donar instruccions

als altres empresaris sobre els riscos

i les mesures de proteccié i

prevencio
Article 31 Quan s'enuncien les tasques dels El nou enunciat substitueix aquests elements per:

sobre serveis
de prevencio.

serveis de prevencié es mencionen:
»Disseny, aplicacié i coordinacié
de plans i programes d'actuacié
preventiva
»Determinacié de les prioritats en
|'adopcié de mesures preventives
i la vigilancia de la seva eficacia

» Disseny, implantaci6 i aplicacié d'un pla de prevenci6
de riscos que permeti la integracié de la prevencid a
I'empresa

» Planificacid de I'activitat preventiva i determinacio
de les prioritats en I'adopcid de mesures preventives
i la vigilancia de la seva eficacia
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Article 32bis.

sobre la
preséncia de
recursos
preventius
(afeqit per la

Llei 54/2003).

Estableix 'obligatorietat de recursos preventius en els casos de:
> riscos que es puguin agreujar o modificar-se per la realitzacid
d'operacions en el mateix temps o de forma successiva;
»quan es realitzin activitats que reglamentariament ja es
consideren perilloses 0 amb riscos especials;
»quan la Inspeccid de Treball i Sequretat Social requereixi la
preséncia d'aquests recursos preventius.

Els recursos preventius sén:
»un o varis treballadors desingats per I'empresa;
»un o varis membres del servei de prevencid propi;
»un o varis membres del servei de prevencid alie i concertat
per |'empresa.

Aquests recursos han d'estar al centre de treball mentre duri la
situacid que els requereix i han de tenir capacitat suficient i
disposar dels mitjants necessaris. D'altra banda, I'empresari pot
designar una persona amb una formacié basica en prevenci6 i
amb experiéncia i qualificaci6 en les activitats que requereixen de
I'Gs de recursos preventius

Article 39
sobre
competéncies
del Comité
de Seguretat
i Salut.

Entre les competéncies del Comité
s'assenyalava la de participar en
I'elaboracid, la posada en practica i
I'avaluacio dels plans i programes de
prevencio de riscos a I'empresa; el
debat dels projectes en materia de
planificacid, organitzacié del treball i
noves tecnologies; organitzacid i
desenvolupament de les activitats
de proteccié i prevencié i projecte i
organitzacié de la formacié en
materia preventiva.

Afegeix que les activitats de proteccié i prevencid que s'han de
debatre son les referides a l'article 16, és a dir:

» la integracid de la prevenci6 en el sistema general de

I'empresa;

»el pla de prevencié;

»['avaluacié dels riscos laborals;

»la planificacid de I'activitat preventiva;

»el sequiment continu de I'execuci6 de I'activitat preventiva.

Article 43 Els funcionaris de I'Administracid central de I'estat i de les CA
sobre acreditats i qualificats per realitzar les tasques d'inspeccid
Inspeccié de podran realitzar un requeriment a I'empresari en el qual s'ha
Treball i d'assenyalar les anomalies detectades i el termini de reparacid.
Seguretat Aguest requeriment s'ha de donar a coneixer dels delegats de
Social. prevencio. Aquests funcionaris podran aixecar |'acta d'infraccid
de fets corresponent.
S'afegeix la Els recursos en mateéria preventiva que es van enunciar a l'article

disposicié addicional 14a
sobre preséncia de recursos
preventius en les obres de

construccié.

32 bis s'aplicaran a cada contractista.

S'afegeix la

disposicié addicional 15a
sobre habilitacié de

funcionaris.

Cada CA ha d'establir les habilitacions especifiques dels
funcionaris que realitzin les tasques d'Inspeccié de Treball i
Seguretat Social. Com a minim, hauran de pertanyer als
grups A i B i acreditar formaci especifica en riscos laborals.
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Obligacions i responsabilitats de I'empresari

A la LPRL s'estableix que la proteccié del treballador implica que I'empresari adopti una pos-
tura activa en relacié amb els riscos laborals i no de compliment formal o correccié de les
situacions de risc identificades. Es a dir, es requereix de I'empresari un compromis total en
relacié amb la seguretat i salut dels treballadors. Aixd implica posar en marxa accions (plans
de prevenci6 de riscos, formacié, creacié i funcionament d'estructures participatives compo-
sades tant per treballadors com per I'empresari, col-laboracié amb els serveis de prevencio i
integracié de la prevencié en tots els ambits de I'empresa, entre d'altres) aixi com mobilitzar
els recursos humans i materials necessaris.

Quines son les obligacions de I'empresari?

En aquest sentit, les principals obligacions de I'empresari sén:

>>Obligacié de protegir els treballadors enfront dels riscos laborals
Art. 14.1 L'empresari té el deure de protegir els treballadors enfront dels riscos laborals.

Art. 14.2 L'empresari ha de garantir la seguretat i la salut dels treballadors al seu servei en
tots els aspectes relacionats amb el treball. Aixi, I'empresari ha d'integrar I'activitat
preventiva a I'empresa i adoptar les mesures necessaries per a la proteccié de la
seguretat.

Art. 15 Els deures generals dels empresaris sén, entre d'altres:
* Evitar riscos
¢ Avaluar els riscos que no es puguin evitar
* Combatre els riscos en el seu origen
* Adaptar el treball a la persona
« Planificar la prevencid. Realitzar un pla de prevencié de riscos i posar en marxa
I'avaluacié de riscos laborals i la planificacié de I'activitat preventiva.

Art. 17 L'empresari ha d'adoptar les mesures necessaries amb la finalitat que els equips de
treball siguin els adequats per al treball.

>>Obligacié de protegir els treballadors especialment sensibles enfront dels riscos labo-
rals, proteccié de la maternitat i dels menors

Art. 25 Proteccié de treballadors especialment sensibles (per caracteristiques personals o
estat bioldgic) a determinats riscos. Es important tenir en compte les caracteristi-
ques de les persones en les avaluacions de riscos. En funcié de les avaluacions, I'em-
presari ha d'adoptar mesures preventives i de proteccié necessaries.

Art. 26 Proteccié de la maternitat. L'empresari ha d'avaluar el risc per a la seqguretat i la salut
i la repercussié sobre I'embaras o la lactancia de les treballadores. S'ha d'adaptar el
lloc de treball i les condicions i temps a les possibilitats de les treballadores.

Art. 27 L'empresari ha de realitzar una avaluacié de llocs de treball abans que un menor de
18 anys s'incorpori a la feina. L'avaluacié ha de tenir en compte la sequretat, la salut
i el desenvolupament dels joves derivats de la seva manca d'experiéncia, immadure-
sa per avaluar riscos... L'empresari ha d'informar els joves i els seus pares i tutors.
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>>Obligacié d'informar els treballadors tant en el que afecta a la seva feina com en cas de
risc greu i imminent

Art. 18 L'empresari ha d'adoptar les mesures necessaries perqueé els treballadors rebin les
informacions necessaries entorn a:
* Riscos per a la seguretat i salut dels treballadors
¢ Mesures i activitats de proteccié i prevencié aplicables
* Mesures adoptades

Es donara la informacié als representants dels treballadors (quan n'hi hagi) i als tre-
balladors (sobre els riscos especifics i les mesures de proteccié i prevencié aplicables).

Art. 21 Risc greu i imminent. L'empresari ha d'informar sobre el risc i les mesures que s'han
d'adoptar; ha d'adoptar les mesures necessaries i donar les instruccions perqué els
treballadors puguin abandonar el lloc de treball i disposar perqué un treballador
davant la manca d'un superior jerarquic pugui adoptar les mesures per evitar conse-
gliencies d'un risc greu o imminent.

>>Obligacié de consulta als treballadors

Art. 18.2 L'empresari ha de consultar els treballadors i permetre la seva participacié en totes
aquelles gliestions que girin entorn a la sequretat i salut a la feina.

>>Obligacié de formacié dels treballadors en materia de prevencioé de riscos laborals

Art. 19 L'empresari ha de garantir que cada treballador rebi una formacié teorica i practica
en mateéria preventiva en el moment de la contractacié i quan es produeixen canvis
(en les funcions, noves tecnologies, canvis en els equips de treball...). La formacié
s'hauria d'impartir en horari laboral i, si no és en horari laboral, s'ha de descomptar
de la jornada. La formacié la pot impartir I'empresa o es pot concertar i mai ha d'a-
nar a carrec del treballador.

>>Responsabilitat en relacié amb la vigilancia de la salut

Art. 22 L'empresari ha de garantir als treballadors la vigilancia periodica del seu estat de
salut en funcié dels riscos inherents al treball.

>>Responsabilitat de I'empresari en relacié amb els treballadors temporals

Art. 28 L'empresari ha d'informar al treballador temporal sobre els riscos i la necessitat de
gualificacions o aptituds professionals, sobre I'exigéncia de controls medics especials
o de riscos especifics del lloc de treball, aixi com sobre les mesures de protecci6 i
prevencid.

L'empresari ha d'informar de la incorporacié de treballadors temporals als treballa-
dors encarregats de les activitats de proteccié i prevencié o al servei de prevencio.
Aixi mateix, I'empresa usuaria és responsable de les condicions d'execucié del treball
en termes de proteccié de seguretat i salut. LETT és responsable dels temes de for-
macié i vigilancia de la salut. L'empresa usuaria ha d'informar els representants dels
treballadors de la incorporacio d'aquests treballadors.
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>»>Obligacié de consultar decisions als treballadors

Art. 33

L'empresari ha de consultar als treballadors I'adopcié de les decisions relatives a:
 Planificacié i organitzacié del treball a I'empresa i la introduccié de noves tec-
nologies i les seves conseqiiéncies en I'ambit de la sequretat i la salut dels tre-
balladors.

* Organitzacié i desenvolupament de les activitats de proteccié de la salut i pre-
vencié de riscos professionals, designacié de treballadors encarregats d'aquestes
activitats o el recurs a un servei de prevencié extern.

* Designacio dels treballadors encarregats de les mesures d'emergéncia.

* Procediments d'informacié i documentacio.

* Projecte i organitzacié de la formacié preventiva.

* Accions amb efectes sobre la seguretat i salut dels treballadors.

En les empreses en queé existeixin representants dels treballadors, aquestes consul-
tes s’han de remetre a aquests representants.

>>Obligacié d'establiment de mecanismes de prevencié dels riscos laborals

Art. 30

L'empresari ha de designar un o diversos treballadors per ocupar-se de la prevencid,
ha de constituir un servei de prevencié o concertar el servei a una entitat aliena a
I'empresa i especialitzada. En les empreses amb menys de 6 treballadors, I'empresa-
ri pot assumir les funcions de garantia de la prevencié de riscos laborals.

Si I'empresari no concerta el servei de prevencié a una entitat aliena, haura de sot-
metre's a una auditoria.

Els treballadors designats per I'empresari per garantir la prevencié de riscos han de
tenir la capacitat, el temps, els mitjans i ser suficients en nombre en funcié de les
dimensions de I'empresa, els riscos i la seva distribucid. Se'ls ha de facilitar I'accés a
la informacié i documentacié i han de gaudir de les garanties dels representants dels
treballadors (art. 68 Estatut dels treballadors a, b, c i art. 56.4). Aixi mateix, han de
mantenir el sigil professional.

>>Obligacié de presentar i posar a disposicié de I'autoritat laboral la documentacié

Art. 23

L'empresari ha de posar a disposicié de I'autoritat laboral:

* El pla de prevencié.

* L'avaluacio de riscos per a la seguretat i salut dels treballadors inclosos els resul-
tats dels controls periodics de les condicions de treball i de l'activitat dels treba-
lladors.

* La planificacié de I'activitat preventiva, a més de les mesures de proteccié i pre-
vencié que s'han d'adoptar i, en cas necessari, el material de proteccié que s'ha-
gi d'utilitzar.

¢ La practica dels controls de I'estat de salut dels treballadors i conclusions.

 La relacié d'accidents de treball i malalties professionals que hagin causat una
incapacitat de més d'un dia de baixa del treballador.

* Qualsevol dany a la salut dels treballadors.

>>Obligacié de coordinacié d'activitats empresarials

Art. 24

Coordinacié d'activitats empresarials en un mateix centre de treball.
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Quins sén els drets i obligacions dels treballadors?

Si I'empresari és subjecte d'obligacions que s'articulen entorn a la garantia de la segure-
tat i salut dels treballadors enfront dels riscos laborals de les quals es deriven obligacions
i actuacions determinades, els treballadors també tenen obligacions i drets.

Drets dels treballadors

Els drets dels treballadors s'aborden en el capitol V de la LPRL i es divideixen en:

>>Dret a la proteccio de la seva salut i seguretat

Art. 14.1

Art. 28

Els treballadors tenen dret a una proteccié eficag (informacio, consulta i participacié,
formacié en mateéria preventiva, paralitzacié de I'activitat i vigilancia del seu estat de
salut) en mateéria de sequretat i salut en el treball.

Un treballador temporal, amb contracte de durada determinada... té dret al mateix
nivell de proteccié en matéria de seqguretat i salut que els altres treballadors.

>>Dret a la participacié

Art. 18.2

Art. 34

Els treballadors tenen dret a efectuar propostes a I'empresari, als érgans de partici-
pacioé i representacié previstos per tal de millorar els nivells de proteccié de la
seqguretat i salut a I'empresa.

Drets de participaci6 i representacié. Els treballadors tenen dret a participar en I'em-
presa en qlestions relacionades amb la prevencié. En les empreses amb més de 6
treballadors la participacio s'ha de canalitzar a través dels seus representants.

>>Dret a interrompre l'activitat

Art. 21.2.

Art. 21.3.

El treballador té dret a interrompre I'activitat i abandonar el lloc de treball quan
consideri que I'activitat té un risc greu o imminent per la seva vida o salut.

Els representants legals dels treballadors poden adoptar mesures per paralitzar
I'activitat dels treballadors afectats per un risc, si I'empresari no adopta les mesu-
res necessaries.

TEMA RELACIONAT:
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>>Dret a la vigilancia de la salut

Art. 22

Art. 28.3

El treballador té dret a la vigilancia periodica del seu estat de salut. El treballador
ha de prestar el seu consentiment per a una vigilancia periodica del seu estat de salut
i sempre s'ha de respectar el dret a la intimitat, a la dignitat i a la confidencialitat
de la informacié sobre el seu estat de salut. S'ha de comunicar als treballadors els
resultats de la vigilancia de salut.

El treballador temporal té dret a una vigilancia periodica del seu estat de salut.
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>>Dret a |la proteccié de la maternitat

Art. 26 L'empresari ha de determinar, prévia consulta amb els representants dels treballa-
dors, la relacié de llocs de treball exempts de riscos per assignar a les dones emba-
rassades o que acaben de parir.

Es pot declarar la suspensié del contracte per risc durant I'embaras.

Les treballadores embarassades tenen dret a absentar-se de la feina, amb dret a
remuneracid, per motius d’examens prenatals i técniques de preparacio al part, previ
avis a I'empresari i sempre que justifiquin la necessitat de la seva realitzacié durant
la jornada de treball.

>>Dret a la informacié

Art. 18 L'empresari ha d'adoptar les mesures precises perque els treballadors rebin informa-
cié sobre les matéries segiients:

* Riscos per a la seguretat i la salut
* Mesures i activitats de proteccié i prevencié

* Mesures d'emergéncia

>>Dret a la formacioé

Art. 19 Aquest és un dret del treballador i una obligacié de I'empresari. El treballador ha de
rebre una formaci6 teorica i practica en matéria preventiva tant en el moment de ser
contractat com quan es canviin les seves funcions o s'introdueixin tecnologies o can-
vis en els equips de treball.

Obligacions dels treballadors

Art. 29 Obligacions dels treballadors en matéria de prevencié de riscos laborals:

¢ Cada treballador ha de vetllar per la seva propia sequretat i salut en el treball i
la d'aquelles persones que puguin veure's afectades a causa de I'activitat profes-
sional del treballador. Aquesta obligacié ja apareix com a deure laboral a I'Estatut
dels treballadors (article 5).

¢ Els treballadors han:

« D'utilitzar adequadament les maquines i altres equipaments amb queé treba-
Ilin.

< D'utilitzar correctament els mitjans i equips de proteccio facilitats per I'em-
presari.

* De no posar fora de funcionament i utilitzar correctament els dispositius de
seguretat existents.

* D'informar un superior jerarquic i els treballadors designats per fer activi-
tats de proteccié i prevencié o el servei de prevencié qualsevol risc per a la
sequretat i la salut.

* De contribuir al compliment de les obligacions per protegir la sequretat dels
treballadors.

* De cooperar amb I'empresari perqué es puguin garantir que les condicions
laborals siguin seqgures.
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2 >> El delegat de prevencioé de riscos laborals

Queé significa ser delegat de prevencié de riscos laborals?

L'article 35 de la LPRL estableix que els delegats de prevencié son els representants dels tre-
balladors amb funcions especifiques en matéria de prevencié de riscos en el treball. D'aguesta
manera, els delegats de prevencié sén un “mecanisme de control del compliment de la nor-
mativa de prevencié de riscos laborals a nivell de centre de treball". O en altres paraules,
el delegat de prevencié de riscos laborals és la persona encarregada de defensar els treballa-
dors i els seus interessos (en concret, en I'ambit de |a sequretat, integritat fisica i salut) davant
de I'empresari, dels serveis de prevencié i de I'Administracid.

Qui designa els delegats de prevenci6?

Els delegats de prevencié sén designats per i entre els propis representants del personal. Ara
bé, la LPRL permet gue els convenis estableixin altres formes de designacié.

RECORDA QUE...

»>> En cap moment, I'empresari pot designar els delegats de
prevencio.

Quants delegats de prevencié s’han de designar?

Segons la Llei, en funcié del nombre de treballadors de I'empresa, es correspon un nombre
determinat de delegats de prevencié:

Nombre de treballadors Nombre de delegats de prevencié

Menys de 30 treballadors El delegat de prevencié sera el delegat de personal

De 31 a 49 treballadors 1 delegat de prevencié elegit per i entre els delegats de personal
De 50 a 100 treballadors 2 delegats de prevencié

De 101 a 500 treballadors 3 delegats de prevencié

De 501 a 1.000 treballadors 4 delegats de prevencié

De 1.001 a 2.000 treballadors 5 delegats de prevencié

De 2.001 a 3.000 treballadors 6 delegats de prevencié

De 3.001 a 4.000 treballadors 7 delegats de prevencié

Més de 4.001 treballadors 8 delegats de prevencié

1 Rodriguez Ramos,Maria José. Manual del Delegado de Prevencién. Ed Tecnos, Madrid, 2002.
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Quines competéncies tenen els delegats de prevencié?

A la LPRL també es defineixen quines competéncies tenen els delegats de prevencid. En con-
cret, en l'article 36 s'estableix que sén les segients:

»> Col-laborar amb la direccié de I'empresa en la millora de l'accié preventiva

>> Promoure i fomentar la cooperacié dels treballadors

»> Ser consultats per I'empresari préviament a I'execucié d'una decisié. El delegat ha de
fer un informe en un termini de 15 dies o en el temps imprescindible (riscs imminents).

Si el delegat no realitza l'informe, I'empresari pot posar en practica la seva decisié.

>> Realitzar una tasca de vigilancia i control sobre el compliment de la normativa

RECORDA QUE...

»>> Si no hi ha Comité de Seguretat i Salut (que només es pot for-
mar en empreses amb més de 50 treballadors), les seves com~
peténcies passen als delegats de prevencio.

Quines facultats se li confereixen als delegats de prevencié?

Els delegats esteu facultats, en virtut de I'article 36 de la LPRL, per:

>> Acompanyar els técnics en les avaluacions de caracter preventiu i els inspectors de
treball en les visites. També poden formular observacions. Com a delegat pots realit-
zar les observacions oportunes en relacié amb els riscos i les condicions de treball
dels teus companys. A més, en el cas que un técnic realitzi una avaluacié de riscos al
teu centre de treball o un inspector hi realitzi una visita, pots absentar-te del teu lloc
de treball prévia comunicacié a I'empresari.

»> Accedir a informacié i documentacié relacionada amb el teu ambit d'actuacié: des del
pla de prevenci6 fins al llistat de persones accidentades, passant per les conclusions de
la vigilancia de la salut dels treballadors. Aquesta informacié esta limitada per la confi-
dencialitat que ha de quiar el delegat.

»> Ser informats per I'empresari sobre els danys produits en la salut dels treballadors. Pots
apropar-te al lloc de treball on hi ha hagut un dany, fins i tot fora de la teva jornada labo-
ral, sempre que aquest dany s'hagi produit en el centre de treball en que treballes.

>> Rebre de I'empresari les informacions sobre activitats de proteccié i prevencié
d'organismes o persones encarregats d'aguests ambits.
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»> Realitzar visites als llocs de treball per exercir una tasca de vigilancia i control de
I'estat de les condicions de treball. Es important que recordis que aquesta tasca de vigi-
lancia i control esta limitada al centre de treball del qual ets delegat.

>> Demanar a I'empresari I'adopcié de mesures de caracter preventiu. El delegat de
prevencioé pot efectuar propostes a I'empresari i al Comite de Sequretat i Salut. Si I'em-
presari denega les mesures, les ha de justificar. Cal recordar que el Comité existeix en
aquelles empreses amb 50 o més treballadors.

>> Proposar a I'organ de representacié dels treballadors I'adopcié de I'acord de para-
litzacié d'activitats.
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Paralitzacio de I'activitat >> Tema 7. Accidents laborals i malalties professionals. Pagina 135

RECORDA QUE...

»>> Com a delegat, ets el representant dels treballadors en I'ambit
de la prevencio de riscos laborals (article 35 de la LPRL).

Quins soén els drets dels delegats de prevencié?

>> Dret a la informacié
La LPRL estableix que, com a delegat de prevencid, pots accedir a la informacié i docu-
mentacid relativa a les condicions de treball necessaries per a la realitzacié de la teva
tasca. Aixi mateix, pots accedir a informacié sobre:

e Elsriscos per a la sequretat i salut dels treballadors (article 18).
e Les mesures i activitats de proteccié i prevencié aplicables (article 18).

e Les mesures adoptades en matéria de primers auxilis, plans d'emergencia, llui-
ta contra incendis i evacuacio dels treballadors (article 18).

e La documentacioé relativa a les obligacions de I'empresari, com per exemple,
el pla de prevencid, els parts d'accidents laborals i malalties professionals... (arti-
cle 30).

e Les conclusions que es derivin dels reconeixements médics realitzats als tre-
balladors. En concret, sobre I'aptitud del treballador per al desenvolupament del
lloc de treball o en relacié amb la necessitat d'introduir o millorar les mesures de
proteccid i prevencié (article 22.4).

e Has de ser informat immediatament per part de I'empresari de gualsevol
dany produit a la salut dels treballadors (article 36.2.c).
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Has de rebre de I'empresari les informacions de qué disposi, ja sigui de les per-
sones o dels drgans encarregats de les activitats de prevencid i proteccié com dels
organismes competents per a la sequretat i salut dels treballadors (article 36).

Tens dret a ser informat per la Inspeccié de treball sobre els resultats de la
visita de l'inspector, aixi com de les mesures adoptades per la inspeccié (arti-
cle 40).

>> Dret a la vigilancia i control

El delegat de prevencié té reconeguda expressament la facultat de vigilancia i
control sobre el compliment de la normativa de prevencié de riscos laborals
(article 34.2).

Té la facultat de realitzar visites als llocs de treball per controlar les condi-
cions de treball. El delegat de prevenci6 té la facultat d'accedir a qualsevol zona
de lI'empresa i comunicar-se durant la jornada amb els treballadors (article
36.2.e).

Té el dret a acudir a la Inspeccié de treball i Sequretat Social si es considera
que I'empresari no garanteix la seguretat i salut dels treballadors (article 40.1).

Té el dret a ser informat en cas que es realitzi una visita de l'inspector de
Treball i Sequretat Social (article 40.2).

El delegat té el dret d'acompanyar els técnics en les avaluacions de caracter
preventiu. També pot acompanyar els inspectors de seguretat i salut en les visi-
tes i formular les observacions oportunes (article 36.2.a).

>> Dret de consulta
Segons l'article 33.2, I'empresari ha de consultar amb els representants dels treballa-
dors, amb antelacié i abans que es posin en marxa, les qgiestions relatives a :

La planificacié i organitzacioé del treball a I'empresa i la introduccié de noves
tecnologies en tot alld relacionat amb les conseqgliéncies que aix0 pugui tenir
sobre la salut dels treballadors, derivades de I'eleccié d'equips, la determinacié i
adeqiiacié de les condicions de treball i I'impacte dels factors ambientals a la
feina.

L'organitzacié i desenvolupament de les activitats de proteccié de la salut i
prevencio dels riscos professionals a I'empresa, inclosa la designacié dels tre-
balladors encarregats d'aquestes activitats o el recurs a un SPA (servei de pre-
vencio alie).

La designacio dels treballadors encarregats de les mesures d'emergéncia
(primers auxilis, evacuacié de treballadors...).
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Els procediments d'informacié i documentacié
El projecte i I'organitzacié de la formacié en matéria preventiva

Qualsevol altre accié que puqui tenir efectes substancials sobre la sequretat
i salut dels treballadors

RECORDA QUE...

>> La Llei estén la consulta a totes aquelles giiestions relacionades
amb la proteccié de la salut i la seguretat dels treballadors. El
fet que la LPRL obligui I'empresari a la realitzacié de consultes
en els ambits esmentats no I'obliga a adoptar les propostes dels
delegats de prevencié. Pero si obliga en certa mesura als dele-
gats a respondre a la consulta realitzada per I'empresari.

D'altra banda, es considera dret a consulta 'obligacié de I'empresari d'establir amb els repre-
sentants dels treballadors aquells llocs de treball que estiguin lliures de riscos per a les tre-
balladores embarassades o per al fetus (article 26 de la LPRL).

>> Dret a la formacio.

L'article 37.2 estableix que I'empresari ha de garantir la formacié practica i adequada
en I'ambit de la prevencié. A la LPRL no s'aborda el tema del volum d'hores de forma-
cié que ha de rebre un delegat. Perd com a delegat has d'exigir una formacié que et
permeti realitzar adequadament les teves tasques en materia preventiva. Aquesta for-
macié ha de ser assumida per I'empresari, mai per tu. La formacid es pot realitzar mit-
jancant el servei de prevencié alie (SPA), pel sindicat... En cas que vulguis realitzar la
formacié a través del sindicat, has de saber que la formacié és gratuita.

Per més informacié adreca't a Formacié Sindical, al telefon 93 268 78 36 o consulta a
la pagina web de la UGT de Catalunya (http://www.ugtcatalunya.org). La formacié es
realitza a cadascuna de les comarques.

>> Dret de proposta. Els delegats de prevencié tenen el dret de proposta en els casos
seguents:

Sol‘licitar a I'empresari I'adopcié de mesures de caracter preventiu per a la
millora dels nivells de proteccidé de la salut i sequretat dels treballadors. Aixi
doncs, el delegat de prevencié pot realitzar propostes tant a I'empresari com al
Comité de Sequretat i Salut (article 36.2.1).

Proposar a I'drgan de representacié dels treballadors I'adopcié de I'acord de
paralitzacié d'activitats (article 36.2.9)
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RECORDA QUE...

»> A diferencia de les consultes que son iniciativa de I'empresari,
les propostes (article 36.2.f) son iniciativa dels propis delegats
de prevencié. Han de ser contestades per I'empresari i, en cas
de ser rebutjades, I'empresari ha de justificar aguesta decisio.

>> Dret de col-laboracié per a la millora de I'accié preventiva. Aquesta col-laboracié es
materialitza en dos nivells:

e Col-laboracié amb I'empresa: mitjancant, per exemple, la participacié del dele-
gat de prevenci6 en el Comité de Seguretat i Salut (article 36.1.a).

e Foment de la cooperacié dels treballadors per dur a terme la normativa sobre
prevenciod de riscos laborals (article 36.1.b).

Quines son les obligacions dels delegats de prevencié?

> La principal obligacié dels delegats de prevencié és la defensa dels interessos dels tre-
balladors en matéria de prevencioé de riscos. Per dur a terme aquesta obligacid, pots i has
d'exercir els drets que la Llei t'atorga, que sén: informacid, consulta, vigilancia i control,
proposta i col-laboracié (article 34.2).

>

v

Obligacié d'emetre un informe en relacié amb les matéries consultades per I'empresari.
Com s’ha comentat anteriorment, la Llei estableix I'obligacié de I'empresari de consultar,
amb antelacié i abans que es posin en marxa, determinades qliestions. En aquest sentit,
com a delegat de prevencio tens I'obligacié de contestar aguestes consultes mitjancant un
informe. Aguest informe s'ha de realitzar en un termini de 15 dies o en el temps imprescin-
dible quan es tracti d'adoptar mesures dirigides a prevenir riscos imminents. Si no emets
cap informe, I'empresari pot executar la seva decisié (article 36.3).

>

v

Sigil professional (article 37 de la LPRL) en relacié amb informacions a les quals accedei-
xes com a conseqiiencia del desenvolupament de la teva tasca com a delegat de prevencié
de riscos laborals. Tal com apunta la LPRL, el sigil professional s'ha d'estendre a les matei-
xes matéries que han d'observar els membres dels comites d'empresa (requlades a I'Estatut
dels treballadors, concretament, a 'article 65.2 que ens remet a I'article 64.1 apartats 1r, 2n,
3r, 4t i 5e). Aquestes materies sén les segilients:

1. Rebre informacid, que sera facilitada trimestralment, relativa a I'evolucié del sector
econdomic al qual pertany I'empresa, sobre la situacié de la produccié i vendes de I'en-
titat, sobre el seu programa de produccié i avaluacié probable de I'ocupacié a I'empre-
sa, aixi com sobre les previsions de I'empresari sobre la celebracié de nous contractes,
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indicant-ne el nombre i les modalitats i tipus de contractes que seran utilitzats, inclosos
els contractes a temps parcial, de realitzacié d'hores complementaries pels treballadors
contractats a temps parcial i dels suposits de subcontractacié.

2. Rebre la cOpia basica dels contractes que fa referéncia el paragraf a) de I'apartat 3 de
I'article 8 de I'Estatut dels treballadors i la notificacié de les prorrogues i de les dendn-
cies corresponents a aquests contractes en un termini de deu dies comptadors a partir
del dia que van tenir lloc.

3. Coneixer el balang, compte de resultats, memoria i, en cas que I'empresa sigui una
societat per accions o participacions, dels altres documents que es donin a coneixer als
socis en les mateixes condicions.

4. Emetre informe amb caracter previ a I'execucié per part de I'empresari de les decisions
adoptades per la direccié sobre les glestions segients:

a) Reestructuracions de plantilla i cessaments totals o parcials, definitius o tem-
porals del personal

b) Reduccions de jornada, aixi com trasllat total o parcial de les instal-lacions

c) Plans de formacié professional de I'empresa

d) Implantacié o revisié de sistemes d'organitzacié i control del treball

e) Estudi de temps, establiment de sistemes de primes o incentius i valoracié de

llocs de treball

5. Emetre informe quan la fusié, absorcié o modificacié de I'estatus juridic de I'empresa
suposi qualsevol incidéncia que afecti el volum d'ocupacié.

De forma especifica, el delegat de prevencié haura de guardar confidencialitat (article 36.2.b
de la LPRL) sobre temes relacionats amb*

» La informacié sobre danys produits en la salut dels treballadors
»> Els riscos per a la sequretat i salut dels treballadors

»> Les mesures i activitats de proteccid i prevencié en relacié amb els riscos per a la sequ-
retat i salut dels treballadors

> Les mesures adoptades en relacié amb situacions i mesures d'emergéncia

2 Segons Maria José Rodriguez Ramos a ‘Manual del Delegado de Prevencién' Ed.Tecnos, Madrid, 2002.
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RECORDA QUE... de més de 50 treballadors en qué hi ha Comite de Sequretat i Salut (CSS), es pot nego-
ciar dins d'aquest Comite el credit horari del delegat. En tot cas, aquest pacte s'ha
>> Com a delegat de prevencié, el sigil professional t'obliga a guar- d'incloure en el reglament intern de funcionament del CSS.
dar silenci sobre aquelles matéries en qué la direccié de I'em-
presa hagi establert el caracter reservat. | recorda que aquesta Com a delegat de prevencié de la UGT, on he d'acudir per assessorar-me en
obligacié es manté, encara que ja no realitzis la tasca de dele- mateéria de sequretat i salut laboral?

gat de prevencié. També és important recordar que el sigil pro-
fessional implica que cap document que t'entrequi I'empresa pot
ser utilitzat fora de I'ambit de I'empresa i per finalitats dife-

La UGT posa a disposicié dels delegats de prevencié de riscos laborals un servei d'assessora-
ment i consulta. A continuacid, pots veure el circuit que has de seguir. Com pots observar,
t'has d'adrecar a la teva Federacié on trobaras un responsable de Salut Laboral o, en tot cas,
rents de les que van motivar-ne I'entrega. d'Acci6 Sindical. Aquesta persona derivara la teva consulta cap a I'OTPRL, on sera atesa per
un equip de professionals i se't donara resposta.

Quines son les garanties dels delegats de prevencié de riscos laborals?

®
Les garanties i el sigil professional del delegat professional es recullen en l'article 37 de la ﬁ,

LPRL.

DELEGAT |
DE PREVENCIO

Com a delegat de prevencié tens les mateixes garanties que els representants sindicals BARCELONA UNIG TERRITORIAL
(article 68 de I'Estatut dels treballadors), és a dir:

. . . . . [ ) ®
a. Obertura d'expedient contradictori en el cas de sancions per faltes greus o molt FEDERACIO FEDERACIG
g reus RESPONSABLE DE SALUT LABORAL RESPONSABLE DE SALUT LABORAL

ACCIO SINDICAL ACCIO SINDICAL

c

Prioritat de permanéncia a I'empresa o centre de treball respecte dels altres treballa-
dors, en els casos de suspensié o extincié per causes tecnoldgiques o econdmiques.

c. No ser acomiadat ni sancionat durant I'exercici de Ies. teves funcions ni en 'any que orma o SEY CENTRAL §EE%2V§T§E'§E%Z;LS
segueix I'acabament del mandat, excepte en el cas previst per I'Estatut. Com a delegat PERISCOS LASORALS ¢
de prevencid, tampoc pots ser discriminat en la teva promocié econdmica o professio- I.ﬂl
nal amb motiu de la teva representacio. e

INFORMACIG | ASSESSORAMENT
TECNIC EN PREVENCIODE RISCOS LABORALS

a

Expressar amb llibertat les teves opinions en mateéria de prevencié de riscos labo-

rals. Pots publicar i distribuir, sense alterar la feina dels teus companys, les publicacions

d'interés laboral o social, sempre que ho comuniquis a I'empresa.

Si com a delegat de prevencié tinc dubtes o necessito assessorament o

e. Disposar d'un crédit d'hores mensuals retribuides. El credit d'hores és el seglient: . .z o e . . .
informacié sobre qiiestions relacionades amb el medi ambient, on puc anar?

e Fins a 100 treballadors, 15 hores

e De 101 a 240 treballadors, 20 hores Gaudir d'un medi ambient sa i de qualitat és un dret fonamental de tots els treballadors i ciu-

e De 251a 500 treballadors, 30 hores tadans aixi com un repte que depén de tots els actors socials. Protegir-lo és sinonim de qua-

e De 501a 750 treballadors, 35 hores litat i eficiencia en I'ambit productiu, on les millores ambientals sén una garantia més de pro-

e De 751 en endavant, 40 hores teccié de la salut laboral. Per tant, des del Departament de Medi Ambient de la UGT de

Catalunya et donem la informacié precisa i les orientacions practiques necessaries per inclou-

Aquest crédit d'hores és el que fixa I'Estatut dels treballadors, perd en el conveni re la perspectiva ambiental en els processos de negociacié col-lectiva, aixi com en les relacions
col-lectiu es pot pactar una acumulacié d'hores. Aixi mateix, en els casos d'empreses laborals habituals.
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Quin és el circuit que he de sequir com a delegat de prevencié per accedir al
Departament de Medi Ambient de la UGT?

(]
ﬁ
DELEGAT
DE PREVENCIO

BARCELONA UNIG TERRITORIAL

[ ] [ ]
FEDERACIO
ﬂ FEDERACIO TERRITORIAL
ACCIO SINDICAL l ACCIO SINDICAL

= M

SEU CENTRAL
DEPARTAMENT MEDI AMBIENT

=)
=]
=]
=]
=

INFORMACIO | ASSESSORAMENT

3 >> ElI Comité de Sequretat i Salut

Qué succeeix si una empresa amb 50 o més treballadors no té constituit
el Comité de Sequretat i Salut?

En el cas que en una empresa que compleixi aquest requisit no s'hagi constituit encara un
Comite de Sequretat i Salut, el delegat o delegats de prevencié pot o poden sol-licitar la cons-
titucié d'aquest drgan i el nomenament dels representants de I'empresari. En aquest sentit, és
recomanable que les persones representants de I'empresari que formin part d'aquest Comite
tinguin capacitat de decisié. Si no és aixi, la capacitat d'adopcié de mesures del Comité de
Seqguretat i Salut, aixi com la capacitat d'investigacié d'accidents i danys a la salut dels treba-
lladors i altres competéncies del Comité, es veuran afectades.

Quins sén els passos que s'han de seguir per demanar la constitucié
del Comité de Sequretat i Salut?

En algunes ocasions, hi ha tendencia a confondre les funcions del Comité de Sequretat i Salut.
Aguest Comité no representa exclusivament ni defensa els interessos dels treballadors.
Aquesta funcié és la que realitzes tu, com a delegat de prevencio.

De fet, el Comite de Sequretat i Salut és un organ en el qual participen en igual nombre repre-
sentants dels treballadors en mateéria de prevencid, és a dir, els delegats de prevencid, i I'em-
presari i/o els seus representants.

En aquest sentit, el Comite de Seguretat i Salut és definit per la LPRL (article 38) com un
“drgan paritari i col-legiat de participacié destinat a la consulta reqular i periddica de les

actuacions de I'empresa en materia de prevencié de riscos".

Totes les empreses han de tenir un Comité de Seguretat i Salut?

El delegat de prevencié ha de comunicar I'empresari la seva obligacié de constituir el Comité,
tal com ho indica I'article 38 de la Llei de prevencid de riscos laborals. Ho ha de fer mitjancant
una carta, de la qual s'ha de quedar una copia. Tant la carta adrecada a I'empresari com la que
es quedi el delegat han d'estar segellades i signades. Pots trobar un model de carta de sol-lici-
tud de constitucié del Comité de Seqguretat i Salut a la pagina 197.

RECORDA QUE...

»> A partir d'octubre del 2004, i en funcié del Decret 399/2004,
la Generalitat de Catalunya ha posat en funcionament un regis-
tre de delegats de prevencio i de comités de Seguretat i Salut.
Aquests registres estan administrats pels serveis territorials
del Departament de Treball i Indistria de Barcelona, Girona,
Lleida, Tarragona i Terres de I'Ebre. Es en aquests registres on
s'han de dipositar les comunicacions dels delegats escollits pels
treballadors i de constitucio dels comités de Salut que es tro-
bin en el territori. Trobaras més informacié a pagina 191.

Quina documentacié és necessaria per engegar el Comité de Sequretat i Salut?

No es pot constituir un Comité de Sequretat i Salut en totes les empreses. Només aquelles
amb 50 o més treballadors poden constituir-ne un.

<< Manual del delegat i la delegada de prevenci6 de riscos laborals

El Comité de Sequretat i Salut ha d'adoptar unes normes o reglament de funcionament. Aix{
es recull en l'article 38.3 de la LPRL.

Aquest reglament hauria de recollir, com a minim:
> la composicié del Comité
»> la periodicitat de les reunions, aixi com la possibilitat de reunions extraordinaries i els
procediments de demanda d'aquestes reunions
» les competéencies i facultats del Comite
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> el regim de funcionament: la realitzacié d'actes, I'organitzacié de la presa de decisions...
> el crédit horari del qual disposen els delegats de prevencié

> el cessament o renovacié dels membres del Comite

» les possibilitats de modificacié del reglament

Quines son les competéncies del Comité de Sequretat i Salut?

Quant a les competéncies del Comité de Seguretat i Salut, es recullen a l'article 39 de la LPRL
i han estat modificades amb la reforma de I'any 2003, de forma que queden de la manera
seglent:

»> Participar en I'elaboracid, la posada en practica i I'avaluacié dels plans i programes de
prevencioé de riscos a I'empresa.

»> Promoure iniciatives sobre métodes i procediments per a una prevencié dels riscos
efectiva, proposant a I'empresa la millora de les condicions o la correccié de les defi-
ciéncies existents.

Aixi mateix, el Comite de Seqguretat i Salut (article 39.2) esta facultat per:

»> Coneixer directament la situacio relativa a la prevencié de riscos en el centre de treball,
realitzant a aquest efecte les visites que cregui oportunes.

» Coneixer els documents i informes relatius a les condicions de treball que siguin neces-
saris per al compliment de les seves funcions, aixi com els procedents de I'activitat del
servei de prevencid, en qualsevol cas.

»> Coneixer i analitzar els danys produits a la salut o a la integritat fisica dels treballadors
per tal de valorar-ne les causes i proposar les mesures preventives oportunes.

»> Coneixer i informar la memoria i programacié anual dels serveis de prevencid.

En els casos de col-laboracié entre empreses pel desenvolupament simultani d'activitats en un
mateix centre de treball, es pot acordar la realitzacié de reunions conjuntes dels comites de
Seqguretat i Salut, i si no n'hi ha, dels delegats de prevencid i empresaris de les empreses que
no tinguin aquests comites.

RECORDA QUE...

>> En els casos en qué hi hagi altres delegats de prevencié en el
Comitée de Seguretat i Salut, heu de prendre decisions de forma
conjunta aixi com planificar també conjuntament les vostres
actuacions. La coordinacié d'esforcos és un dels punts forts del
qual disposeu i que us permetra dur a terme amb més eficacia
la vostra tasca.
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4 >> Responsabilitats i sancions

El capitol VIl de la LPRL esta dedicat a les responsabilitats i sancions dels empresaris en I'in-
compliment de les seves obligacions. Aixi doncs, I'incompliment de I'empresari de les seves
responsabilitats i obligacions pot donar lloc a:

»> Responsabilitats administratives
»> Responsabilitats penals
»> Responsabilitats civils

Que son les infraccions administratives?

L'article 45 de la LPRL defineix com a infraccions administratives en materia de prevencié de
riscos laborals les accions o omissions dels empresaris, entitats que actuin com a serveis de
prevencié aliens a les empreses, les auditores i les formatives en aquesta mateéria i alienes a
les empreses, promotors i propietaris d'obra, treballadors per compte propi que incompleixin
les normes legals, reglamentaries i clausules dels convenis col-lectius en materia de segure-
tat i salut en el treball.

Les infraccions i sancions s'estableixen al Reial decret legislatiu 5/2000.

Quin és el procés per I'establiment de sancions?

» Un inspector de Treball i Seguretat Social ha de comprovar I'existéncia d'una infraccié.
L'inspector t'ha d'informar sobre la infraccié que ha detectat. Aixi mateix, tot i que es
pot posar una sancid, I'inspector pot demanar que la infraccié es subsani.

» Si la infraccié representa un risc greu i imminent per a la seguretat i salut dels treba-
lladors, I'inspector pot ordenar la paralitzacié dels treballs. Les mesures s'han de donar
a coneixer als treballadors afectats, al Comite, al delegat de prevencié o als represen-
tants de personal. L'empresa pot impugnar la decisié en un termini de tres dies. La
paralitzacié s'aixecara quan es subsanin els motius que la van provocar.

Qué es considera en el Reial decret legislatiu 5/2000 com a infraccié?

En el seglient quadre es poden apreciar aquelles circumstancies definides com a infraccions i
el caracter (lleu, greu o molt greu) que tenen.
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Infraccions lleus

>> Falta de neteja del centre de treball.

>> No informar I'autoritat laboral competent dels accidents
de treball ocorrequts i de les malalties professionals de
tipus Ileu.

»> No comunicar a l'autoritat laboral competent ['obertura del centre de
treball o la represa o continuacid dels treballs després d'efectuar
alteracions o ampliacions d'importancia que no siguin perilloses.

Infraccions molt greus

> Obligacions formals o documentals que no siguin greus o molt greus.

>> No observar les normes especifiques en mateéria de proteccid de
la sequretat i la salut dels menors i de les treballadores durant
I'embaras i la lactancia.

Infraccions greus

> No disposar d'un pla de prevencid implantat i aplicat segons el
que diu la Llei.

»> Manca de neteja quan se'n derivin riscos.

» No fer les avaluacions, actualitzacions i/o revisions de riscos i
els controls periodics de les condicions de treball.

> No informar els treballadors assignats per ocupar-se de les
activitats de prevencid.

»> No paralitzar ni suspendre de forma immediata els treballs que
es realitzin sense observar la normativa de prevencié de riscos
laborals amb risc greu i imminent per a la sequretat i salut dels
treballadors, o reprendre I'activitat sense subsanar les causes
que van motivar-ne la paralitzacid.

» No adoptar les mesures per assegurar que la informacid i les
instruccions adequades (sobretot, les relacionades amb els
riscos, mesures de proteccid, prevencié i emergéncia en
activitats considerades com a perilloses o amb riscos especials).

»> Accions o omissions que impideixen I'exercici del dret dels
treballadors a paralitzar la seva activitat en casos de risc greu i
imminent.

»> No realitzar els reconeixements medics i proves de vigilancia periodica
de la salut dels treballadors o no comunicar-ne els resultats.

»> No informar dels accidents o malalties professionals greus, molt
greus o mortals o no investigar els casos en qué es produeixin
danys a la salut dels treballadors o es tenen indicis que les
mesures preventives no sén suficients.

» No informar o documentar els treballadors designats o el
servei de prevencid. No facilitar als treballadors designats o
al servei de prevenci6 I'accés a la informacié i documentacié
sobre el pla de prevencid, mesures adoptades per prevenir
els riscos laborals...

» Assignaci6 de treballadors llocs de treball incomptatibles amb
les seves caracteristiques quan d'aixo se'n derivi un risc greu i
inminent per a la sequretat i salut dels treballadors.

»> No adoptar les mesures preventives aplicables a les condicions
de treball de les quals es derivin un risc greu i imminent per a la
sequretat i salut dels treballadors.

> Incomplir el deure de confidencialitat en relacié amb I'ls de
dades sobre la vigilancia de la salut.

» Exercir les seves activitats quan s'hagin suspes o extingit o hagi
caducat |'autoritzacid provisional.

> No registrar i arxivar les dades de les avaluacions, controls,
reconeixements, investigacions o informes.

» No procedir a l'auditoria o avaluacid externa quan se'n tingui
I'obligaci6.

»> No comunicar |'obertura, represa o continuacid del centre de
treball quan es tracti d'indGstries perilloses.

> Facilitar les persones que corresponguin dades incorrectes;
ometre dades o no comunicar modificacions de I'acreditacié o
autoritzacié.

»> Superar els limits d'exposici6 als agents nocius amb perjudici o
danys per a la salut dels treballadors i no adoptar les mesures
preventives adequades quan es tracta de riscos greus o
imminents.

»> Incomplir la planificacid de I'activitat preventiva o no fer el
sequiment resultat d'una avaluacié de riscos.

>> Incomplir l'obligacié d'elaborar un pla de sequretat i salut en el
treball, que s'adeqii a les necessitats dels treballadors i dels
llocs de treball.

>> No adoptar mesures de cooperacid i coordinacié necessaries
per a la protecci6 i prevencid de riscos laborals en activitats
perilloses 0 amb riscos especials.

» Existéncia de vinculacions financeres, comercials o d'altre tipus
entre entitats especialitzades (serveis de prevencid aliens o
persones o entitats que desenvolupin auditories) amb empreses
auditades o concertades. També és una infraccié molt greu
certificar activitats de prevencié que no han estat
desenvolupades en la seva totalitat.

> Alterar o falsejar el contingut de I'informe de I'empresa
auditada.

»> Manca de presencia de recursos preventius en activitats
perilloses o riscos especials.

»> Establir pactes que busquin I'elusid, en frau de llei, de les
responsabilitats legalment establertes.

>> Assignar llocs de treball a treballadors que no tenen les
caracteristiques personals o psicofisiques adequades.

»> No complir amb les obligacions de formacié i informacié
suficient i adequada envers els treballadors en relacid amb els
riscos del lloc de treball.

> Incomplir les obligacions derivades d'activitats corresponents a
les persones o entitats que desenvolupin I'activitat d'auditoria
del sistema de prevencié.

>> No adoptar mesures preventives adequades en situacions de
superaci6 dels limits d'exposicid a agents nocius que comportin
riscos greus per a la sequretat i salut dels treballadors.

»> Incomplir les obligacions derivades d'activitats corresponents a
entitats acreditades per desenvolupar i certificar la formacié en
materia de prevenci6 de riscos laborals, d'acord amb la
normativa aplicable.

Quina és la quantitat que s'ha de pagar en concepte de sancions?

»> No adoptar mesures previstes en matéria de primers auxilis,
lluita contra incendis i avaluaci6 de treballadors.

> Incompliment dels drets d'informacié, consulta i participacid
dels treballadors.

»> No proporcionar la formacié o els mitjans adequats als delegats
de prevencid.

»> Manca de preséncia de recursos preventius.

> Incompliment que impliqui un risc greu per a la integritat fisica
o la salut en matéria de comunicacid de substancies, agents...,
disseny, eleccid, instal-laci6 i disposicié de maquinaria i
equipaments; prohibicions o limitacions respecte d'operacions i
processos en els llocs de treball; limitacions quant al nombre de
treballadors exposats; utilitzacié de modalitats determinades de
mostreig, mesura i avaluacio de resultats; mesures de protecci;
senyalitzacié de sequretat i etiquetatge i envasat de productes;
serveis i mesures d'higiene personal; registre de nivell
d'exposicid, llistes de treballadors exposats i informes medics.

> Incompliment de les giiestions segiients a les d'obres:
No designar els coordinadors en matéria de sequretat i salut
Incomplir I'obligacié d'elaboracid de I'estudi o de I'estudi basic
de sequretat i salut o quan els estudis presentin deficiéncies o
caréncies greus a l'obra.
No adoptar les mesures necessaries per garantir que els
empresaris desenvolupin activitats a I'obra i que rebin
informacid i instruccions sobre els riscos i les mesures de
prevencié.
No complir les obligacions en matéria de seqguretat i salut, pel
que fa als coordinadors.

»> No designar un o diversos treballadors per ocupar-se de les
tasques de protecci6 i prevenci o no organitzar un servei de
prevencid.

Quant a les sancions que s’han d'aplicar, I'article 40 de la LISOS (Llei d'infraccions i sancions
de l'ordre social) estableix gue en matéria de prevencié de riscos laborals les quanties seran:

En materia de prevencié de riscos laborals

Grau de la infraccié Lleus Greus Molt greus

Grau minim De 30,05 € a 300,51 € De 1.502,54 € 2 6.010,12 € De 30.050,62 € a 120.202,42 €
Grau mitja De 300,51 € a 601,01 € De 6.010,13 € a 15.025,30 € De 120.202,43 € a 300.506,05 €
Grau maxim De 601,02 € a1.502,53 € De 15.025,31€ a 30.050,61 € De 300.506,06 € a 601.012,10 €

>»> No adoptar mesures de cooperacid i coordinacié necessaries
per a la proteccid i prevencid de riscos laborals.

>> No informar ni donar les instruccions adequades ni les mesures
de proteccid, prevencié i emergéncia sobre els riscos existents
a les persones que desenvolupen les activitats.
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Quant a les reincidéncies, es considera com reincidéncia el fet que una empresa cometi el
mateix tipus d'infraccié i amb la mateixa qualificacié en el termini d'un any. Si hi ha reinci-
déncia, les sancions poden duplicar-se, pero sense arribar en cap cas a les quantitats maxi-

mes previstes.

En el cas de les ETT, la reincidencia pot estar castigada amb un any de suspensié de ['activitat.
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RECORDA QUE...

»>> Un cop has informat I'empresari amb un escrit que ha estat
segellat i signat (i del qual t'has quedat una copia) sobre les
infraccions comeses i aguest no ha adoptat cap mesura per
solucionar la situacié, pots iniciar els tramits de deniincia a la
Inspeccié de Treball i Seguretat Social.

TEMA RELACIONAT:
Dentincia a la Inspeccio de treball i Sequretat Social > Tema 7. Accidents laborals i malalties
professionals. Pagina 136

5 >> Queé fer? Indicacions per al delegat

En el cas que ens ocupa, el delegat haura d'establir quins sén els elements que I'empresa com-
pleix en relacidé amb la normativa de prevencid de riscos laborals i, en tot cas, demanar la
informacié especifica i la participacié en aquelles gliestions que estan dins les seves compe-
téncies i facultats. Per establir aquelles qlestions que I'empresa no compleix, pots utilitzar les
fitxes per al delegat del tema 3 (cultura preventiva), del tema 5 (factors de risc) i del tema 6

(serveis de prevencid).

RECORDA QUE...

»>> La Llei de prevencié de riscos laborals (31/95) és el resultat de I'a-
daptacio a I'Estat espanyol d'un conjunt de directives europees, espe-
cialment de la 89/391, sobre sequretat i salut dels treballadors en el
lloc de treball.

>> La Llei i les seves reformes successives tenen com a objectius princi-
pals:

= combatre de manera activa la sinistralitat laboral

- fomentar una auténtica cultura de la prevencioé dels riscos

= reforcar la necessitat d'integrar la prevencio dels riscos laborals
en els sistemes de gestio de I'empresa

= millorar el control del compliment de la normativa de prevencié de
riscos laborals
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>> A la Llei es defineixen les responsabilitats i obligacions dels empresa-
ris, aixi com les obligacions i drets dels treballadors, en relaciéo amb la
seguretat i la salut.

»>> Les principals obligacions de I'empresari son:

= protegir els treballadors enfront dels riscos laborals

= protegir els treballadors especialment sensibles enfront dels ris-
cos laborals, proteccio de la maternitat i dels menors

= informar els treballadors tant en allo que afecta la seva feina com
en cas de risc greu i imminent

= consultar i comunicar els treballadors aquells temes que afectin a
la seva seguretat i salut en el treball

= formar els treballadors en matéria de prevencio de riscos laborals

= garantir la vigilancia de la salut

- establir mecanismes de prevencié dels riscos laborals

>> Els treballadors tenen drets i son els segiients:

= el dret basic a la seva proteccié

= el dret a la participacio i representacio

= el dret a interrompre I'activitat (en casos justificats)

= el dret a la vigilancia de la salut (i aquest és un dret que el tre-
ballador pot exercir lliurament)

= el dret a la informacié i a la formacié

= el dret a la proteccio de la maternitat i de les persones sensibles

>> Els treballadors també tenen obligacions en relacié amb la seva pro-
teccio i amb el manteniment de les condicions de seguretat i salut.

>> El delegat de prevencio és una figura que neix amb la LPRL. Les seves

funcions i competéncies estan definides en els articles 35, 36 i 37
d'aquesta Llei. Els principals drets dels delegats de prevencio son:

= Dret a la informacié. El delegat de prevencié pot accedir a la infor-
macié i documentacio relativa a les condicions de treball necessa-
ries per a la realitzacioé de la seva tasca. En cas de no tenir aques-
ta informacio, el delegat pot reclamar-Ia tant al Comité com a I'em-
presari. Aixi mateix, el delegat ha de ser informat immediatament
per part de I'empresari de qualsevol dany produit a la salut dels
treballadors. D'altra banda, el delegat té el dret de ser informat
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sobre els resultats de la visita de la Inspeccio de Treball i Seguretat
Social aixi com de les mesures adoptades per la inspeccio.

- Dret a la vigilancia i control. En funcié d'aquest dret el delegat
pot:

- Realitzar visites als llocs de treball per controlar les condicions
de treball. EI delegat de prevencio té la facultat d'accedir a qual-
sevol zona de I'empresa i comunicar-se durant la jornada amb els
treballadors.

« Acudir a Ia Inspeccié de Treball i Seguretat Social.

- Ser informat en cas que es realitzi una visita de I'inspector de
Treball i Seguretat Social.

« Acompanyar els técnics en les avaluacions de caracter preven-
tiu. També pot acompanyar els inspectors de Seguretat i Salut
en les visites i formular les observacions oportunes.

= Dret de consulta. Desenvolupat a I'article 33.2 de la LPRL.

- Dret de proposta. Els delegats poden:

« Sol‘licitar a I'empresari I'adopciéo de mesures de caracter pre-
ventiu i per a la millora dels nivells de protecciéo de la salut i
seguretat dels treballadors. Les sol-licituds s'han de realitzar
mitjancant un escrit, que ha de ser segellat i signat i del qual
t'has de quedar una copia. Les propostes han de ser contestades
per I'empresari i en cas de ser rebutjades, I'empresari ha de jus-
tificar aquesta decisio.

* Proposar a I'organ de representacio dels treballadors I'adopcio
de I'acord de paralitzacié d'activitats.

= Dret de col-laboracié per a la millora de I'accié preventiva.

>> Quant al sigil professional, els delegats tenen les mateixes garanties
que els representants sindicals.

»> L'incompliment de I'empresari de les seves responsabilitats i obliga-
cions pot donar lloc a:
- Responsabilitats administratives
- Responsabilitats penals
- Responsabilitats civils

>> Preguntes més freqiients

La Llei de prevencié de riscos laborals és I'inica llei que existeix en matéria de proteccio de la salut?
La Llei de prevencié de riscos laborals i les seves reformes formen part de I'ambit normatiu que requ-
la la protecci6 de la sequretat i salut dels treballadors. Només es concentra en aquest sector de la
poblacid, no en d'altres. En relacid amb el marc normatiu, la Llei es complementa amb reglaments i
normatives. Aquest és el cas del Reglament de serveis de prevencid.

Es obligatori que hi hagi un delegat de prevencié a totes les empreses o centres de treball, independentment del

nombre de treballadors que tinguin?
Segons la legislacid, el fet de tenir un delegat de prevencid és un dret dels treballadors. Ara bé, enlloc
es diu que ha de ser obligatori. En tot cas, la LPRL recull en I'article 35 quan una empresa o centre de
treball pot tenir delegats de prevencid i en quin nombre. Hi ha delegats de prevencid en aquelles
empreses amb 50 o més treballadors. A les empreses o centres de treball que tenen entre 10 i 49 tre-
balladors, el delegat de prevencid sera un delegat de personal. Les empreses que tenen entre 6 i 10
treballadors poden elegir, per majoria, tenir un delegat de personal. En aquests casos, el delegat de
personal també realitzara les tasques de delegat de prevencid. En aquelles empreses amb menys de 6
treballadors, la tasca de prevenci6 la realitzara I'empresari que alhora haura d'informar a cada treba-
llador de les condicions de treball aixi com dels riscos identificats i mesures preventives adoptades, i
en general, de totes aquelles giiestions que afectin la sequretat i salut dels treballadors.

S'ha de comunicar a I'empresa I'eleccio del delegat de prevencié?
Si, s'ha de presentar un document, que esta disponible a la pagina 193-196. El delegat de prevencid ha
de comunicar a I'empresari la seva designacid. Aixi mateix, també s’ha d'inscriure al Registre de dele-
gats de prevencid. Aquest fet facilitara, per exemple, que I'inspector de Treball i Sequretat Social pugui
avisar, en cas que ho consideri necessari, el delegat de prevencid de la seva visita al centre de treball.
També facilitara que els propis treballadors i I'empresari (o el Comité de Sequretat i Salut) es puguin
comunicar amb aquesta persona.

Séc delegat de prevencié i també delegat de personal, quin és el meu crédit horari? Es a dir, de quantes hores
disposaré per realitzar les meves responsabilitats amb el sindicat i els treballadors?
Es important que tinguis en compte que, si a més de ser delegat de prevencié tens un altre carrec sin-
dical, aquest fet no implica un increment del teu crédit horari. Aixi doncs, en una empresa de menys
de 100 treballadors, un delegat de prevencid pot ser delegat de personal perd continuara tenint 15
hores de crédit horari.
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Com a delegat de prevencid, totes les activitats que porti a terme es comptaran dins del crédit horari que em
correspon?
No totes les activitats que duguis a terme estan dins del credit horari que tens assignat en funcié del
nombre de treballadors de I'empresa o centre de treball en el qual estiguis. Larticle 371 de la LPRL esta-
bleix que es considera com a temps efectiu de treball i, per tant, no descomptable del teu crédit horari:
- les reunions del Comité de Sequretat i Salut o les convocades per I'empresari
- acompanyar els técnics en les avaluacions de caracter preventiu o els inspectors de treball i
Seguretat Social
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- presentar-se en el lloc de treball en qué s'hagi produit un dany de la salut dels treballadors per
informar-se sobre els fets
- formaci6 practica i adequada en matéria de sequretat i higiene

Es obligatoria la formacié del delegat de prevencié?

L'empresari té la responsabilitat de garantir la formacié dels treballadors en general en matéria pre-
ventiva (article 19 de la LPRL). Aixi mateix, I'empresari també té la responsabilitat de garantir la for-
macid del delegat de prevencid (article 37 de la LPRL). Aixi doncs, es pot dir que la formacié tant de
treballadors com de delegats de prevencié és obligacié de I'empresari. Si encara no has rebut la for-
macid o no I'han rebuda els teus companys, exigeix-la. Per aixo, pots enviar una sol-licitud a I'empre-
sari. Trobaras un model de sollicitud a la pagina 200. La formaci és a carrec de I'empresari i la pot
realitzar de forma concertada amb la seva Mitua, amb un servei de prevenci6 ali¢, amb la propia UGT...
En tot cas, el temps que el delegat inverteixi en la formacié especifica en prevencié de riscos laborals
s'ha de comptar com a temps de treball.

El delegat de prevencio ha de rebre obligatoriament un curs de formacio basic (30 hores) en prevencio de riscos laborals?

Ala Llei no es delimita quin ha de ser el contingut del curs ni la durada en nombre d’hores. Unicament
es diu que el delegat ha de rebre la formaci6 necessaria per poder portar a terme la seva accid pre-
ventiva. Perd no es diu que s'entén per necessari. De totes maneres, exigeix una formacié de qualitat.
Aixi mateix, és important que consultis el conveni col-lectiu al qual estas adscrit, ja que es pot donar
el cas que s'esmentin uns minims en hores. En qualsevol cas, pots consultar la teva Federacid. Alla et
facilitaran el conveni col-lectiu actualitzat.

Soc delegat de prevencio i he de fer la formacio en prevencié de riscos laborals. Com puc inscriure'm al curs del

sindicat?

Com a delegat de prevencid, I'empresari ha de donar-te formacié en I'ambit dels riscos laborals.
Aguesta és una obligacié que contrau I'empresari i que queda reflectida en l'article 37 de la LPRL:
“I'empresari ha de proporcionar als delegats de prevencid els mitjans i la formacié en matéria pre-
ventiva que resultin necessaris per a I'exercici de les seves funcions”. Es I'empresari el que decideix el
lloc, I'entitat... on es rebra la formacid. Si com a deleqgat prefereixes rebre la formacid al sindicat, infor-
ma a I'empresari que és una opcid a la qual pot accedir i que és gratuita. En els casos que la formacié
no siqui a carrec del sindicat, I'empresari ha d'assumir les despeses que generi el curs. En tot cas, la
formacid en prevencié al sindicat es pot pactar o negociar amb I'empresari. Si, finalment, I'empresari
accedeix a aquesta opcio, et pots adrecar al sindicat per obtenir informacié sobre els cursos, concre-
tament a Formacid Sindical. Ho pots fer telefonicament (93 268 78 36) o bé informar-te mitjancant
internet a la pagina de la UGT de Catalunya (http://www.ugtcatalunya.org), dins de la seccid Formacio.
Els cursos de formacid es realitzen a totes les comarques catalanes.

No em donen la informacio necessaria per poder exercir les funcions com a delegat. Qué puc fer?

Com a delegat, tens dret a accedir a informacid relativa a I'exercici adequat de la teva funcid. Si I'em-
presari no et déna la informacié que li reclames, pots actuar en dues direccions. La primera, informar
I'empresari mitjancant una reunid i també un escrit (que ha d'anar segellat i del qual t'has de quedar
una copia) que la Ilei I'obliga a donar-te aquesta informacié. Es important posar émfasi en el fet que
la informaci6 que rebras sera utilitzada Gnica i exclusivament per millorar les condicions de treball i
productivitat de I'empresa. Un treballador més sequr, és un treballador més productiu. Informa I'em-

m << Manual del delegat i la delegada de prevenci6 de riscos laborals

presari que, certament, part de la informacié que et proporcioni pot ser considerada com a “delicada”,
perd que com a delegat de prevencidé una de les teves obligacions és la de quardar el sigil professio-
nal. Es a dir, un delegat de prevencié no pot difondre informacié, ni mentre sigui delegat ni un cop ha
deixat el carrec, sobre giiestions relatives a la situacié de la produccid i vendes, previsié de nous con-
tractes... D'altra banda, també has d'informar I'empresari que aquesta conducta representa una infrac-
ci6 greu i que pot ser sancionada amb una multa de fins a 30.050,61 €. Si I'empresari es manté en la
seva conducta, pots denunciar aquest incompliment de la LPRL a la Inspeccid de Treball.

Puc exigir a I'empresari una copia dels documents necessaris per realitzar les meves funcions com a delegat de prevencié?
La LPRL, en l'article 36.2.b, et ddna la facultat d'accedir a la informaci6 necessaria per a la realitzacid
de la teva tasca. Aixi mateix, a l'article 18 de la LPRL, es recull que I'empresari ha de donar-te infor-
macid en relacié amb els riscos per a la sequretat i salut, les mesures i activitats de proteccid i pre-
vencid aplicables als riscos per a la sequretat i salut dels treballadors i les mesures adoptades en rela-
ci6 amb la situacid i mesures d’emergéncia. Pero, en cap moment, s'al-ludeix a I'entrega d'una copia
per part de I'empresari. Aixi doncs, el fet de realitzar una copia dels documents és una decisi6 exclu-
siva de I'empresari. L'empresari esta obligat a informar el delegat, pero no a realitzar ni donar una
copia de la documentacié.

Si el centre de treball o empresa té menys de 50 treballadors, ningii fara les funcions del Comité de Sequretat i Salut?
En els casos que els centres de treball o I'empresa tinguin menys de 50 treballadors, és el delegat de
personal, que també realitza les tasques de delegat de prevencié, qui assumeix les funcions i compe-
tencies del Comite de Sequretat i Salut.

L'empresari pot negar-se a constituir el Comité de Sequretat i Salut?
Es obligaci6 de I'empresari la constitucié del Comite de Sequretat i Salut en aquelles empreses amb
50 o més treballadors. En cas que I'empresari s'hi nequi, el delegat pot informar-lo de les conseqiién-
cies que suposa I'adopci6 d'aquesta postura. En tot cas, si 'empresari persisteix en la seva postura, el
delegat pot recérrer a la Inspeccié de treball, en virtut de I'article 40 de la LPRL.

Poden acompanyar-me a les reunions del Comite de Sequretat i Salut técnics del sindicat per assessorar-me?

| un representant sindical?
Larticle 38 de la LPRL diu que a les reunions del Comite de Sequretat i Salut (CSS) hi poden assistir les per-
sones que el composen, és a dir, els delegats de prevencid i I'empresari i els seus representants en nom-
bre igual. Aixi mateix, poden participar en les reunions del CSS els representants sindicals. Aquests repre-
sentants tenen veu, perd no vot. També hi poden assistir les persones del servei de prevencié amb veu,
pero sense vot.

Pel que fa als tecnics del sindicat, el mateix article 38 de la LPRL admet la possibilitat que hi participin
en el CSS, amb veu perd sense vot, técnics de prevencié aliens a 'empresa. Es a dir, un técnic del sindi-
cat amb formacié de técnic en prevencid podria participar a les reunions del CSS sempre i quan una de
les parts (en aquest cas, la representacio dels treballadors) ho demanés préviament.

Soc membre del Comiteé de Sequretat i Salut. EI temps utilitzat a les reunions del CSS es descompta del credit horari?
Segons |'article 371 de la LPRL, les reunions del Comite de Sequretat i Salut no es consideren com a part
del crédit horari. El temps que es dediqui a les reunions es comptara com a temps de treball efectiu.
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>> Enllacos d'interés 5 >> FaCtOI'S de riSC
Lleid i6deri laborals de 1995 4
(httpswwwmtas.esfinshtlegisation/L/fpr htm) i avaluacio de riscos
Llei 54/2003, de 12 de desembre, de reforma del marc normatiu de la prevencio

de riscos laborals
(http://www.mtas.es/insht/legislation/L/ref Iprl.htm)

Reial decret 171/2004, de 30 de gener, pel qual es desenvolupa l'article 24
de la Llei 31/1995, de 8 de novembre, de prevencid de riscos laborals en
matéria de coordinacié d'activitats empresarials
(http://www.mtas.es/insht/leqislation/RD/art24 |prl.htm)

Directiva europea 89/391/CEE sobre mesures per promoure la millora
de la seguretat i la salut dels treballadors en el treball. Es troba a la pagina web
http://www.mtas.es/insht/leqgislation/t|_prin.htm

Decret 399/2004 sobre I'establiment d'un registe de delegats i delegades
de prevencid i el registre de comites de Seguretat i Salut
(http://www10.gencat.net/treball_scst/recursos/D399 2004.pdf)

«L'home que ha comes un error
ibliografia | no el corregeix comet un
Rodriguez Ramos, Maria José. Manual del Delegado de Prevencion. altre error méS gra n))

Ed.Tecnos: Madrid, 2002.

Confuci (551 a.C. - 479 a.C.), pensador xines.
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1>> Que s'entén per factors de risc?
Que son i com s'identifiquen

Qué s'entén per risc laboral?

La Llei de prevencié de riscos laborals (LPRL), a I'article 4, defineix risc laboral com “la pos-
sibilitat que un treballador pateixi un determinat dany derivat del treball. Per qualificar un risc
des del punt de vista de la seva gravetat, s'han de valorar conjuntament la probabilitat que es
produeixi el dany i la seva severitat".

La Llei protegeix de determinats treballadors?

A la Llei s'identifica I'obligacié de I'empresari de protegir la seguretat i la salut dels treballa-
dors. Aixi mateix, es fa especial atencié als anomenats riscs greus i imminents, aixi com a la
proteccié de les persones especialment sensibles a determinats riscos (article 25), les dones
embarassades o que recentment han parit (article 26), els menors d'edat (article 27) i els tre-
balladors temporals, de durada determinada i en ETT (article 28).

Entre les persones considerades especialment sensibles a determinats riscos es troben aque-
lles persones que “per les seves caracteristiques personals o estat bioldgic conegut, inclosos
aquells que tinguin reconeguda la situacié de discapacitat fisica, psiquica o sensorial, siguin
especialment sensibles als riscos derivats del treball”.

Qué s'entén per factor de risc?

1. Les condicions de sequretat. Els factors de risc associats a les condicions de segure-
tat sén aquells relacionats amb el lloc de treball i els equips i maquinaries que els tre-
balladors utilitzen, entre d'altres.

2. El medi ambient laboral: soroll, il-luminacid, radiacions...

3. Els contaminants. S6n agents quimics i bioldgics que apareixen o estan presents en el
medi ambient de treball i que alteren les condicions de salut i la qualitat de vida dels
treballadors

4. La carrega de treball i cansament. Es la carrega fisica i mental que comporta la rea-
litzacié de la feina.

5. Els factors organitzatius i psicosocials. SOn els relacionats amb l'organitzacio i, en
concret, amb I'estructura i funcionament de I'organitzacid, el sistema de presa de deci-
sions, els horaris, I'articulacié de les responsabilitats, les compensacions i el reconeixe-
ment del treball, la qualitat de I'ambient huma de treball...

Hi ha técniques especifiques per controlar els factors de risc?

El desenvolupament d'una activitat laboral i/o I'entorn (fisic, ambient de treball, condicions
ambientals...) en el qual aquesta activitat es produeix poden comportar l'aparicié de factors
de risc laboral.

Els factors de risc son aquells elements i/o circumstancies amb les quals el treballador conviu
durant la realitzacié de I'activitat laboral i que poden comportar un dany o, en tot cas, una
reduccid de la seva salut i/o que poden suposar una reduccié de la seva seguretat durant I'ac-
tivitat laboral.

Hi ha factors de risc comuns a totes les activitats?

Per reduir o eliminar els factors de risc existeixen una série de técniques preventives que sén:

» Seqguretat en el treball. L'objectiu és evitar els accidents de treball i centra la seva aten-
cié en les condicions de seguretat.

> Higiene industrial. Tracta la relacié del treballador amb el medi ambient laboral.

» Medicina en el treball. Aborda l'existéencia o inexistencia de malalties, I'evolucié
d'aquestes malalties, aixi com les mesures preventives i el tractament de malalties o
danys a la salut que poden ser conseqiiencia de la realitzacié d'una tasca laboral.

» Psicosociologia. Aborda les relacions laborals en el marc de I'organitzacié de I'empresa:
el tipus de tasques del treballador, com s'estructura el temps de treball, com s'estruc-
tura I'empresa...

»> Ergonomia. Aborda I'adaptacié del lloc de treball al treballador.

Aprofundint en els factors de risc

Cada activitat té uns factors de risc concrets. Es per aguest motiu que és necessari realitzar
I'avaluacio6 inicial de riscos, amb I'objectiu de detectar de forma acurada i precisa quins sén els
factors de risc.

Hi ha una classificacio dels factors de risc?

Els factors de risc laboral es poden classificar en riscos associats a:
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1. Riscos associats a les condicions de sequretat
Com a riscos associats a les condicions de seguretat podem identificar: el lloc de treball, les
magquines i equipament de treball i altres elements, com ara el risc eléctric i d'incendi.

> El lloc de treball

Reial decret 486/1997, de 14 d'abril pel qual s'estableixen les disposicions minimes de seguretat i
salut en els lloc de treball

Factors de risc i avaluacié de riscos >> _
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El Reial decret 486/1997 regula les condicions minimes de seguretat i salut en els llocs de tre-
ball'. Aquesta regulacié estableix de forma precisa, tal com també ho fa, per exemple, la Llei
de prevencio de riscos laborals, I'obligacié de I'empresari a “adoptar les mesures necessaries
pergué I'Gs dels llocs de treball no origini riscos per a la seguretat i salut dels treballadors, o
si aix0 no fos possible, perqué aquests riscos es redueixin al minim" (article 3 del RD
486/1997).

Aixi mateix, aquest Reial decret estableix les condicions minimes que ha de complir un lloc de
treball en termes de condicions constructives; ordre, neteja i manteniment; senyalitzacié; ins-
tal-lacions de servei o proteccié; condicions ambientals, il-luminacid, serveis higienics i locals
de descans, de material i de primers auxilis.

>> Maquines i equipament de treball

Reial decret 1215/1997, de 18 de juliol, pel qual s'estableixen les disposicions minimes de sequretat i
salut per a la utilitzacié per part dels treballadors dels equips de treball.

Reial decret 1435/1992, de 27 de novembre, pel qual es dicten les disposicions d'aplicacié de la
Directiva del consell 89/392/CEE, relativa a I'aproximacié de les legislacions
dels estats membres sobre maquines. B.0.E. nim. 297, de 11 de desembre.

L'Gs de la maquinaria i I'equipament de treball per part dels treballadors forma part dels ele-
ments que integren les condicions de seguretat en el lloc de treball.

En aquest sentit, s’han de tenir en compte una série de glestions relacionades amb la tipolo-
gia de la maquinaria, les condicions d'Us i seqguretat tant maqguinaria com equips de treball i la
senyalitzacid i informacié sobre el risc del seu Us.

La Llei de prevencié de riscos laborals dedica el capitol VI a recollir les obligacions de fabri-
cants, importadors i subministradors de maquinaria i equips de treball. En aquest sentit, es
consideren com a obligacions que:

» Els fabricants i els importadors i subministradors de maquinaria, equipaments, produc-
tes i utillatge de treball assegurin que els seus productes no constitueixen una font de
perill per al treballador. En tot cas, aquests productes han d'estar instal-lats i utilitzats
en les condicions, forma i finalitats recomanades.

» Els productes i substancies guimiques estiguin envasats i etiquetats amb I'objectiu que
es conservin i es puguin manipular en condicions de seguretat.

1EI RD 486/1991 no regula les condicions de sequretat i salut referents a mitjans de transport utilitzats fora
de I'empresa, obres de construccié temporals o mobils, industries d'extraccio, bucs de pesca, camps de cul-
tiu, boscos i altres terrenys que formin part d'una empresa agricola o forestal perd que estiguin fora de la
seva zona edificada.
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» L'envasament i I'etiquetatge permetin que el contingut del producte s'identifiqui correc-
tament.

»» L'envasament i I'etiquetatge permetin que s'identifiquin els riscos per a la sequretat i
la salut dels treballadors i també els riscos que puguin tenir tant I'emmagatzematge
com la utilitzacié d'aquests productes.

» La informacié subministrada estableixi la forma correcta d'Us de la maquinaria o
equipament de treball, aixi com les mesures preventives que s'han de realitzar i els
riscos que comporta el seu Us normal i la seva manipulacié o Us incorrecte.

» Els fabricants i els importadors i subministradors d'elements per a la proteccié dels
treballadors assegurin l'efectivitat dels productes, en condicions d'ds i instal-lacié
recomanades per ells.

» Els fabricants, importadors i subministradors proporcionin la informacié necessaria
pergue I'Us i manipulacié de la maquinaria, equips, productes... es realitzin sense riscos
per a la seqguretat i la salut dels treballadors i perqué els empresaris puguin complir
amb les seves obligacions d'informacioé respecte dels treballadors.

Per la seva banda, I'empresari té com a obligacié garantir que les informacions en relacié amb
I'ds i riscos dels equips de treball, maquinaria i productes, entre d'altres, es facilitin als treba-
lladors i que aquesta informacié sigui comprensible. En aquest sentit, el RD 1215/1997 esta-
bleix les obligacions seglents per part de I'empresari:

»> Adopcié de les mesures necessaries perque els equips de treball siguin els adequats al
tipus de feina que s'ha de realitzar i s'adaptin a la feina especifica que s'ha de desen-
volupar, de forma que es garanteixi la seguretat i salut dels treballadors. Si la segure-
tat i salut no es pot garantir totalment, I'empresari haura d'adoptar les mesures ade-
qguades per reduir al minim els riscos.

» L'empresari ha de tenir en compte principis ergonomics (especialment, en el disseny del
lloc de treball i posicié dels treballadors).

» En cas que un equip de treball requereixi uns coneixements especifics per ser utilitzat,
I'empresari ha d'adoptar les mesures necessaries perqué I'equip només sigui utilitzat
pels treballadors designats.

»» L'empresari ha de garantir el manteniment adequat de I'equip de treball.

Altres elements que es consideren en el marc del RD 1215/1997 sén els relacionats amb el
manteniment i comprovacions de I'equip de treball: realitzacié d'una comprovacid inicial, una
altra després de la installacié, després de la primera posada en marxa...; resultats de les com-
provacions documentats i disponibles per 'autoritat laboral durant tota la vida de I'equip, rea-
litzacié de les comprovacions per personal competent....
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Aixi mateix, és important que els equips de treball i maquinaria que s'han d'utilitzar tinguin el
segell CE, que acredita la conformitat de les maquines i components de seguretat a una regla-
mentacié minima de seguretat. Aquesta reglamentacié es troba en el Reial decret 1435/1992.
Totes les maquines fabricades amb posterioritat a 1995 haurien de tenir el marcat CE. Si no
és aixi, es recomana que l'empresari es posi en contacte amb el fabricant perque certifiqui la
magquina. En tot cas, i si vols informacié sobre el tema, dirigeix-te a la teva Federacié. Alla deri-
varan la teva consulta cap a I'Oficina Técnica de Prevencié de Riscos Laborals, on un equip de
professionals t'assessorara.

D'altra banda, és important destacar que tots aquells riscos relacionats amb la maquinaria i
equip de treball, les revisions i comprovacions inicials i rutinaries, la manipulacié, emmagat-
zematge o transport que es realitzi amb maquinaria... han d'estar presents en l'avaluacié de
riscos i, per tant, recollits en el pla de prevencié de riscos laborals.

> Altres elements que es poden considerar com a factors de risc:
El risc eléctric i d'incendi

Reial decret 614/2001, de 8 de juny, sobre disposicions minimes per a la proteccié de la salut i sequ-
retat dels treballadors enfront del risc eléctric. BOE nim. 148, de 21 de juny
de 2001.

El risc eléctric és un dels elements que s'inclouen com a factor de risc. Es per aquest motiu
gue es regula en el RD 614/2001. El risc eléctric és definit com el risc originat per I'energia
eléctrica i queden inclosos el xoc eléctric per contacte amb elements en tensid, cremades per
xoc eléctric, caigudes o cops com a conseqiiencia d'un xoc electric i incendis o explosions ori-
ginades per l'electricitat.

De forma directa o indirecta, cada cop més feines es realitzen en un ambit en que I'electrici-
tat és present (ordinadors, fotocopiadores, instal-lacions eléctriques...). Es per aixd que és
important que la identificacié dels riscos electrics sigui exacta i que aquests riscos es recullin
tant en I'avaluacié de riscos com en el pla de prevencié de riscos laborals. D'altra banda, I'em-
presari té I'obligacié d'informar i formar els treballadors sobre el risc electric, aixi com sobre
les formes de prevencié i proteccié que s'han d'adoptar. Entre les mesures preventives que
s'han d'adoptar, es poden esmentar les seglients: assegurar-se del bon estat de la maquinaria
o equip de treball; si la maquinaria o equip de treball presenta anomalies, dirigir-se automati-
cament a un especialista o respectar les normes d'ds dels aparells...

Pel que fa als incendis, el risc d'incendi és un risc present tant en el mén laboral com en I'am-
bit domestic. Els incendis poden tenir diferents origens: des d'un curtcircuit fins a un sobre-
escalfament de material inflamable, passant per causes humanes. En aquest sentit, I'avaluacié
de risc d'incendi, I'existéncia d'un pla de prevencié i evacuacié i la informacié i formacié dels
treballadors sobre aguest tema sén importants.

<< Manual del delegat i la delegada de prevenci6 de riscos laborals

2. Riscos associats al medi ambient laboral
Es consideren com a riscos associats al medi ambient laboral els relacionats amb el soroll, les
vibracions, la il-luminacid, la temperatura...

>> El soroll

Reial decret 1316/1989, de 27 d'octubre, sobre proteccié dels treballadors enfront dels riscos derivats
de I'exposicié a soroll durant el treball. B.0O.E. nim. 263, de 2 de novembre.

De tots aquests riscos associats al medi ambient, el soroll és el més comu a tots els llocs de
treball. En aquest sentit, s’han recollit les mesures per reqular el soroll al lloc de treball en el
Reial decret 1316/1989 sobre proteccié dels treballadors enfront dels riscos derivats de I'ex-
posicié a soroll durant el treball.

El soroll no només pot comportar efectes fisics sobre els treballadors (sordesa o deficiéncia
auditiva, per exemple). També pot comportar trastorns del son. De la mateixa manera, la
qualitat del treball o el rendiment laboral, per citar dues glestions, també poden veure's
afectats pel nivell de soroll. Per aquests motius, és important tenir en compte, mitjancant I'a-
valuacio d'exposicio dels treballadors al soroll (a través de mesures i comprovacions), els
nivells de soroll en gué es realitzen les tasques laborals i adoptar les mesures preventives
adequades.

L'empresari és I'encarregat de realitzar aguesta avaluacié i, en tot cas, el Comité de Seguretat
i Salut o els representants dels treballadors tenen dret, tal com estableix I'article 3 del RD
1316/1989, a:

»> estar presents en el desenvolupament de les avaluacions previstes;

»> ser informats sobre els resultats de les avaluacions i a sol-licitar els aclariments neces-
saris per una millor comprensié del seu significat;

»» ser informats sobre les mesures preventives que s'hauran d'adoptar.

>> Les vibracions

Conveni 148 de I'OIT sobre el medi ambient de treball (contaminacié de I'aire, soroll i vibracions)

En el Conveni 148 de I'OIT es recullen com a riscos professionals tant la contaminacié de
I'aire com el soroll i les vibracions en el lloc de treball. S'entén com a vibracié tota vibracié
transmesa a I'organisme huma per estructures solides que siguin nocives per a la salut o
impliguin qualsevol altre tipus de perill. Aquestes estructures poden ser maquines, vehicles
industrials, eines portatils motoritzades -els anomenats “martells pneumatics o hidraulics"-,
maguines mobils conduides per un operador -com ara, els “corrons o compactadores'-,
entre d'altres.
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L'exposicié a les vibracions es pot donar, basicament, de dues maneres: el que es coneix com
a vibracié ma-brac i el que es coneix com a vibracié total del cos. La principal problematica de
les vibracions és la derivada dels efectes d'exposicions continuades sobre el cos. Normalment,
I'exposicié continuada a vibracions provoca malalties musculoesquelétiques que poden, fins i
tot, causar invalideses.

»> Altres elements: radiacions, il-luminacié, temperatura, ...

Reial decret 486/1997, de 14 d'abril, pel qual s'estableixen les disposicions minimes de seguretat i
salut en els lloc de treball.

Reial decret 783/2001, de 6 de juliol, pel qual s'aprova el Reglament sobre proteccié sanitaria contra
radiacions ionitzants. BOE nim. 178, de 26 de juliol.

Altres elements que poden incidir en el medi ambient laboral sén les radiacions (especialment
en llocs, com hospitals, per exemple), la il-luminacié o la temperatura.

En el cas de les radiacions, s'ha de diferenciar entre les radiacions ionitzants i les no ionit-
zants. S'entén que una radiacié és ionitzant quan “en interaccionar amb la matéria en pro-
dueix la ionitzacio, és a dir, origina particules amb carrega eléctrica (ions)"% La introduccié
de maquinaria que genera radiacions ionitzants és cada cop més comuna i no es limita dni-
cament als hospitals o a les centrals nuclears. Les conseqiiéncies de I'exposicid a radiacions
ionitzants poden anar des dels simples mals de caps fins a malalties, com ara el cancer. Tot
i aixd, amb una formacié adequada dels professionals que han d'estar en contacte amb la
radiacié, un control del temps d'exposicié a la radiacié, una utilitzacié correcta dels instru-
ments i equips de proteccid, controls de la radiacid, vigilancia medica i una distancia de la
font radioactiva els riscos sén minims. En tot cas, el Reial decret 783/2001 regula, entre
altres gliestions, els limits de les dosis, la classificacié dels treballadors que hi estan expo-
sats i dels centres de treball...

Quant a la radiacié no ionitzant, la nostra quotidianitat esta plena d'elements que emeten
aquest tipus de radiacions. Des del teléfon mobil fins a les ones de radio i televisid, passant
pels microones. Els efectes sobre el cos huma depenen de I'exposicié aixi com del tipus i fre-
gliéncia de la radiacié.

Per una altra banda, un dels elements més importants en relacié amb el lloc de treball és la
il-luminacié. La illuminacid incideix en el rendiment laboral, aixi com en la qualitat de vida del
treballador. Un lloc de treball en que el nivell d'il-luminacié no sigui adient, ja sigui per excés
o per manca de llum, i en qué el contrast no sigui I'adequat provocara en el treballador irrita-
cié dels ulls, mal de cap, cansament...

2 Definicid extreta de la publicacié de http://www.mtas.es/insht/Descarga/capl7.pdf
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En el Reial decret 486/1997, s'aborda el tema de la il-luminacid al treball i a I'annex IV s'esta-
bleixen els nivells minims d'il-luminacid, que sén els seglients:

ZONA O PART DEL LLOC DE TREBALL (*) NIVELL MiNIM D’IL-.LUMINACIO (Lux)
Zones on s'executen tasques amb:

1. Exigencies visuals baixes 100

2. Exigencies visuals moderades 200

3. Exigéncies visuals altes 500

4. Exigencies visuals molt altes 1.000

Arees o locals d'ds ocasional 50

Arees o locals d'Us habitual 100

Vies de circulacié d'ds ocasional 25

Vies de circulacioé d'Us habitual 50

Font: Guia técnica per I'avaluacié i prevencié dels riscos relatius a la utilitzacié de llocs de treball
(http://www.mtas.es/insht/practice/G_lugares.htm)

Pel que fa a la temperatura, a I'igual que succeeix amb la il-luminacié, és un element del medi
ambient de treball que influeix en el rendiment i la qualitat de vida del treballador. A l'article 7
del RD 486/1997 es recull el fet que les condicions ambientals del lloc de treball no han de supo-
sar cap risc per a la seguretat i salut dels treballadors. EI RD 486/1997 recull una série de con-
dicions ambientals de treball que van des de la temperatura fins a la ventilacié.

Aixi mateix, s'assenyalen una série de llocs de treball que poden tenir risc d'estrés térmic per fred
o calor. Dins el primer grup podem anomenar els escorxadors i la industria alimentaria, entre d'al-
tres. | dins del segon grup, les fabrigues de productes per a la construccié (totxanes, ciment...),
pero també forns i altres entorns on es desenvolupin treballs amb temperatures elevades.

3. Contaminants

Reial decret 664/1997, de 12 de maig, sobre proteccié dels treballadors contra els riscos relacionats
amb I'exposicié a agents bioldgics durant el treball.

Reial decret 1124/2000, modificacié del Reial decret 665/1997, de 12 de maig, sobre proteccié dels
treballadors enfront dels agents cancerigens.

Reial decret 374/2001, de 6 d'abril, sobre la proteccié de la salut i sequretat dels treballadors contra
els riscos relacionats amb els agents quimics durant el treball. BOE nim. 104,
de 1 de maig de 2001.

Reial decret 349/2003, de 21 de marg, pel qual es modifica el Reial decret 665/1997, de 12 de maig,
sobre la proteccié dels treballadors contra els riscos relacionats amb I'exposi-
ci6 a agents cancerigens durant el treball, i pel qual s'amplia el seu ambit d'a-
plicacié als agents mutagens. BOE nim. 82, de 5 d'abril de 2003.
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S'entenen com a contaminants aquells agents quimics i bioldgics que apareixen o estan pre-
sents en el medi ambient de treball i que alteren les condicions de salut i la qualitat de vida
dels treballadors.

Un agent quimic és un compost quimic (poden ser gasos, aerosols, vapors o liquids) que pot
entrar en contacte amb les persones, ja sigui mitjancant:

»» L'aire, en ser respirat per la boca o pel nas
»» Contacte amb la pell
» Per ingestid

»> Contacte amb ferides (quan el contaminant entra en contacte amb la sang)

L'accié d'un agent quimic sobre una persona esta en funcié de la dosi a la qual la persona s'ha-
gi exposat. En tot cas, és important que les persones que estiguin exposades a aquests ele-
ments tinguin una formacié i informacié especifica sobre els processos de manipulacié d'a-
quests elements i els riscos existents, aixi com sobre I'equipament de proteccié individual
(EPI) i col-lectiu adequats.

Per més informacié sobre contaminants quimics, es pot consultar la legislacié en relacié amb
aquest tema. En finalitzar el capitol, a I'epigraf “Enllacos d'interés" es pot trobar un apartat
sobre legislacid.

S'entenen com a contaminants bioldgics els virus, parasits, bacteris..., és a dir, éssers vius que
entren en contacte amb el cos huma i que poden comportar I'aparicié de malalties, al-lergies,
infeccions o toxicitats. En relacié amb la proteccio dels treballadors per exposicié a agents bio-
logics en el treball, es va elaborar el Reial decret 664/1997.

4. Carrega de treball i cansament
Reial decret 487/1997, de 14 d'abril, sobre disposicions minimes de seguretat i salut relatives a la

manipulacié manual de carreques que comportin riscos, en particular, dorso-
lumbars per als treballadors.

Qué és la carrega de treball? S'entén com a carrega de treball “el conjunt de requeriments
fisics i mentals als quals es veu sotmesa la persona durant la jornada laboral™ .

Aixi mateix, es diferencia entre carrega de treball fisica i carrega de treball mental.

3 Definici6 del document Carreques de Treball i Embaras (http://www.mtas.es/insht/ntp/ntp_413.htm)
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La carrega fisica de treball persisteix, tot i que hauria de tendir a reduir-se a causa de la intro-
duccié de la tecnologia. Es per aixd que continuen donant-se les lesions musculoesquelétiques
derivades del treball fisic. En aquest sentit, s’ha de destacar que és important coneixer la tipo-
logia de treball i les condicions fisiques que el treball comporta. La seva analisi permetra esta-
blir les necessitats del lloc de treball i, per tant, les caracteristiques i habilitats de la persona,
i en tot cas, les possibles modificacions fisiques, d'organitzacidé (ritme de treball, per exemple)
necessaries per realitzar I'activitat de forma respectuosa amb la salut i sequretat dels treba-
lladors.

En relacié amb la carrega mental del treball, es considera com a carrega mental tot aquell
esforc derivat del maneig de grans quantitats d'informacié, el control d'equipaments i situa-
cions, la demanda d'atencié en el desenvolupament de la feina, la presa de decisions... Si
aquestes accions sén continues en el temps, és a dir, no es produeix un descans, es pot parlar
de sobrecarrega mental i, posteriorment, de fatiga mental. De totes maneres, no totes les per-
sones reaccionem igual davant de situacions o llocs de treball en que es requereix un esforg
mental. Les nostres reaccions estan en funcié d'elements interns i externs. Entre els elements
interns es poden distingir la personalitat del treballador o la motivacié i I'interes en la feina.
Entre els elements externs s'han de considerar els relacionats amb el que es coneix com a
condicions psicosocials: organitzacié de I'empresa, relacié entre nivells jerarquics, relacié
entre els components de I'equip de treball, comunicacié entre persones i departaments o
altres parts de I'organitzacio...

Quan la carrega mental de treball és excessiva, apareix el cansament o fatiga. La fatiga
comporta, normalment, una reduccié del ritme de treball i de la capacitat de resposta del
treballador.

5. Factors organitzatius i psicosocials

Els factors organitzatius fan referencia a la manera d'organitzacié de I'empresa i com aques-
ta organitzacié incideix sobre les condicions de treball i la qualitat de vida del treballador. De
fet, l'organitzacié de I'empresa compren des del tipus de jornada laboral fins al ritme de tre-
ball, passant per l'organitzacié jerarquica, la comunicacié, I'autonomia en la presa de deci-
sions, l'assignacié de responsabilitats, el sistema de compensacié i reconeixement de treball,
la iniciativa...

Es considera que els factors psicosocials en I'entorn de I'empresa sén aquells que afecten a
I'estat emocional, cognitiu, fisiologic i de comportament de I'individu. En aquest sentit, els ris-
cos psicosocials sén un dels elements que comencen a adquirir forca i sén explicatius a I'ho-
ra d'entendre I'absentisme laboral o les baixes laborals.

Factors de risc i avaluacié de riscos >>
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2 >> Els factors de risc i el delegat de prevenci6:
avaluacio de riscos laborals

Queé és una avaluacio de riscos?

El Reglament dels serveis de prevencié (RD 39/1997) defineix I'avaluacié de riscos com “el pro-
cés dirigit a estimar la magnitud d'aquells riscos que no hagin pogut evitar-se, obtenint Ia
informacié necessaria perqué I'empresari estigui en condicions de prendre una decisié apro-
piada sobre la necessitat d'adoptar mesures preventives i, en tal cas, sobre el tipus de mesu-
res que s'han d'adoptar” (article 3).

Qui ha de fer I'avaluacié de riscos laborals?

L'avaluacié de riscos laborals és una obligacié de I'empresari. L'avaluacié I'ha de realitzar el
personal competent. Les caracteristiques que ha de tenir aquest personal estan definides en
el capitol VI del Reglament de serveis de prevencié.

L'avaluacié la pot realitzar en funcié del sistema de prevencié que I'empresari hagi triat:

» el mateix empresari sempre i quan estigui en possessié de la formacié i qualificacié
adequada i compleixi les caracteristiques seglents:
e Empresa de menys de 6 treballadors
e Activitats de I'empresa no incloses a I'annex | del Reglament de serveis de prevencié
e Que I'empresari desenvolupi la seves funcions de forma habitual a I'empresa

»> el treballador o treballadors designats per I'empresari. Que han de comptar amb la
formacié i qualificacié necessaries.

> el servei de prevencioé propi

> el servei de prevencio alie (SPA)
Sobre les funcions i actuacions dels serveis de prevencidé es pot consultar el tema 6.

El delegat de prevencié ha de realitzar I'avaluacié de riscos?

El delegat de prevencié no ha de realitzar I'avaluacié de riscos. Ara bé, pot realitzar una revi-
sié visual (o observacié) dels llocs de treball per tal de poder:

»> Dur a terme la seva tasca de vigilancia i control sobre el compliment de la normativa de
prevencioé de riscos laborals.

»> Col-laborar amb la direccié de I'empresa en la millora de I'accié preventiva.
»> Respondre les consultes que I'empresari li pugui realitzar sobre I'avaluacié de riscos.

»> Realitzar propostes en relacié amb mesures preventives que I'empresari hauria d'adoptar.
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» Presentar arguments en el moment que s'opti per recérrer a la Inspeccié de Treball, si
es considera que les mesures adoptades per I'empresari no sén suficients per garantir
la sequretat i salut dels treballadors.

»> Realitzar observacions durant la visita de I'inspector de Treball i Sequretat Social.

A quins llocs de treball s'ha de realitzar I'avaluacié de riscos?

L'avaluacid de riscos s'ha de realitzar a tots els Illocs de treball de 'empresa de manera gené-
rica. Posteriorment, es pot realitzar una avaluacié de riscos individualitzada en casos de per-
sones especialment sensibles o en casos que s'hagi observat una problematica especifica.

Quants tipus d'avaluacié de riscos hi ha?

Es pot distingir entre I'avaluacidé inicial de riscos i la revisié de I'avaluacié de riscos.

Quan s'ha de realitzar I'avaluaci6 inicial de riscos?

L'avaluacid inicial de riscos s'ha de realitzar:
> Quan s'aplica per primera vegada la normativa de prevencié de riscos laborals.
»> Quan s'obre una nova empresa o centre de treball.
»> Quan es crea un nou lloc de treball.
» Quan s'han de triar equips de treball, substancies o preparats quimics o s'ha de condi-

cionar el lloc de treball.

Quins sén els elements que s'han de tenir en compte a I'hora de realitzar una
avaluacio de riscos?

Segons la LPRL, s'han de tenir en compte:

» Les condicions de treball existents o previstes. Que s'entén per condicions de treball? Sén
les caracteristiques de la feina que puguin influir en la generacié de riscos per a la sequ-
retat i salut dels treballadors. Entre d'altres, les caracteristiques generals dels locals, ins-
tal-lacions, equips, productes i altres elements. D'altra banda, a la LPRL i concretament a
l'article 4, queda definit alld que s'inclou dins del terme condicions de treball.

»> La possibilitat que el treballador que ocupi, actualment o en el futur, aquell lloc de tre-
ball sigui especialment sensible per caracteristiques personals o per altres glestions a
alguna d'aquestes condicions.

En aquest sentit, i aixi ho recull la Llei, és molt important la participacié dels treballadors en
aquest procés, ja que son els treballadors els que tenen un coneixement més profund de les
instal-lacions, equips, productes...

Factors de risc i avaluacié de riscos >> _
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Cada quan s'han de realitzar avaluacions?

Una de les consegliencies de la reforma de la LPRL és la consideracié de I'avaluacid de riscos
com un procés continu. Un cop realitzada I'avaluacié inicial, s’han de tornar a avaluar els llocs
de treball:

» Quan hi hagi una nova eleccié d'equips de treball, substancies o preparats quimics,
guan es produeix la introduccié de noves tecnologies o quan hi hagi una modificacié en
el condicionament dels llocs de treball.

»» Quan hi hagi un canvi en les condicions de treball.

> Quan aixi ho indigui la normativa especifica en matéria de proteccié de riscos especi-
fics i activitats d'especial perillositat.

» Quan s'incorpori un treballador amb unes caracteristiques personals o estat bioldgic
(per exemple, una treballadora embarassada) que el fan sensible a les condicions del lloc
de treball.

Quan s'han de revisar les avaluacions de riscos?

Les avaluacions de riscos s'han de revisar:
» Quan aixi ho estableixi una disposicié especifica.
> Quan es produeixin danys a la salut dels treballadors.

» Quan es detectés a través dels controls periodics de vigilancia de la salut que les acti-
vitats de prevencié sén insuficients o no adequades.

» En el periode acordat entre I'empresa i els representants dels treballadors i tenint en
compte el deteriorament de les maquines, instal-lacions i la resta d'elements que tenen
relacié amb el procés productiu.

Com es fa una avaluacié de riscos?

Quins son els elements dels quals s'ha de disposar per fer una avaluacio de riscos?

Per fer una avaluacioé s'ha de:

»> Recopilar informacié sobre:
e ['organitzacid, caracteristiques i complexitat del treball
e |es materies primes i els equips de treball existents a I'empresa
e |'estat de salut dels treballadors

» Un cop obtinguda aquesta informacio, s’han d'identificar els elements perillosos i els
treballadors exposats a aguests elements.

> Valorar el risc que hi ha en funcié de criteris objectius de valoracid, segons els conei-
xements técnics existents o consensuats amb els treballadors.

»» Concloure si hi ha necessitat d'evitar o de controlar i reduir el risc. En cas gque sigui
necessaria I'adopcié de mesures preventives, han de posar-se clarament de manifest
les situacions que sigui necessari:

1. Eliminar o reduir el risc mitjancant mesures de prevencid a l'origen, organitzati-
ves, de proteccié col-lectiva, de proteccié individual o de formacié i informacié
als treballadors.

2. Controlar periddicament les condicions, I'organitzacio i els métodes de treball i
I'estat de salut dels treballadors.

Quina és la documentacié que I'empresari ha d'aportar en relacié amb
I'avaluacié de riscos?

No existeix un model Unic d'avaluacioé de riscos laborals. Tot i aixd, al Reglament de serveis de
prevencid, i en concret en l'article 5, s'estableix que en cas d'existir normativa especifica
d'aplicacié, el procediment d'avaluacid s'ha d'ajustar a aguestes condicions. Existeix una regu-
lacié especifica en relacié amb els llocs de treball, manipulacié manual de carregues, exposi-
cié a agents biologics durant el treball, senyalitzacié de seguretat i salut... En aquest sentit,
I'INSHT elabora unes guies d'avaluacié que es poden trobar a la pagina web segient:
http://www.mtas.es/insht/practice/qguias.htm. D'altra banda, hi ha legislacié especifica en I'am-
bit del soroll, el risc eléctric, incendis i explosions, radiacions i risc quimic.
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El RD 39/1997, en l'article 7, determina que per cada lloc de treball I'avaluacié del qual posi de
manifest la necessitat de prendre alguna mesura preventiva, I'empresari ha d'elaborar i con-
servar, la documentacié seglent:

» Identificacié del lloc de treball

» Risc o riscos existents i la relacié de treballadors afectats

» Resultat de I'avaluacié i les mesures preventives gue s'han d'adoptar

»> Referencia dels criteris i procediments d'avaluacié i dels métodes de medicid, analisi o

assaig utilitzats

Quin és el paper dels treballadors en I'avaluacié de riscos?

Segons el RD 39/1997, la participacid dels treballadors en I'avaluacid de riscos es concreta en
els articles seguents:

Article 3 L'empresari té com a obligacié consultar els representants dels treballadors o els treba-
lladors (si no hi ha representants) sobre el procediment d'avaluacié que s'ha d'adoptar.
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Article 5 En el procés d'avaluacié s'ha de tenir en compte la informacié que els treballadors
puguin donar en relacié amb els llocs i condicions de treball.

Article 6 Els representants dels treballadors poden pactar amb I'empresari la periodicitat amb
queé es realitzara la revisié de I'avaluacié de riscos.

Article © Els treballadors han de ser formats i informats en matéria preventiva.
Article 16 Els representants dels treballadors han de ser consultats per I'empresari amb carac-

ter previ a I'adopcié de la decisié de concertar l'activitat preventiva amb un o diver-
sos serveis de prevencio aliens.

Quins elements ha de tenir en compte el técnic per fer I'avaluacié de riscos?

Els elements seglents s'haurien de tenir en compte en la realitzacié d'una avaluacié general
de riscos. Aquest tipus d'avaluacié general es realitza en els casos gue no existeixi ni una legis-
lacio especifica, ni guies tecniques d'avaluacié ni tampoc metodes especifics d'analisi.

Fase preparatoria

En aquesta fase s'aborda el disseny de I'avaluacié. En concret, es realitza una llista de les
activitats que es desenvolupen a I'empresa. Aixd permetra establir un ordre i també facilitara
la prioritzacié de les observacions que es realitzin, ja que és aconsellable que s'avaluin primer
aquelles tasques que es considera que tenen més risc.

Com es pot saber quines sén les tasques de més risc?

> Per una banda, mitjangant la informacié existent sobre accidents (sense baixa, amb baixa,
greus o molt greus i mortals), incidents i problematiques diverses gue s'hagin detectat.

> | per l'altra, parlant amb els treballadors que poden donar la seva opinié sobre la tipo-
logia de treball i perills existents.

» Es considera que les tasques noves sén tasques de risc.

Fase d'identificacid i d'informacié

Un cop identificades les activitats que s'han d'avaluar, es procedeix a identificar aquelles infor-
macions que es volen obtenir. Normalment, les informacions fan referéncia a*:

»> Descripcié de les tasques que es realitzen. Durada i freqiiéncia
»> Lloc o llocs on es realitza I'activitat

»> Treballadors que realitzen el treball

4 Extret de: Avaluacié de Riscos Laborals http://www.mtas.es/insht/practice/evaluacion.htm
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»> Altres persones que poden resultar afectades per les activitats de treball
> Formacié dels treballadors

» Procediments escrits sobre realitzacié d'activitats

»> Instal-lacions, maguinaria i equips utilitzats

»> Eines manuals manipulades a motor

» Instruccions de fabricants i subministradors per al funcionament i manteniment de
planta, maquinaria i equips

> Mida, forma, caracter de la superficie i pes dels material que s'han de manipular
»> Energies utilitzades

» Substancies i productes utilitzats i generats en el treball

» Estat fisic de les substancies (es troben en estat solid, gasés, vapors...)

»> Contingut i recomanacions de I'etiquetatge de les substancies utilitzades

» Requisits de la legislacié vigent

»> Mesures de control existents

» Incidents, accidents, malalties laborals derivades de I'activitat, equip o substancies uti-
litzades

»> Avaluacions de riscos preexistents
> Organitzacié del treball

» ...

La informacié esmentada s'ha d'obtenir per a cada activitat.

Fase d'identificacié de riscos

En aquest cas, és important donar resposta a les preguntes segients:

>> Qué? Quin o quins poden ser l'origen o els origens del risc (per exemple, obstacles en
un passadis o superficies lliscants) i quins tipus de riscos poden existir (sequint amb I'e-
xemple, cops amb objectes o caigudes de persones al mateix nivell)?

»> Qui? Quina persona o persones poden veure's afectades?
>> Qué? Quines instal-lacions, maquinaries i equips poden veure's afectats?

»» Com? En quines situacions es poden produir els fets?
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Fase de valoraci6 del risc

En aquest punt, les persones que realitzen I'avaluacié de riscos precisen:
> Si la situacié identificada s'ha de considerar com a risc.

» Les possibles conseqgiliéncies del dany. En aquest sentit, es té en compte:
e Les parts del cos que poden veure's afectades.
e Gradacié del dany: de lleugerament danyds fins a extremadament danyés.

» Les probabilitats que succeeixi. Segons el model estandard, s'entén que hi ha tres pro-
babilitats:
e Alta: el dany succeeix sempre o moltes vegades
e Mitja: el dany succeeix algunes vegades
e Baixa: el dany succeeix en rares ocasions

Les probabilitats estan en funcié de les mesures preventives existents, dels treballadors
(sensibles a les condicions de treball o no) i la fregliéncia d'exposicid, entre d'altres.

A partir d'aquesta gradacié s'ha d'establir si el risc requereix o no d'accions preventi-
ves. Entre les accions preventives es poden trobar els controls periddics, la inversié en
equipaments o formacid, la paralitzacié de I'activitat...

Després de I'avaluacid, qué passa?

Si de 'avaluacié resulta que s'han de posar en marxa una série d'activitats preventives, és impor-
tant que aquestes activitats quedin definides i que es planifiqui com i qui les durd a terme. Es
important que es realitzi un sequiment de les activitats preventives.

Qui ha de fer el sequiment de les activitats preventives?

Segons el RD 39/1997, I'empresari ha de realitzar un seguiment continu d'aquesta planificacié
per assegurar que les accions preventives es duen a terme. Com a delegat de prevencié també
pots realitzar una tasca de sequiment d'aquestes activitats.

Quin és el paper del delegat de prevencioé en I'avaluacié de riscos?

Com s'ha comentat, el delegat no és la persona que ha de realitzar I'avaluacié de riscos. Pero
el delegat si que pot identificar quins sén els principals problemes o riscos existents mitjancant:

» informes, dades estadistiques i investigacions d'accidents aportades per I'empresari.

»> |'observacié dels llocs de treball i les condicions de treball, aixi com dels factors de risc:
lloc de treball, maquines, equipaments de treball, soroll, vibracions...

Per tal de facilitar aquesta tasca d'observacié, s'adjunta una fitxa. Aquesta fitxa t'ajudara a
identificar els factors de risc i es troba a I'annex (pagina 220).
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Es pot complementar la informacié extreta de I'observacié amb altres fonts?

Si, es pot complementar la informacié extreta de I'observacié amb altres fonts d'informacié
com ara informes, investigacions, entrevistes amb els companys treballadors... A través de totes
aquestes fonts, el delegat tindra una base sobre la qual argumentar les propostes preventives
i negociar I'adopcié de mesures.

Qué es recomana abans d'omplir la fitxa?

Abans d'omplir la fitxa és important que tinguis en compte que:

»> Hi ha una fase de preparacié de I'observacié en la qual:
e Has de tenir clar quins sén els objectius de I'observacié del treball. L'observacié
del treball ha de servir per identificar quines sén les condicions de treball i, en
concret, quines sén les situacions perilloses o riscos per al treballador.

e Es important que planifiquis quan observaras els llocs de treball. D'aquesta
manera, pots establir els dies que aniras a veure les diferents activitats.

e Has de recollir tota la informacié necessaria sobre el lloc de treball i les perso-
nes que el duen a terme. Una de les millors formes de fer aixd és parlant amb els
treballadors. Aixi mateix, hauras d'avisar els treballadors que realitzaras la tasca
d'observacié i que la teva preséncia no interrompra el desenvolupament de la
feina.

»> Durant la fase d'observacié és important que:

e Et centris en el procediment de treball i les condicions en qué es realitza. Altres
glestions que no siguin aquestes, les pots anotar pero potser no sén rellevants
per a la teva feina.

e No t'obsessionis per emplenar la fitxa. Es important que observis i després pots
anotar el que has observat. Si és necessari, pots acudir al treballador per aclarir
temes. Es important que consultis amb el treballador les possibilitats de millora
de les condicions de treball. Recollir I'opinié dels treballadors és basic, ja que
fomentes la seva participacid i els integres en els mecanismes de prevencid.

e No vagis a fer I'observacio de lloc de treball pensant en trobar errors.

» L'observacié del lloc de treball et permetra identificar quines sén les mesures preven-
tives més adequades per evitar, eliminar o reduir els riscos. Aquestes mesures preven-
tives seran les propostes que faras arribar a I'empresari i/o al Comité de Seqguretat i
Salut. Les mesures preventives poden anar des de I'adquisicié de material de proteccié
adient fins a la formacié adequada dels treballadors, passant pel foment i control d'ha-
bits de treball seqgur.
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RECORDA QUE...
»> L'avaluacio de riscos s'ha de realitzar a tots els llocs de treball de

>> El delegat de prevencié pot, mitjancant I'observacié dels llocs de I'empresa, encara que, si s’ha de prioritzar, és important portar-la a
treball, establir quines sén les condicions de treball i consensuar terme en primer lloc a aquells llocs de treball que es consideren que
les activitats preventives que s'han de realitzar. Tot i aixo, els tenen més risc.
treballadors també es dirigiran a tu per tal d'informar-se sobre
els riscos del seu lloc de treball, aixi com per informar-te de »> L'avaluacio de riscos és un procés continu, pero s'ha de realitzar una
possibles irregularitats. avaluacio inicial quan comenca I'activitat. S’han de tornar a avaluar

els llocs de treball:

»>> La teva tasca també és la d'informar, és a dir, sensibilitzar i = Quan hi hagi una eleccié d'equips de treball, substancies o prepa-
conscienciar el treballador sobre I'is adequat d'equips de pro- rats quimics, quan es produeix la introduccié de noves tecnologies
teccio o la realitzacié adequada de procediments que garantei- o quan hi ha una modificacié en el condicionament dels llocs de
xen la seguretat i salut dels treballadors. treball.

= Quan hi hagi un canvi en les condicions de treball.
= Quan aixi ho indiquin la normativa especifica en mateéria de pro-

teccio de riscos especifics i activitats d'especial perillositat.
Q = Quan s'incorpori un treballador amb unes caracteristiques personals

RECORDA QUE... o estat biologic que el fa sensible a les condicions del lloc de treball.

>> A la Llei s'entén com a factor de risc “la possibilitat que un treballa-
dor pateixi un determinat dany derivat del treball. Per qualificar un
risc des del punt de vista de la seva gravetat, s'han de valorar con-
juntament la probabilitat que es produeixi el dany i la severitat d'a-
quest dany”.

»> Les avaluacions de riscos s'han de revisar:

= Quan aixi ho estableixi una disposicié especifica.

= Quan es produeixin danys a la salut dels treballadors.

= Quan es detecti a través dels controls periodics de vigilancia de la
salut que les activitats de prevencié son insuficients o no adequades.

= En el periode acordat entre I'empresa i els representants dels tre-
balladors, i tenint en compte el deteriorament de les maquines,
instal-lacions i la resta d'elements que tenen relacié6 amb el pro-
cés productiu.

»>> El desenvolupament d’una activitat laboral i/o entorn (fisic, ambient
de treball, condicions ambientals...) en qué aquesta activitat es pro-
dueix poden comportar I'aparicio de factors de risc laboral.

»> Els factors de risc laboral es poden classificar en:
= Riscos associats a les condicions de seguretat
= Riscos associats al medi ambient
= Contaminants
- Carrega de treball i cansament
= Factors organitzatius i psicosocials

>> El delegat de prevencioé no ha de realitzar una avaluacié de riscos, pero
si pot realitzar una observacié de les condicions del lloc de treball.
Aixo I'ajudara a:
= Complir millor amb la seva tasca de vigilancia i control sobre el
compliment de la normativa de prevencié de riscos laborals.
- Respondre les consultes que I'empresari li pugui realitzar sobre
I'avaluacio de riscos.
= Realitzar propostes en relaci6 amb mesures preventives que I'em-
presari hauria d'adoptar. Amb I'observacio dels llocs de treball, el
delegat pot establir quines son les condicions de treball i consen-
suar les activitats preventives que s'han de realitzar.

»> L'avaluacio de riscos lahorals té en compte els factors de risc i ha de
ser realitzada per personal competent, amb formacio i recursos espe-
cifics. L'avaluacié de riscos és una obligacié de I'empresari i, si no la
realitza, pot ser sancionat.
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>> Fitxa de suport

= Presentar arguments en el moment que s'opti per recorrer a la

Inspeccié de Treball. Control preventiu de I'empresa
>> Quin és el paper del delegat de prevencié en el procés d'avaluacié de Amb I'objectiu d'avaluar quina és la situacié en relacié amb el control preventiu a I'empresa
riscos? tens la fitxa seglent:

= L'empresari té com a obligacié consultar els representants dels
treballadors o els treballadors (si no hi ha representants) sobre el

. .. Aspectes que s’han d'observar Si | No| Comentaris
procediment d'avaluacio a adoptar.
= En el procés d'avaluacié s'ha de tenir en compte la informacié que 1. L'empresa disposa d'un pla de prevencid de
els treballadors puguin donar en relacié amb els llocs i condicions riscos laborals?
de treball.
= Els representants dels treballadors poden pactar amb I'empresari
la periodicitat amb la qual es realitzara la revisié de I'avaluacié de 2. Existeixen a I'empresa procediments escrits de treball en
riscos. determinades activitats (per exemple, control d'activitats de
- Els representants dels treballadors han de ser consultats per I'em- subcontractes, carrega/descarrega | moviments de vehicles,
presari amb caracter previ a I'adopcié de la decisié de concertar treballar sol o allunyat del lloc de treball habitual...?
I'activitat preventiva amb un o diversos serveis de prevencio
aliens 3. L'empresari ha consultat amb els treballadors el tipus de

- Acompanyar els técnics en les avaluacions procediment que s'ha d'adoptar per avaluar els riscos?

»>> Com a delegat de prevencié també has d'informar, és a dir, sensibilit- > Inici d'una tasca nova

zar i conscienciar el treballador sobre I'is adequat d'equips de pro-
teccié o la realitzacié adequada de procediments que garanteixin la
seguretat i salut dels treballadors.

» D'equips de treball, substancies o preparats quimics

» Introduccid de noves tecnologies

>> En tot cas, tant treballador com delegat podeu disposar de I'assesso-
rament del Departament Juridic de la UGT de Catalunya i de I"Oficina
Técnica de Prevencié de Riscos Laborals. Es important que consultis
el circuit que trobaras a la pagina 69, on s'indica quins passos has de
seguir per fer consultes i assessorar-te.

> Modificacid en el condicionament dels llocs de treball

» Canvi en les condicions de treball

> Quan aixi ho indiqui la normativa especifica en matéria
de protecci6 de riscos especifics i activitats d'especial
perillositat

» Incorporacié d'un treballador amb unes caracteristiques
personals o estat biologic que el fa sensible a les condicions
del lloc de treball

4. Es revisa l'avaluacié de riscos?
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Aspectes que s'han d'observar Si | No Comentaris >> Preguntes més freqiients
5. Sihi ha revisié .d’avaluacié de riscos, Séc una treballadora amb formacié mitja. Séc delegada de personal i els meus companys delegats m’han elegit com
en quins suposits es fa? a delegada de prevencid. La meva cap m'ha proposat que realitzi I'avaluacié de riscos a I'empresa. Pero no sé si
d'aix0 me n'he d'encarregar jo.
» Quan aixi ho estableix una disposicid especifica L'avaluacid de riscos laborals I'ha de realitzar I'empresari, ja sigui mitjancant treballadors designats i

que tinguin la formacié i els recursos necessaris, el servei de prevenci6 propi o un servei de preven-
ci6 alié (SPA). En cap cas un delegat de prevencid ha de realitzar I'avaluaci6, encara que si pot realit-

> Quan es produeixen danys a la salut dels treballadors zar la revisié visual del lloc de treball. Aixi mateix, com a delegada pots acompanyar el técnic que rea-
litzi I'avaluacid.
»> Quan es detecta a través dels controls periddics de vigilancia La meva empresa té tots els papers de prevencié de riscos laborals, pero a I'hora de la veritat no s'aplica res.
de la salut que les activitats de prevencié son insuficients o Que puc fer?
no adequades En primer Iloc és important saber quin és el grau d'incompliment de I'empresa. Per aquest motiu has

de recopilar tota la informacié i documentacié existents entorn a la prevencié i les activitats pre-
ventives de I'empresa. Com a delegat i en virtut de I'article 33 de la LPRL, pots accedir a aquesta infor-
macid i, a més, és una obligacié de 'empresari oferir-te-la. Aixi mateix, per observar quin és el grau
d'incompliment de I'empresa també et pots ajudar de les fitxes dels temes “Cultura preventiva” i
“Serveis de prevencid”. Un cop reunida la informacid i la documentacid, és recomanable que et diri-
geixis a la teva Federacid i alla consultis qué pots fer.

» En el periode acordat entre I'empresa i els representants
dels treballadors, i tenint en compte el deteriorament de les
maquines, instal-lacions i la resta d'elements que tenen
relacié amb el procés productiu

» Quan s'incorpora un treballadors amb unes caracteristiques
personals o estat biologic que el fa sensible a les
condicions del lloc de treball

Demano I'avaluacié de riscos i em diuen que puc consultar-la a I'empresa, peré no em donen una copia. Aixo és legal?
Puc demanar assessorament técnic?
L'empresari esta obligat a donar informacid al delegat de prevencid en relacié amb aquelles matéries
de prevencid i proteccid de I'empresa, entre les quals s'inclou dbviament I'avaluacié de riscos. Seria

6. Les persones que realitzen 'avaluacio disposen de la aconsellable que, per afavorir la teva tasca, l'empresari et donés una copia.
qualificacid i formacid necessaria? | dels recursos humans i

materials necessaris?

Aixi mateix, pots proposar la realitzacid d'un control. D'aquesta manera, la copia que et donin pot
estar marcada amb el teu nom. També pots suggerir la signatura d'un justificant de recepcié en el
qual es visualitzi que la informacié de qué disposes la tens com a delegat de prevencié i que, en tot
cas, un cop deixis d'estar en el carrec, ha de passar al delegat de prevencid que et substitueixi.

7. Les persones que realitzen I'avaluacid tenen definides les
tasques i funcions que han de realitzar?

Pel que fa a I'assessorament técnic, com a delegat davant dubtes sobre la realitzacié de I'avaluacié de

riscos, pots dirigir-te a la teva Federacid i consulta-ho. En cap moment es podria ensenyar |'avaluacié

8. Les persones encarregades de I'avaluacié han parlat amb els de riscos ni anomenar les seves conclusions ni part del seu contingut.

treballadors per comparar, contrastar o verificar giiestions
relacionades amb el seu lloc de treball o activitat? Es necessari que I'empresa realitzi ['avaluacio de riscos psicosocials si a I'empresa no hi ha cap problema?

Els riscos psicosocials haurien d'entrar en I'avaluacié de riscos de I'empresa juntament amb tots els
altres riscos (de sequretat, d'higiene, ergonomia,...). El fet que es consideri que no hi ha cap problema
no vol dir que no existeixi 0 que no es pugui millorar l'organitzacié per pal-liar o detectar I'existéncia
d'aquest tipus de riscos.

9. L'empresa disposa d'un pla d'emergéncia?

Considero que les dutxes i els vestuaris no sén suficients. Quin criteri he de sequir?
Pel que fa a les dutxes i vestuaris, la legislacié que recull la provisid i dimensions d'aquests equipa-
ments és el Reial decret 486/1997. En aquest Reial decret s'afirma que “les dimensions dels vestuaris,
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dels lavabos, aixi com les respectives dotacions de seients, armaris o taquilles, penjadors, lavabos, dut-
xes i inodors han de permetre la utilitzacié d'aquests equipaments i instal-lacions sense dificultats o
molesties, tenint en compte en cada cas el nombre de treballadors que els utilitzin simultaniament”.
En aquest sentit, les indicacions que es donen a la Guia técnica per a I'avaluacid i prevencid dels ris-
cos associats al lloc de treball (http://www.mtas.es/insht/practice/G _lugares.htm) van en la Iinia que
hi hagi una dutxa per cada 10 treballadors o fraccié que finalitzin la seva jornada al mateix temps.

En tot cas, seria interessant que consultessis |a legislacié existent en el teu sector d'activitat o, fins i
tot, els convenis. En qualsevol cas, pots dirigir-te a la teva Federacié i consulta-ho.

Qui ha de designar les persones responsables de les mesures d'emergéncia?
Segons la LPRL (article 20) és I'empresari el que ha de designar les persones encarregades de les
mesures d'emergencia. Aquestes persones han de tenir la formacid i els recursos necessaris per poder
realitzar aquestes tasques.

Tenim un pla d'emergeéncia pero encara no s'ha implantat. Queé puc fer?

Com saps, el pla d'emergéncia és una eina fonamental per evitar riscos provocats en el centre de tre-
ball per incendis i altres causes. Es fonamental que I'empresari I'implanti i que alhora sigui conequt
pels treballadors. Aixi mateix, 'empresari ha de designar determinats treballadors amb la finalitat
de coordinar les accions necessaries per mantenir i coordinar el pla d'emergencia. Si encara no s'ha
implantat el pla de prevencid a I'empresa, és important que parlis amb I'empresari i que I'informis
que la implantacid del pla és una obligacié i si no s'implanta es considera una infraccié greu o molt
greu. L'empresari pot ser sancionat per la no-implantacié del pla d'emergéncia. En Gltim cas, si I'em-
presari no atén les raons, es pot recdrrer a la Inspeccid de Treball i que aquest organisme adopti les
mesures necessaries.

Es necessari que a I'empresa existeixi un menjador o sala de descans?
La legislacié no aborda en cap moment l'obligatorietat dels menjadors o sales de descans. Si és cert
que determinades activitats o sectors productius tenen una legislacié que obliga a tenir-ne. En qual-
sevol cas, pots dirigir-te a la teva Federacié i consulta-ho.

Els treballadors es queixen de la temperatura de I'aire acondicionat (uns per la calor i d'altres pel fred). Qué puc fer?
El primer que has de fer és comprovar quina és la temperatura del lloc de treball. Tingues en compte
quin és el tipus d'activitat que es realitza a I'empresa i consulta amb I'Oficina Técnica de Prevencid de
Riscos Laborals. Pensa que cada activitat productiva admet una determinada temperatura. EI Reial
decret 486/1997 estableix que la temperatura dels locals on es realitzin treballs sedentaris propis d‘ofi-
cines o similars ha d'estar compresa entre els 17 i els 27 °C i la temperatura dels locals on es realitzin
treballs lleugers ha d'estar compresa entre els 14 i els 25 °C. De forma general es considera que les tem-
peratures acceptables se situen entre els 20 i 24°C durant ['hivern i els 23 i 26 °C durant l'estiu. Es cert
que la temperatura pot causar incomoditat, pero és important que els treballadors puguin arribar a un
acord sobre quina temperatura és 'adequada i sobre les possibilitats existents perqué tots els treba-
lladors realitzin la seva feina adequadament.

Tenim un pla d’emergéncia implantat, pero no s'han fet simulacres d’emergéncia. Qué puc fer?

La realitzacid dels simulacres és basica tant pel coneixement dels treballadors del funcionament dels
protocols d'emergéncia com per a la identificacié d'errors en el pla o de problemes de funcionament.
Una implantacié adequada del pla d'emergéncia ha de tenir prevista la realitzacié de simulacres perio-
dics (de forma inicial i fins que s'obtinguin els resultats desitjats) i, posteriorment, un simulacre gene-
ral de forma anual. Es important que I'empresari sigui conscient de la importancia de realitzar simu-
lacres. Aixi mateix, I'article 20 de la LPRL ja té en compte la realitzacié d'un pla d'emergéncia i la seva
comprovacié periodica, aixi que aquesta es reconeix com una de les obligacions de I'empresari. Si 'em-
presari es nega a la realitzacié de simulacres, és important informar-lo de les possibles sancions que
se li poden aplicar. Si I'empresari es continua negant a realitzar-lo, es pot recérrer a la Inspeccié de
Treball i Sequretat Social.

A la meva empresa hi ha un conflicte amb el tabac, entre els que fumen i els que no. Qué puc fer?
El tabac és un dels principals elements de conflicte a les empreses. Amb la normativa aplicable a par-
tir de 2003, es potencien els espais sense fum en llocs pdblics com collegis, hospitals, administracions
publiques... Perd no sera fins al 2007 que aquesta prohibicié s'estendra a tots els centres de treball.
Tot i aixd, encara avui dia hi ha problemes en relacié amb el tabac i el seu consum en el lloc de treball.
Per aixd, es recomana:
- Informar els treballadors, tant fumadors com no fumadors, del dret a un lloc de treball sequr. La
sequretat implica també un ambient de treball adequat en queé s'inclou ambients lliures de fum.
- Informar els treballadors sobre el risc del tabaguisme passiu.
- Establir un dialeg entre fumadors i no fumadors per tal d'arribar a un acord. En el cas de no arri-
bar a un acord, és important que prevalgui el dret dels no fumadors a la seva salut.
- Enels casos que fos possible, la provisié de llocs de descans per a fumadors o restringir els llocs
en que els fumadors poden fumar.
- Donar suport als fumadors perqué deixin el tabac.
- Actuar sobre aquelles condicions de treball que afavorissin el consum de tabac o dificultessin dei-
xar de fumar.
Entre les diferents reglamentacions per controlar els llocs en qué es pot fumar, cal destacar el Reial
decret 192/1988 i el Reial decret 1293/1999.

Quan un treballador ha d'utilitzar guants, caretes o qualsevol altre equip de proteccid individual (EPI) ha de rebre
formacié?
L'empresari esta obligat a formar el treballador en I'Gs dels equips de proteccid, ha d'informar els tre-
balladors de per que s'utilitzen, els riscos que pretenen eliminar o reduir aixi com del manteniment, de
les consegiiencies del seu Us i de la seva caducitat. Aixi mateix, I'empresari esta obligat (article 17 de la
LPRL) a vetllar per la utilitzacié adequada d'aquests equips.

L'empresari ha d'informar el delegat de prevencié sobre els riscos laborals i els EPI?

L'empresari t'ha d'informar sobre els riscos per a la sequretat i la salut dels treballadors aixi com sobre
les mesures i activitats de prevencid i proteccid aplicables en funcid dels riscos existents. Aixi es recull
alarticle 18 de la LPRL i a I'article 8 del RD 773/1997. Si I'empresari no t'ha informat, exigeix mitjancant
una sollicitud aquesta informacié. Estas en el teu dret. De la mateixa manera, se li ha d'exigir a I'em-
presari que informi a cada treballador sobre els riscos especifics que comporta el seu lloc de treball i
les mesures de prevencid i proteccié que s'han adoptat. A més, aquesta informacié ha d'estar cons-
tantment actualitzada i disponible per a la consulta.
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En diferents llocs de treball de la meva empresa es necessita proteccié especifica (guants, ulleres, botes...).

L'empresari ha de donar al treballador aquests equipaments? Ho ha de fer sense que costi diners al treballador?
L'empresari esta obligat a proporcionar de forma gratuita als treballadors tots els equipaments (cas-
cos, quants, ulleres especials...) de proteccié individual, segons I'article 14.5 de la LPRL. Aquests equi-
paments s'han d'adaptar a les necessitats i especificitats dels treballadors. Per exemple, si un treba-
llador realitza treballs de soldadura en qué necessita ulleres, 'empresari li ha de proporcionar gratui-
tament aquestes ulleres. Si el treballador té una deficiencia visual per la qual necessita ulleres gra-
duades, I'empresari li ha de proporcionar ulleres graduades també de forma gratuita.

A la meva feina es necessiten cascos per protegir les oides del soroll. Si es trenquen, qui els ha de substituir? Qui
ho ha de pagar?
En casos de trencament de I'equip de proteccid, I'empresari ha de substituir els cascos o I'equipament
de protecci6 individual de forma gratuita i adequant-se a les caracteristiques del treballador. En cas
que I'empresari substituis I'equipament per un que no s'adeqiiés a les caracteristiques del treballador,
aquest li ha de comunicar al delegat i el delegat ha de posar en coneixement de I'empresari aquest fet
i reclamar la substitucié adequada de I'equipament.

Que passa quan un treballador no pot portar els equips de proteccié individual (EPI)?
L'empresari ha de trobar aquells equips de proteccié que s'adeqiin a les circumstancies del treballa-
dor. En cas que el treballador no pogués utilitzar cap equip de proteccié, se I'hauria de col-locar en un
lloc de treball en el qual no hagués de desenvolupar treballs que I'obliguin a portar equips de protec-
ci6 individual que no pot utilitzar.

Els equips de proteccié individual tenen “caducitat”?
Si, els EPI tenen caducitat. Aquesta ha d'estar indicada a les instruccions del fabricant. Els treballadors
han de ser informats i tenir accés a informacid escrita sobre aquesta qiiestid, aixi com la que fa refe-
réncia al seu manteniment i funcionament correcte. Es important exigir que I'empresari canvii els
equips caducats. La forma d'exigir aquesta reposicié és mitjangant una sollicitud. En pots trobar un
model a la pagina 206.
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>> Enllacos d'interés

Legislacio

Reial decret 486/1997, de 14 d'abril, pel qual s'estableixen les disposicions
minimes de seguretat i salut en el lloc de treball.
(http://www.mtas.es/insht/leqislation/RD/Iugares.htm)

Reial decret 1215/1997, de 18 de juliol, pel qual s'estableixen les disposicions
minimes de seqguretat i salut per a la utilitzacié per part dels treballadors
dels equips de treball.
(http://www.mtas.es/insht/leqislation/RD/equipos.htm)

Reial decret 1435/1992, de 27 de novembre, pel qual es dicten les disposicions
d'aplicacié de la Directiva del Consell 89/392/CEE relativa a I'aproximacié de les
legislacions dels estats membres sobre maquines. B.O.E. nim. 297, de 11 de desembre.
(http://www.mtas.es/insht/legislation/RD/maquinas.htm)

Reial decret 614/2001, de 8 de juny, sobre disposicions minimes per a la
proteccié de la salut i sequretat dels treballadors enfront del risc electric.
BOE num. 148, de 21 de juny de 2001.
(http://www.mtas.es/insht/leqislation/RD/electrico.htm)

Reial decret 1316/1989, de 27 d'octubre, sobre proteccié dels treballadors
enfront dels riscos derivats de I'exposicié a soroll durant el treball.

B.0.E. num. 263, de 2 de novembre.
(http://www.mtas.es/insht/legislation/RD/ruido.htm)

Conveni 148 de la OIT sobre el medi ambient de treball
(contaminacié de l'aire, soroll i vibracions) de 1977.
(http://www.mtas.es/insht/legislation/OIT/oit_148.htm)

Reial decret 783/2001, de 6 de juliol, pel qual s'aprova el Reglament sobre
proteccié sanitaria contra radiacions ionitzants. BOE nim. 178, de 26 de juliol.
(http://www.mtas.es/insht/leqislation/RD/radiaciones.htm)

Reial decret 664/1997, de 12 de maig, proteccié dels treballadors contra
els riscos relacionats amb I'exposicié a agents biologics durant el treball.
(http://www.mtas.es/insht/legislation/RD/biologic.htm)

Modificacié del Reial decret 665/1997, de 12 de maig, sobre proteccié
dels treballadors front a agents cancerigens
(http://www.mtas.es/insht/leqislation/RD/cancer_m.htm)

Modificacié del Reial decret 665/1997, de 12 de maig, sobre proteccié
dels treballadors enfront a agents cancerigens
(http://www.mtas.es/insht/leqgislation/RD/cancer_m.htm)

Reial decret 374/2001, de 6 d'abril, sobre la proteccié de la salut i seguretat

dels treballadors contra els riscos relacionats amb els agents quimics durant el treball.
BOE num. 104, de 1 de maig de 2001.
(http://www.mtas.es/insht/legislation/RD/riesg_guim.htm)
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Factors de risc i avaluacié de riscos >>

Reial decret 349/2003, de 21 de marg, pel qual es modifica el Reial decret 665/1997,
de 12 de maig, sobre la proteccié dels treballadors contra els riscos relacionats

amb l'exposicié a agents cancerigens durant el treball, i pel qual s'amplia el seu
ambit d'aplicacié als agents mutagens. BOE ndm. 82, de 5 de abril de 2003.

(http://www.mtas.es/insht/legislation/RD/cancer_m2.htm)

Reial decret 487/1997, de 14 d'abril, sobre disposicions minimes de seqguretat i

salut relatives a la manipulacié manual de carregues que suposin riscos,
en particular dorsolumbars, per als treballadors
(http://www.mtas.es/insht/legislation/RD/cargas.htm)

Guies practiques

Guies tecniques, d'avaluacié de riscos, per a la seleccid i utilitzacié d'EPI, altres glestions

(http://www.mtas.es/insht/practice/quias.htm)

Més informacié sobre:
Llocs de treball
Maquines
Eines manuals
Manipulacié d'objectes
Instal-lacio eléctrica
Incendis i explosions
Substancies guimiques
Contaminants quimics
Contaminants bioldgics
Ventilacié i climatitzacio
Soroll
Vibracions
IIluminacio
Calor i fred
Radiacions lonitzants
Radiacions no ionitzants
Carrega fisica
Carrega mental
Treball per torns

Factors d'organitzacié

http://www.mtas.es/insht/Descarga/capO1.pdf

http://www.mtas.es/insht/Descarga/cap02.pdf

http://www.mtas.es/insht/Descarga/cap04.pdf

http://www.mtas.es/insht/Descarga/cap05.pdf

http://www.mtas.es/insht/Descarga/cap05.pdf

http://www.mtas.es/insht/Descarga/cap08.pdf

http://www.mtas.es/insht/Descarga/cap09.pdf

http://www.mtas.es/insht/Descarga/cap10.pdf

http://www.mtas.es/insht/Descarga/capil.pdf

http://www.mtas.es/insht/Descarga/capi12.pdf

http://www.mtas.es/insht/Descarga/cap13.pdf

http://www.mtas.es/insht/Descarga/cap14.pdf

http://www.mtas.es/insht/Descarga/cap15.pdf

http://www.mtas.es/insht/Descarga/cap16.pdf

http://www.mtas.es/insht/Descarga/capl7.pdf

http://www.mtas.es/insht/Descarga/cap18.pdf

http://www.mtas.es/insht/Descarga/cap19.pdf

http://www.mtas.es/insht/Descarga/cap20.pdf

http://www.mtas.es/insht/Descarga/cap21.pdf

http://www.mtas.es/insht/Descarga/cap22.pdf
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6 >> Serveis de prevencio

«Aprendre sense pensar es inutil.
Pensar sense aprendre,
perillos»

Confuci (551 a.C. - 479 a.C.), pensador xinés
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1>> Serveis de prevencié

Qué s'entén per prevenci6?

A l'article 4 de la LPRL es defineix la prevencié com el “conjunt d'activitats o mesures adop-
tades o previstes en totes les fases d'activitat de I'empresa amb la finalitat d'evitar o disminuir
els riscos derivats del treball".

Quin és el paper de I'empresari en relacié amb la prevencié?

Recorda que la prevencid de riscos laborals és una responsabilitat de I'empresari, en tant que
I'empresari té el deure de protegir els treballadors enfront dels riscos laborals. Ara bé, tot i
que la prevencié és una obligacié de I'empresari, perqué sigui real i efectiva ha d'implicar tant
a I'empresari com als treballadors i als seus representants. Per qué? Perque els serveis de pre-
vencié formen part de I'activitat preventiva de I'empresa i amb la seva actuacié contribueixen
a integrar la prevencio en totes les esferes de I'empresa.

Quin és el paper dels delegats en relacié6 amb la prevencié?

Els treballadors tenen dret a participar, a través dels seus representants (delegats de preven-
cid) en l'organitzacio, la implementacio i el control dels serveis de prevencié. En concret, la
Llei els déna el dret de ser consultats sobre I'avaluacié de riscos, sobre la planificacié i I'orga-
nitzacié de les activitats i han de tenir accés a tota la documentacié corresponent.

Qué son els serveis de prevencio?

A l'article 31 de la mateixa Llei, es fa esment de I'existéncia dels serveis de prevencié. Aquests
serveis es defineixen com “el conjunt de mitjans humans i materials necessaris per realitzar
les activitats preventives a fi de garantir la proteccié adequada de la seqguretat i la salut dels
treballadors, assessorant i assistint I'empresari, els treballadors i els seus representants i els
organs de representacié especialitzats".

2 >> Modalitats de gestio dels recursos
per a la realitzacid d'activitats preventives

Quines son les modalitats de gestié dels recursos per a la realitzacié d'activi-
tats preventives per les quals pot optar I'empresari?

Segons l'article 10 del RD 39/1997 sobre serveis de prevencid, I'empresari pot optar per 4
modalitats de gestié de la prevencié. Recorda que I'eleccié de la modalitat, en moltes ocasions,
esta en funcid de les dimensions i I'activitat a la qual es dedica I'empresa o centre de treball.
Tenint en compte aix0, I'empresari pot:
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»> Assumir personalment I'activitat de prevencid, excepte el cas de les activitats de vigi-
lancia de la salut dels treballadors en quée ha de contractar un servei de prevencié alie, sem-
pre i quan:

e Es tracti d'empreses de menys de 6 treballadors.

e L'activitat de I'empresa no estigui inclosa a I'annex | del RD 39/1997. A I'annex |
s'estableixen les activitats en qué hi ha exposicié a elements o substancies peri-
lloses.

e L'empresari realitzi les seves tasques laborals habitualment al centre de treball.

e L'empresari tingui la capacitat (formacié i habilitats) corresponent a les funcions
preventives que s'han de desenvolupar.

>> Designar un o diversos treballadors per a la realitzacié d'aquesta activitat. Els treballa-
dors designats han de tenir les capacitats, recursos i temps necessaris per desenvolupar
I'activitat de prevencid. En tot cas, si aquestes tasques no poden ser assumides per aquests
treballadors, s’han de contractar serveis de prevencié propis o aliens. De la mateixa mane-
ra, I'empresari ha de consultar els representants dels treballadors.

»> Constitucié d'un servei de prevencié propi. Els serveis de prevencié propis sén obligato-
ris en els casos:

e d'empreses de més de 500 treballadors;

e d'empreses que tenen entre 250 i 500 treballadors que realitzin alguna de les
tasques que figuren a I'annex | del RD 39/1997;

e que l'autoritat laboral hagi decidit que l'activitat ha de tenir un servei de pre-
vencid. En aquest dltim cas, les activitats que no siguin assumides pel servei de
prevencid propi s'han de contractar a un servei de prevencié alié.

Algunes caracteristiques dels serveis de prevencié propis:

e Els integrants del servei de prevencié han de tenir dedicacié exclusiva a aques-
ta tasca.

e El servei de prevencié propi s'articula com una unitat organitzativa especifica.

e Els serveis de prevencié propis han de tenir les instal-lacions, recursos humans i
materials necessaris.

e Els minims exigits sén 2 especialitats o disciplines preventives de les 4 existents:
seqguretat, higiene industrial, medicina laboral i ergonomia i psicosociologia.
L'accié dels integrants del servei sera coordinada, especialment en els ambits de
disseny preventiu dels llocs de treball, identificacié i avaluacié dels riscos, plans
de prevencié i formacid dels treballadors. L'activitat sanitaria s'inclou en els ser-
veis de prevencid i haura de disposar de I'estructura i recursos necessaris.

e Les activitats que no assumeixi el servei de prevencié propi les ha d'assumir un
o diversos SPA (serveis de prevencié).

e L'activitat del servei de prevencié propi s'ha de sotmetre a una auditoria que es
realitza cada 5 anys.
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»> Contractar un servei de prevencio alié (SPA). Una empresa pot recérrer a un o diversos

serveis de prevencié aliens, que col-laboraran entre si quan sigui necessari. Aix0 es fara
quan:

e Ladesignacié d'un o diversos treballadors per fer les tasques de prevencié sigui
insuficient.

e En el cas de ser una empresa que l'autoritat laboral I'obligui a tenir un servei de
prevencio i opti per contractar un servei alié.

e L'empresari contracti amb un SPA aquelles activitats que no sén assumides pel
propi empresari (vigilancia de la salut) o les activitats preventives que no sén
assumides pel servei de prevencié propi.

e Les empreses optin directament per contractar un SPA.

Les caracteristiques dels SPA han de:

e Disposar de l'organitzacid, instal-lacions, personal i equips necessaris per al
desenvolupament de l'activitat;

e Constituir una garantia que cobreixi la seva responsabilitat eventual;

e No existir vinculacions comercials, financeres o d'altres tipus amb les empreses
gue han concertat el servei;

e Obtenir I'aprovacié de I'Administracié sanitaria en relacié amb els aspectes sanitaris;

e Ser objecte d'acreditacié per 'Administracié laboral.

En el projecte de sol-licitud a l'autoritat laboral per I'exercici de la seva activitat, el SPA
ha d'incloure el segient:

e Els aspectes de I'activitat preventiva que pretén efectuar.

e L'ambit territorial i d'activitat professional en els quals pretén actuar, aixi com la
previsié del nombre d'empreses i volum de treballadors en els quals té capacitat
per entendre la seva activitat preventiva.

e Les previsions de dotacié de personal per al desenvolupament de I'activitat pre-
ventiva, amb indicacié de la seva qualificacié professional i dedicacid, aixi com
de les instal-lacions i medis instrumentals i de la seva ubicacié.

e El compromis de subscriure una polissa d'asseguranca que cobreixi la seva res-
ponsabilitat.

e Les activitats especialitzades que tingui previstes contractar amb altres entitats.

Dades que s'han de tenir en compte:

e Enelcasdelacontractacié d'un servei de prevencio alig, els representants dels
treballadors han de ser consultats. Tot i aix0, els representants dels treballa-
dors no tenen vot a I'hora de contractar un servei de prevencié alie.

e Recorda que I'SPA ha d'assessorar i assistir I'empresari, els treballadors i els
seus representants i els organismes de representacioé especialitzats. Fes ser-
vir I'assessorament i assisténcia de I'SPA. L'SPA esta al teu servei i al servei dels
treballadors.
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e Els serveis de prevencié aliens han de facilitar a les empreses per les quals tre-
ballen la memoria i la programacié anual. E| Comité de Seguretat i Salut (for-
mat paritariament pels delegats de prevencid i I'empresari i/o els seus repre-
sentants) i, en tot cas, el delegat de prevencié ha de coneixer i ser informat de
la memoria i la programacié anual.

e Encara que es contracti un SPA, és aconsellable que existeixi un treballador
de I'empresa que actui com a “enllac” entre aguest servei i I'empresa. Aixo
fara que les mesures preventives i la informacié siguin més agils i es compleixi
I'objectiu d'integrar la prevencié en tots els ambits de I'empresa.

e En moltes ocasions i encara que s'hagi optat per altres modalitats, es contracta
alguna de les activitats dels SPA. Generalment, l'activitat que més es contracta
és la de vigilancia de la salut.

»> Serveis mancomunats. D'altra banda, la Llei permet que existeixin serveis mancomunats

en els casos d'empreses que pertanyin al mateix sector productiu i grup empresarial o
aquelles que estiguin en el mateix poligon industrial o en una area geografica limitada. En
aquest cas, els diferents empresaris han de consultar aquesta decisié amb els treballa-
dors de cadascun dels centres involucrats. Els serveis de prevencié mancomunats es
consideren serveis de prevencié propis amb les caracteristiques d'aquest tipus de servei i
amb la condicié que la seva activitat preventiva es limiti a les empreses que el constituei-
xen, és a dir, no poden realitzar activitats preventives per a altres empreses.

Quadre resum de les possibilitats d'implantacié de les activitats preventives a I'empresa

Nombre de Empreses incloses a I'annex | Empreses NO incloses a I'annex |
treballadors del Reglament de serveis de prevencié del Reglament de serveis de prevencié
de I'empresa

D1a5 L'empresari ha d'organitzar l'activitat L'empresari pot:

treballadors preventiva

> Assumir personalment l'activitat preventiva

L'empresari pot: (a excepcié de la vigilancia de la salut)
> Designar un o diversos treballadors per > Designar un o diversos treballadors per
realitzar l'activitat preventiva realitzar l'activitat preventiva

> Constituir un servei de prevencié propi > Constituir un servei de prevencié propi
> Contractar un SPA (servei de prevencié alie) > Contractar un SPA (servei de prevenci6 alie)

Auditoria del sistema cada 5 anys, a excepcié  Auditoria del sistema cada 5 anys.
que s'hagi contractat el servei a un SPA. Excepcions:
> En cas que I'empresari hagi assumit personalment
I'activitat preventiva o hagi designat un o diversos
treballadors i es demostri que el sistema de prevencié
funciona, no és necessaria la realitzacié de I'auditoria.
> Si s'ha contractat el servei a un SPA

Serveis de prevenci6 >>
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Nombre de Empreses incloses a I'annex |
treballadors del Reglament de serveis de prevencié
de I'empresa

Empreses NO incloses a I'annex |
del Reglament de serveis de prevencié

De 6 a 30 L'empresari ha d'organitzar l'activitat
treballadors preventiva.

L'empresari pot:

> Designar un o diversos treballadors per
realitzar l'activitat preventiva

> Constituir un servei de prevencié propi

> Contractar un SPA (servei de prevenci6 alie)

El delegat de personal sera el delegat de
prevencio.

Auditoria del sistema cada 5 anys,
a excepcid gue s'hagi contractat el servei
a un SPA.

L'empresari ha d'organitzar l'activitat
preventiva

L'empresari pot:

> Designar un o diversos treballadors per
realitzar l'activitat preventiva

> Constituir un servei de prevencié propi

> Contractar un SPA (servei de prevencié ali¢)

El delegat de personal sera el delegat de
prevencio.

Auditoria del sistema cada 5 anys,
a excepcié que s'hagi contractat el servei
a un SPA.

De 31a 49 L'empresari ha d'organitzar l'activitat
treballadors preventiva.

L'empresari pot:

> Designar un o diversos treballadors per
realitzar l'activitat preventiva

> Constituir un servei de prevencié propi

> Contractar un SPA (servei de prevencié ali¢)

El delegat de prevencié és elegit entre els
delegats de personal.

Auditoria del sistema cada 5 anys, a excepcié
que s'hagi contractat el servei a un SPA.

L'empresari ha d'organitzar l'activitat
preventiva.

L'empresari pot:

> Designar un o diversos treballadors per
realitzar l'activitat preventiva

> Constituir un servei de prevencié propi

> Contractar un SPA (servei de prevencié ali¢)

El delegat de prevencié és elegit entre els
delegats de personal.

Auditoria del sistema cada 5 anys, a excepcié
gue s'hagi contractat el servei a un SPA.

De 50 a 249 L'empresari ha d'organitzar l'activitat
treballadors preventiva.

L'empresari pot:

> Designar un o diversos treballadors per
realitzar l'activitat preventiva

> Constituir un servei de prevencié propi

> Contractar un SPA (servei de prevencié ali¢)

El nombre de delegats de prevencié variara
en funcié del nombre de treballadors de
I'empresa:

De 50 a 100: 2 delegats

De 101 a 500: 3 delegats

Constitucié del Comite de Seguretat i Salut.

Auditoria del sistema cada 5 anys, a excepcié
que s'hagi contractat el servei a un SPA.

L'empresari ha d'organitzar l'activitat
preventiva.

L'empresari pot:

> Designar un o diversos treballadors per
realitzar l'activitat preventiva

> Constituir un servei de prevencié propi

> Contractar un SPA (servei de prevencié ali¢)

El nombre de delegats de prevencié variara
en funcié del nombre de treballadors de
I'empresa:

De 50 a 100: 2 delegats

De 101 a 500: 3 delegats

Constitucié del Comite de Seguretat i Salut.

Auditoria del sistema cada 5 anys, a excepcid
que s'hagi contractat el servei a un SPA.
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Nombre de Empreses incloses a I'annex | Empreses NO incloses a I'annex |
treballadors del Reglament de serveis de prevencié del Reglament de serveis de prevencié

de I'empresa

Entre L'empresari ha d'organitzar I'activitat L'empresari ha d'organitzar I'activitat
250i 500 preventiva. preventiva.

treballadors

L'empresari ha de constituir un servei

de prevencid propi. En cas que el servei de
prevencié propi hagi assumit parcialment
|'activitat preventiva s'haura de contractar
un SPA.

3 delegats de prevencio
Constitucié del Comité de Seguretat i Salut.

Auditoria del sistema cada 5 anys, a excepcid
que s'hagi contractat el servei a un SPA.

L'empresari pot:

> Designar un o diversos treballadors per
realitzar l'activitat preventiva

> Constituir un servei de prevencié propi

> Contractar un SPA (servei de prevencié alie)

3 delegats de prevencié
Constitucié del Comite de Seguretat i Salut.

Auditoria del sistema cada 5 anys, a excepcié
que s'hagi contractat el servei a un SPA.

Més de 500
treballadors

L'empresari ha de facilitar I'elecci6 dels
delegats d'empresa corresponents en funcid
del nombre de treballadors:

> De 501 a 1.000 treballadors: 4 delegats

> De 1.001 a 2.000 treballadors: 5 delegats
> De 2.001 a 3.000 treballadors: 6 delegats
> De 3.001 a 4.000 treballadors: 7 delegats
> De 4.001 en endavant: 8 delegats

Constitucié del Comité de Sequretat i Salut.

Constitucié d'un servei de prevencié propi.
En cas que el servei de prevencié propi hagi
assumit parcialment I'activitat preventiva
s'haura de contractar un SPA.

Auditoria del sistema cada 5 anys, a excepcid
que s'hagi contractat el servei a un SPA.

L'empresari ha de facilitar I'eleccié dels
delegats d'empresa corresponents en funcié
del nombre de treballadors:

> De 501 a 1.000 treballadors: 4 delegats

> De 1.001 a 2.000 treballadors: 5 delegats
> De 2.001 a 3.000 treballadors: 6 delegats
> De 3.001 a 4.000 treballadors: 7 delegats
> De 4.001 en endavant: 8 delegats

Constitucié del Comité de Sequretat i Salut.

Constitucié d'un servei de prevencié propi.
En cas que el servei de prevencié propi hagi
assumit parcialment I'activitat preventiva
s'haura de contractar un SPA.

Auditoria del sistema cada 5 anys, a excepcid
que s'hagi contractat el servei a un SPA.

L'autoritat laboral competent pot obligar una empresa a constituir un servei de
prevencié propi?

Si. Ens podem trobar en la situacié que una empresa hagi de constituir un servei de preven-
cié propi com a decisié de I'autoritat laboral, ja sigui en funcié de la perillositat de I'activitat o
de la freqlencia o gravetat de la sinistralitat. No s'haura de constituir un servei de prevencié
propi si 'empresa concerta un SPA.

Serveis de prevenci6 >> _
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3 >> Quines son les funcions que ha de dur a terme
un servei de prevencio?

L'objectiu d'un servei de prevencié és garantir la proteccié de la salut i sequretat dels treba-
lladors. D'aguesta manera, entre les diferents accions que pot realitzar (article 31.3 de la LPRL)
es troben les d'assessorament de les empreses aixi com la realitzacié de les tasques seglients:

»> Dissenyar, implantar i aplicar un pla de prevencié de riscos laborals

»> Avaluar els factors de risc que poden afectar la seqguretat i la salut dels treballadors

» Planificar l'activitat preventiva i la determinacié de les prioritats en l'adopcié de les

mesures preventives i la vigilancia de la seva eficacia

»> Informar i formar els treballadors

> Prestar els primers auxilis i plans d'emergéncia

» Vigilar la salut dels treballadors en relacié amb els riscos derivats del treball

Aixi mateix, els técnics de prevencié poden participar en les reunions del Comite de Sequretat
Salut, amb veu i sense vot, quan no en siguin membres.

”

4 >> Serveis de prevenci
mutues, acreditacio

control de I'’Administracio

Les muatues poden actuar com a serveis de prevencio aliens (SPA)?

L'article 32 de la Llei de prevencié de riscos laborals habilita les matues d'accidents de treball
i malalties professionals a la realitzacié de la funcié de servei de prevencié per aquelles
empreses que hi estiguin associades. Els representants dels empresaris i dels treballadors
tenen dret a participar en el control i sequiment de la gestié desenvolupada per les mutues en
I'ambit de la prevencid.

Quins soén els requisits que ha de complir una muatua per realitzar I'activitat de
servei de prevencié?

Els delegats de prevencié han de ser consultats sobre I'eleccié d'una mitua
com a servei de prevencié?

Com succeeix als SPA, en el cas de la contractacié d'una matua com a servei de prevencié
alié, els representants dels treballadors han de ser consultats amb antel-lacié suficient.
La consulta no vol dir que la seva opinié sigui vinculant. Es a dir, els representants dels treba-
lladors no tenen vot a I'hora de contractar un servei de prevencié alié.

Quina informacié minima s'ha de fer constar a I'hora de contractar una mutua
com a servei de prevencio alié (SPA)?

Les mutues han de complir els mateixos requisits que la resta d'entitats especialitzades com
a serveis de prevencié aliens a les empreses. Es a dir, la mdtua ha de:
»> Disposar de I'organitzacié, instal-lacions, personal i equip necessaris per al desenvolu-
pament de l'activitat
»» Constituir una garantia que cobreixi la seva responsabilitat eventual
» No existir vinculacions comercials, financeres o d'altres tipus amb les empreses que
han concertat el servei
>> Obtenir I'aprovacié de I'Administracié sanitaria en relacié amb els aspectes sanitaris
»> Ser objecte d'acreditacié per I'Administracié laboral

m << Manual del delegat i la delegada de prevencié de riscos laborals

A I'igual que la resta d'entitats, quan es produeix la contractacié del servei (també denominat
concert de I'activitat preventiva i que es requla a través de I'article 20 del Reglament dels ser-
veis de prevencid) ha de constar, per escrit, i com a minim, les dades seglents:
» La identificacié del servei de prevencié alie
» La identificacié de I'empresa que rebra els serveis de prevencié i dels centres de treball
» La identificacié de I'activitat preventiva que s'ha de dur a terme, aixi com de les actua-
cions que es posaran en marxa i els mitjans per desenvolupar-les
» En cas que es realitzi, també s'ha d'incloure I'activitat de vigilancia de la salut dels tre-
balladors
»» Durada del concert
»> Condicions economiques del concert

Les muatues han d'estar acreditades per realitzar la seva tasca com a servei de
prevencioé alié (SPA)?

Les mutues, a l'igual que la resta d'entitats especialitzades, han de ser acreditades per I'auto-
ritat laboral competent. Aixi mateix, I'autoritat sanitaria també ha d'aprovar el projecte, tot i
fixar-se en la vessant sanitaria del projecte.

Es pot retirar I'acreditacié de servei de prevencié alié a les matues?

Durant el transcurs de la seva activitat, els serveis de prevencié aliens han de mantenir les
condicions (recursos humans, materials...) en qué es va realitzar l'acreditacié. Tant l'autoritat
laboral com la sanitaria poden verificar el compliment d'aguestes condicions i, si aguestes no
sén les adequades, es pot extingir I'acreditaci.

Hi ha un registre de serveis de prevencio aliens (SPA) i auditories?

Totes les entitats especialitzades autoritzades per realitzar la tasca de serveis de prevencié o
aquelles autoritzades per fer auditories o avaluacions es troben en un registre de les comuni-
tats autonomes o, en tot cas, de I'Administracié General de I'Estat.
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5 >> Auditories del sistema de prevencié

Queé és una auditoria del sistema de prevencié?

Una auditoria es defineix com “instrument de gestié que ha d'incloure I'avaluacié sistematica,
documentada i objectiva de I'eficacia del sistema de prevencid” (article 30 del Reglament dels
serveis de prevencid).

Quins soén els objectius que persequeix l'auditoria?

Els objectius que pretén aconsequir 'auditoria sén:

»> Comprovar com s'ha realitzat tant I'avaluacio inicial de riscos laborals a I'empresa
com les avaluacions periodiques posteriors. També pretén analitzar els resultats i
verificar-los.

» Comprovar que tant el tipus com la planificacié de les activitats de prevencié s'ajusten
a les normes tant generals com especifiques.

» Analitzar I'adequacié entre els procediments i mitjans necessaris per a la realitzacié de
les activitats preventives i els recursos dels quals disposa I'empresari. En tot cas, s'ha
d'analitzar si aquests recursos estan organitzats i coordinats.

L'empresa auditora ha d'emetre algun informe?

L'informe gue emeti l'auditoria ha de ser entregat a I'empresa i aguesta I'ha de tenir disponi-
ble per a I'autoritat laboral competent i per als representants dels treballadors.

Quines empreses han de contractar els serveis d'una auditoria?

Les empreses que no contractin serveis de prevencié amb una entitat especialitzada (SPA)
han de sotmetre el seu sistema de prevencié al control d’'una auditoria o avaluacié externa
(art 29.2 del Reglament de serveis de prevencid).

Cada quan s'ha de realitzar I'auditoria?

Les empreses auditores han d'estar registrades?

L'auditoria s'ha de realitzar cada 5 anys o quan ho estimi oportu I'autoritat laboral (amb un
informe previ de la Inspeccié de Treball i Sequretat Social o dels drgans técnics en materia
preventiva de les comunitats autonomes).

Hi ha empreses que no hagin de realitzar I'auditoria?

En el cas de les empreses de menys de 6 treballadors que realitzin activitats no considerades
a l'annex | del Reglament de serveis de prevencié (RD 39/1997) i en que el sistema de preven-
cio6 sigui efica¢ de forma evident, es considerara que han complert I'obligacié de l'auditoria
guan omplin i enviin a I'autoritat laboral la notificacié que figura a I'annex (pagina 219).
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Les persones o entitats que pretenquin realitzar auditories han d'estar autoritzades per l'au-
toritat laboral competent. | a I'igual que els serveis de prevencié aliens, estan subjectes al con-
trol de la seva activitat i a I'extincié de I'autoritzacié.

RECORDA QUE...

»> Els serveis de prevencio son el conjunt de mitjans humans i materials
necessaris per realitzar les activitats preventives a fi de garantir
I'adequada proteccio de la seguretat i Ia salut dels treballadors, asses-
sorant i assistint a I'empresari, als treballadors i als seus represen-
tants i als organs de representacio especialitzats.”

>> Els representants dels treballadors i, per tant, els treballadors tenen
dret a participar en I'organitzacio, implementacio i control dels serveis
de prevencio.

>> Hi ha diferents modalitats de gestio dels serveis de prevencié. La nor-
mativa estableix en quines condicions (per dimensié de I'empresa o per
tipus d'activitat) existeix I'obligacié d'implantar un tipus concret de
gestio. Les diferents modalitats existents son:
= Assumpcio pel propi empresari de la realitzaciéo de les tasques
preventives
- Designacié d'un o diversos treballadors
= Constitucio d'un servei de prevencio propi
= Contractaciéo d'un servei de prevencié alieé (SPA). Les mitues
poden actuar com a SPA només per als propis associats.

>> Les funcions dels serveis de prevencié son:

- Dissenyar, implantar i aplicar un pla de prevencié de riscos labo-
rals

= Avaluar els factors de risc que poden afectar la seguretat i la salut
dels treballadors

= Planificar I'activitat preventiva i la determinacio de les prioritats en
I'adopcio de les mesures preventives i la vigilancia de la seva eficacia

= Informar i formar els treballadors

= Prestar els primers auxilis i plans d'emergéncia

= Vigilar la salut dels treballadors en relacié amb els riscos derivats
del treball

Serveis de prevencié >>
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>> El delegat de prevencio pot controlar, mitjancant la identificacio de les
deficiéncies en matéria de prevencio, el desenvolupament adequat de
I'actuacioé del servei de prevencio i de la incidéncia de les seves reco-
manacions, i actuar proposant al Comité de Seguretat i Salut o al
mateix empresari les accions oportunes.

>> Fitxa de suport a la tasca del delegat

A continuacid, es presenta un llistat d'elements que poden ajudar el delegat de prevencid a
establir quins sén els factors millorables de la gestié de la prevencié a I'empresa.

Aspectes que s'han d'observar Si | No| Comentaris

1. L'empresari ha adoptat una politica preventiva adequada?

2. L'empresari ha informat a tothom d'aquesta politica
preventiva i tothom sap queé ha de fer i ho fa?

3. L'empresari i els superiors jerarquics creuen que l'adopcié de
mesures preventives a I'empresa millorara les condicions
de treball i la productivitat? Manifesten aquesta creenca?

4. S'ha realitzat un pla de prevencié, una avaluacid de riscos laborals
i una planificacié de les activitats preventives a I'empresa?

5. L'empresa disposa d'un manual de gesti6 de la prevencio
i les activitats que s'emmarquen en aquest manual es
realitzen adequadament?

6. S'ha adoptat una modalitat de gestid de la prevencid i
aquesta es considera adequada en relacié amb l'activitat
de I'empresa i el volum de treballadors, entre d'altres?

7. L'empresari ha consultat amb els representants dels treballadors
o0 amb els treballadors el tipus d'organitzacié i desenvolupament
d'activitats de proteccid i prevencié de riscos professionals?

8. En cas d'empreses amb més de 50 treballadors,
s'ha constituit el Comité de Sequretat i Salut?

9. El Comite de Sequretat i Salut es reuneix de forma
trimestral i adopta les mesures necessaries en relacié amb el
manteniment i millora de I'activitat preventiva a I'empresa?

10. En el cas de les empreses amb menys de 50 treballadors,
s'han elegit delegats de prevencié de riscos laborals?
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Aspectes que s'han d'observar

Si

=)

Comentaris

11. Els delegats realitzen la seva tasca de forma adequada?
La realitzen sense impediments i I'empresari escolta i té
en compte les seves propostes?

12. Els treballadors i els delegats de prevencié han rebut la formacid i
informacid necessaria per al desenvolupament de
la seva feina, els primers, i de la seva tasca, els segons?

13. En els casos que s'hagi optat per la designacié de treballadors,
per un servei de prevencid propi o per un SPA, es considera que
disposen dels recursos (materials, humans, de temps...) necessaris
per desenvolupar les seves tasques?

14. En el cas dels serveis de prevencid propis, compleixen els
requisits previstos a la Llei (dedicacid exclusiva; unitat
organitzativa especifica; instal-lacions i recursos necessaris, com
a minim 2 especialitats...)?

15. En el cas dels SPA (serveis de prevenci alie),
té l'acreditacid per realitzar I'activitat i disposa
dels recursos i instal-lacions adequades?

16. El delegat de prevencid rep de I'empresari o de les persones que
realitzen la prevencid i altres organismes la informaci6 sobre les
activitats de prevencid i proteccid a I'empresa?

17. EI Comite de Sequretat i Salut participa de forma efectiva en
I'elaboracid, posada en marxa i avaluacid dels programes de
prevenci6 de riscos de I'empresa?

18. EI Comité de Sequretat i Salut o el delegat de prevencié
disposa dels documents i informes relatius al desenvolupament
de I'activitat preventiva, entre els quals hi ha les activitats
preventives que ha de realitzar I'SPA o el servei de prevencid
propi?

19. EI Comité de Sequretat i Salut coneix i analitza les causes dels
danys ocorreguts als treballadors? Proposa mesures preventives?

20.Es pren nota (acta) del contingut de les reunions del Comite
de Sequretat i Salut amb l'objectiu de deixar constancia
dels acords i després poder implementar-los?

21. Existeix un arxiu documental en el qual es recullen els
documents relacionats amb les activitats preventives, danys
produits als treballadors, avaluacié de riscos...?

22.En cas que I'empresa hagi de realitzar una auditoria, s'ha produit?
El delegat ha pogut accedir a I'informe de l'auditoria?

Serveis de prevenci6 >> _
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>> Preguntes més freqiients

A I'empresa en la qual treballo no hi ha servei de prevencié, pero pel tipus d'activitat que realitza (continguda a I'an-
nex ) si que I'hauria de tenir. Qué puc fer com a delegat de prevenci6?
Com a delegat de prevenci6, has de tenir clar i transmetre a I'empresari, en cas que I'empresari sigui
reticent a implantar aquest servei, que esta incorrent en una infraccié greu. En cas que I'empresari no
contracti el servei, procedeix a la dendncia davant de la Inspeccié de Treball.

Un empresari pot negar-se a consultar amb els treballadors la contractacié d'un servei de prevencié? O pot con-
sultar un cop concertat el servei?
Tant a la Llei de prevencid de riscos laborals com al Reglament de serveis de prevencid s'estableix la
participaci6 dels treballadors i els seus representants en l'activitat preventiva. En el cas de la concer-
tacié d'un servei de prevencid, 'empresari ha de consultar aquesta decisié, ja que aixi es recull a la
Llei (articles 3 i16.2). Aquesta consulta ha de realitzar-se abans de la concertacid.

Un empresari ha contractat un servei de prevencio. Tot i aix0, ha de designar un treballador per a la realitzacié de
tasques preventives?
Es aconsellable que 'empresari designi un treballador com a pont entre I'SPA i 'empresa. Aquesta per-
sona facilitara la comunicacid entre els dos ens i agilitzara la integracid del sistema preventiu en totes
les instancies de I'empresa.

Com a delegat de prevencid, tinc dret a conéixer la modalitat preventiva adoptada per I'empresa?
Tal com recull I'article 33 de la LPRL, com a delegat de prevencié tens dret a coneixer i a ser consultat
sobre totes aquelles giiestions relacionades amb:
- l'organitzacié i el desenvolupament de les activitats de proteccié de la salut i prevencié dels ris-
cos a l'empresa;
- la designaci6 dels treballadors encarregats de les activitats preventives;
- el recurs a un servei de prevencié extern.

Aixi doncs, com que la modalitat preventiva que ha d'adoptar I'empresa entra dins de I'ambit de ['or-
ganitzacid i desenvolupament de les activitats de proteccid de la salut i prevencid de riscos, tens tot
el dret a congixer i ser consultat sobre quina modalitat preventiva pretén adoptar 'empresa. Recorda
que I'empresa, segons la mida i el tipus d'activitat, es veura obligada a adoptar una modalitat de pre-
vencid o una altra.

Com puc arribar a saber quines funcions ha de realitzar el servei de prevencid, en aquest cas, és un SPA?
Per saber exactament les funcions que ha de realitzar un SPA hauries de consultar el contracte de con-
certacid entre I'empresa i I'SPA. Dins d'aquest document s'han de trobar les informacions segiients
(article 20 del Reglament dels serveis de prevencid):
a. Identificaci¢ de I'entitat especialitzada que actua com a servei de prevencid alié a I'empresa
b. Identificacié de I'empresa destinataria de I'activitat, aixi com dels centres de treball de la matei-
xa empresa als quals es contreu I'activitat
c. Aspectes de I'activitat preventiva que s'han de desenvolupar a I'empresa, especificant les actua-
cions concretes, aixi com els mitjans per portar-les a terme
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d. Activitat de vigilancia de la salut dels treballadors, en el seu cas
e. Durada del concert
f. Condicions economiques del concert

Ara bé, segons el RD 39/1997 sobre serveis de prevencid, I'SPA ha de mantenir disponible tant la memo-
ria com la programacid anual per a I'empresa i per al Comité de Sequretat i Salut, i en cas que aquest
no existeixi, per al delegat de prevencid.

L'article 16 del Reial decret 39/1997 sobre serveis de prevencio diu que I'empresari ha de consultar els represen-
tants dels treballadors sobre la concertacio dels serveis de prevencid. Ara bé, i si I'empresari ha concertat aques-
ta activitat sense consultar amb els treballadors?
En aquest cas, I'empresari hauria vulnerat I'article 16 del Reglament dels serveis de prevencid i esta-
ria incorrent en una infraccié greu. Aixi doncs, el delegat podria sollicitar I'anul-lacid de la concerta-
ci6 i la realitzacid de la consulta. Ara bé, la consulta no implica que I'empresari hagi d'acceptar I'opi-
nid del delegat.

El servei de prevenci6 respon Gnicament als interessos de I'empresari?
El servei de prevencid és un servei contractat, en el cas de les SPA, per I'empresari, pero que ha de
donar servei tant a I'empresa com als propis treballadors. Els técnics dels serveis de prevencid tenen
com a objectiu integrar la cultura preventiva a I'empresa i, mitjancant diferents accions preventives,
evitar I'accidentalitat. D'altra banda, a l'article 31.2 de la LPRL s'estableix que el servei de prevenci6 té
com una de les seves tasques I'assessorament i I'assisténcia d'empresari, treballadors i dels seus
representants i dels organs de representacié especialitzats.

Quin és el nombre minim de técnics que ha de tenir un SPA?
En I'article 18.2 del Reglament dels serveis de prevencié, s'estableix que, com a minim, un expert per
cadascuna de les especialitats o disciplines preventives, és a dir, medicina del treball, sequretat en el
treball, higiene industrial i ergonomia i psicosociologia aplicada. A més, el servei de prevencié ha de
disposar del personal necessari per desenvolupar les funcions a nivell basic i intermedi (encara que
aixo depen de les caracteristiques de les empreses cobertes pel servei).

Els serveis de prevencié han d'entregar una memoria anual Gnicament a les empreses que tenen constituit un
Comité d'empresa?
No. Els serveis de prevencié han de realitzar una memoria anual per a totes aquelles empreses que
hagin concertat els seus serveis, indistintament de si tenen Comite d'empresa o no.
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>> Enllacos d'interes

Legislacio

Llei de prevenci6 de riscos laborals
(http://www.mtas.es/insht/leqgislation/L/Iprl.htm)

Reglament dels serveis de prevencié de riscos laborals i modificacions
(http://www.mtas.es/insht/legislation/RD/rd39.htm)

Reial decret 1993/1995 pel qual s'aprova el Reglament de col-laboracié de les
mutues d'accidents de treball i malalties professionals de la Seguretat Social

Repertori de recomanacions practiques en matéria de Seqguretat al Treball.
Organitzacié Internacional del Treball (OIT)
http://www.ilo.org/public/english/protection/safework/cops/spanish/
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7 >  Accidents laborals i
malalties professionals

«No n'hi ha prou
amb adquirir saviesa;
cal, a més, saber usar-la»

Cicer6 (106 a.C - 43 a.C.), politic, escriptor i orador roma
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Accidents laborals i malalties professionals

Com a conseqiiéncia de la manca de prevencid, de situacions de risc' no controlades, de falta
de bones pautes de treball i d'un ambient de treball no adequat o d'incompliment d'alguna de
les obligacions abans establertes, es pot produir una pérdua de la salut fisica i/o psiquica del
treballador, o el que és el mateix, poden apareixer alteracions o danys a la salut directament
relacionats amb I'entorn de treball i la feina que es desenvolupa.

Com podem saber de quins danys parlem?

Es pot dir que els danys derivats del treball, amb la conseqlient pérdua de salut del treballa-
dor, es poden classificar de la manera seglent:

> Accidents laborals

»> Malalties professionals

»> Malalties comunes derivades del treball
Per tal de controlar i garantir |a salut dels treballadors, tal com ordena la Constitucié i I'arti-
culat de la LPRL, s'"ha de promoure la seguretat i la salut dels treballadors mitjancant I'aplica-

cié de mesures adequades i el desenvolupament de les activitats necessaries per a la preven-
cié dels riscos derivats del treball. Aquesta és una obligacié de I'empresari.

1>> Accidents laborals

Queé és un accident laboral?

Es considera accident laboral “tota lesié corporal que el treballador pateixi amb ocasié o com
a conseqliencia del treball que realitzi per compte alig¢"” (article 115 de la Llei General de la
Seqguretat Social). En tot cas, i excepte que es demostri el contrari, la Llei entén com a acci-
dent de treball les lesions que pateixi el treballador durant el temps i lloc de treball.

Segons l'article 115 del text refés de la Llei General de la Seguretat Social, es consideren acci-
dents laborals:

»» Els accidents in itinere. Es a dir, els que es produeixen quan el treballador va o torna de
la feina.

» L'accident que pateixi un representant sindical quan estigui realitzant tasques de repre-
sentacié o en anar o tornar del lloc on estigui realitzant aguestes tasques.

1 Es parla sobre les situacions de risc al Tema 5: “Factors de risc i avaluacié de riscos".
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> Quan el treballador realitzi tasques (no habituals) per ordre de I'empresari o per al bon
funcionament de I'empresa.

» En cas de salvament i altres analegs, sempre que es realitzin en relacié amb el treball.

»> Les malalties no considerades com a malalties professionals i que el treballador tingui
com a consegliencia de la realitzacié de la seva feina, sempre que es demostri que la
malaltia prové exclusivament de la realitzacié del treball.

»> Les malalties o defectes, que tot i existir amb anterioritat, es vegin agreujats per un
accident laboral.

» Les conseqgliencies de I'accident que resultin modificades en la seva naturalesa, dura-
cid, gravetat o acabament, per malalties intercurrents, que constitueixin complicacions
derivades del procés patologic determinat pel mateix accident o tinguin el seu origen
en afeccions adquirides en el nou mitja en qué es trobi situat el pacient per la seva cura.

Tot i aix0, no es consideren accidents de treball:

»» Els accidents causats per una forca major estranya al treball, per exemple, riuades,
[lamps, inundacions...

»> Aquells accidents provocats de forma conscient i deliberada pel treballador amb la fina-
litat d'obtenir unes prestacions o aquells gue es produeixin per imprudéncia temeraria.

Com es classifiguen els accidents?

Existeixen diferents categories d'accident laboral en funcié de la seva gravetat. En tot cas, s'ha
d'informar al facultatiu de la tipologia d'accident (in itinere o laboral) i ha de ser el facultatiu
qui ha d'establir quina és la gravetat de I'accident. Aixi, un accident pot ser de:

»> Caracter lleu
Es tracta d'una lesié o lesions que es caracteritza per una baixa gravetat i, per tant,
afecta lleument la integritat fisica del treballador.

»> Caracter greu
Es tracta d'una lesié o lesions que es caracteritza per afectar seriosament la integritat
fisica o psiquica del treballador.

»> Accident mortal
Es tracta d'un accident patit pel treballador, amb el resultat de mort.

»> Accident in itinere
Es tracta d'una lesié corporal de variable consideracié. Ara bé, es distingeix de les ante-
riors pel fet que no s'ha produit en el centre de treball ni desenvolupant funcions de la
feina, sind que té lloc durant el desplacament del treballador al lloc de treball o des del
lloc de treball.
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Qué s'ha de fer quan es produeix un accident de treball?

Les empreses i organismes publics poden tenir diferents protocols d'actuacié en relacié amb
els accidents de treball. Es important que tant els treballadors com el delegat sapiguen si
aquest protocol existeix, i en cas d'existir, quins sén els procediments que s'hi estableixen. El
procediment més comu és el seglient:

1. Assisténcia a lI'accidentat

Davant d'un accident, independentment de la gravetat, el treballador ha de rebre assisténcia
médica, ja sigui a la propia empresa (als serveis medics de I'empresa) o a la mutua, al CAP o
al centre sanitari més proper.

En tot cas, s'ha d'informar els metges que es tracta d'una accident laboral. Si aquests consi-
deren que l'accident és greu, ho comunicaran posteriorment a l'autoritat laboral. Com a con-
seqiencia de l'accident, el metge pot declarar la baixa del treballador o no.

En cas que el treballador sigui atés en un hospital o un CAP i el facultatiu hagi diagnosticat les
lesions i la seva gravetat, el treballador ha d'anar posteriorment a la Mdtua per tal que el facul-
tatiu d'aquesta institucié corrobori el diagnostic del primer facultatiu i emeti el certificat
medic necessari.

2. Comunicat de prestacié d'assisténcia sanitaria

De forma general, quan es produeix un accident, I'empresari li ha de donar al treballador el
gue s'anomena Comunicat de prestacié d'assisténcia sanitaria (pagina 179). El treballador
haura d'anar amb aquest Comunicat a la mdtua. Tots els treballadors que hagin patit un acci-
dent tenen dret a:

> medicacié gratuita

»> protesis necessaries

»» cirurgia plastica i reparadora d'aquelles danys provocats per un accident

3. Notificacié de I'accident: el Comunicat d'accident de treball

Qui ha de fer el Comunicat d'accident?

Es obligacié de I'empresari la realitzacié del Comunicat d'accident. L'empresari pot designar
una altra persona per I'emplenament del Comunicat d'accident, per exemple, una de les per-
sones que formen part del Departament de Recursos Humans.

A qui se li ha de comunicar i donar una copia del Comunicat d'accident?
L'empresari li ha de notificar a 'autoritat laboral i a I'entitat col-laboradora de la Seguretat
Social I'existéncia de qualsevol accident a I'empresa o centre de treball. Aixi mateix, li ha de
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donar una copia del Comunicat d'accident al treballador i una altra a la mudtua o a I'entitat
gestora.

El delegat de prevencié s'ha d'assegurar que el treballador o els seus representants reben una
copia del Comunicat d'accident.

El delegat de prevencio pot accedir a la informacié sobre accidents de treball?

El delegat de prevencidé pot accedir a aguesta informacié en virtut de I'article 18 de la LPRL.
Si I'empresari li denega aquest accés, pot realitzar una sol-licitud formal, de la qual es queda-
ra una copia que ha d'estar segellada i signada. En tot cas, el delegat ha de mantenir el sigil
professional.

L'empresari ha de comunicar als delegats i a altres instancies tots els accidents o només
aquells més greus?

L'empresari ha de realitzar notificacions dels accidents de treball amb baixes, els accidents de
treball produits sense baixa meédica i les altes o defuncions de persones accidentades. Aquest
procés s'ha de realitzar en un termini de 5 dies habils.

La notificacié la pot fer mitjancant el sistema telematic de I'’Administracié Oberta de
Catalunya (http://www.cat365.net/). Aixi mateix, I'empresari també ha de comunicar I'accident
telematicament mitjancant el sistema Delta.

La comunicacié urgent d'accidents de treball, per a aquells accidents greus o molt greus i per
als accidents en qué hi ha involucrats 4 o més treballadors, s'ha de realitzar en les 24 hores
posteriors a I'accident. Actualment, aquesta comunicacié es pot fer mitjancant I'AOC. Ja que
aguestes comunicacions van directament a l'autoritat laboral competent, en aquest cas, la
Generalitat de Catalunya. Aixi mateix, els altres mitjans (telegrama, fax, burofax...) continuen
sent vigents.

En I'actualitat, els comunicats de malalties professionals queden exclosos dels dos sistemes
(cat365 i DELTA), tot i que en el futur s'afegira aquesta opcié.

4. Investigacié dels fets

Qui té I'obligacié d'investigar I'accident de treball?

L'existéncia d'un accident laboral implica I'obligacié de I'empresari de realitzar una investiga-
cié dels fets (article 16.3 de la LPRL). L'objectiu d'aquesta investigacié és detectar les causes
d'aquest accident. Es important que el delegat sapiga qui realitzara aquesta investigacio: si
I'empresari ha contractat aquest tipus de serveis amb un SPA, si la investigacié la realitzara
el propi servei de prevencid... Normalment, les investigacions les realitzen els membres del
servei de prevencid. En tot cas, les persones que realitzin la investigacié han de tenir una for-
macié adequada.
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L'empresari ha de comunicar al delegat o al Comité de Sequretat i Salut I'existéncia
d'accidents?

L'empresari ha de notificar I'accident al delegat de prevencié o al Comite de Seguretat i Salut
tan bon punt tingui constancia dels fets.

En guin sentit poden actuar el Comité de Sequretat i Salut i el delegat de prevencié en
relacié6 amb un accident?

Pel que fa al Comité de Seguretat i Salut, té la competéncia d'analitzar els “danys produits a
la salut o a la integritat fisica dels treballadors” amb I'objectiu de valorar les causes i propo-
sar les mesures preventives oportunes.

Pel que fa als delegats de prevencid, tenen competéncia per investigar I'accident en la seva
funcié de vigilancia i control del compliment de la normativa de prevencié de riscos laborals,
aixi com de presentar-se al lloc on ha tingut lloc I'accident per tal de coneixer les circumstan-
cies en qué ha succeit i realitzar propostes per a I'adopcié de mesures preventives.

Davant d'un accident de treball, qué pot fer el delegat de prevencié6?

Assisténcia médica i accident laboral

Un cop t'has assabentat de I'accident i, encara que és voluntari, és important que t'asseguris
que el treballador és ates correctament a un centre medic i que I'accident s'ha catalogat com
a accident laboral.

Observacié del lloc de I'accident

Encara que no és una obligacié del delegat, és convenient que vagis al lloc de l'accident, inde-
pendentment que I'accident succeeixi durant el teu horari laboral o no, i sempre que el treba-
llador sigui del teu mateix centre de treball.

RECORDA QUE...

>> Només pots anar al lloc de I'accident sempre que el treballador
formi part de I'empresa o centre de treball en el qual tu estas
duent a terme la teva tasca com a delegat de prevencio.

Un cop estiquis al lloc de I'accident, has de realitzar-ne una observacié. La fitxa que pots trobar
a la pagina 138 et pot servir per identificar els elements que han intervingut en un accident.

Comunicat d'accident
T'has d'assegurar que el treballador o un representant rep la seva copia del Comunicat d'ac-
cident. Tens un model a la pagina 181.
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Sequiment de la investigacié de I'empresa

Com a delegat has d'estar informat en tot moment de la investigacié de I'accident, has de tenir
accés als diferents informes i a qualsevol altra informacié que se'n derivi (en virtut de l'article
36 de la LPRL). Aixi mateix, pots participar en I'elaboracié de les propostes i mesures per evi-
tar més accidents.

Si com a delegat I'empresa et denega informacid, és important que realitzis una sol-licitud for-
mal per tal d'accedir a la informacié i informes. Al Tema 9 pots consultar models de sollici-
tuds. En cas que I'empresari es neqgui a donar-te informacid, acudeix a la teva Federacio i expo-
sa la situacio.

RECORDA QUE...

>> Es el teu dret com a delegat rebre informacié que permeti
desenvolupar correctament la teva feina de vigilancia i control.

Adopcié de mesures

Si les mesures preventives no s'apliguen o no sén suficients i poden posar en perill greu o
imminent als treballadors, com a delegat de prevencio pots paralitzar I'activitat (article 14 i 21.1
de la LPRL). Tot i aixd, abans d'arribar a aquest punt, és important que:

»> consultis la situacié i estratégies que es poden adoptar amb els teus companys dele-
gats i amb el sindicat. Per aix0, és important que t'adrecis a la teva Federacié i exposis
els fets.

» l'article 21 de la LPRL preveu la paralitzacié del treball, pero s'han de reunir certs requi-
sits:

e Primer, I'empresari no ha adoptat les mesures necessaries per evitar el risc ni
s'avé a realitzar cap tipus de mesura.

e Els representants dels treballadors o, si no es poden reunir, els delegats de pre-
vencié han d'acordar per majoria la paralitzacié de 'activitat.

e S'hade comunicar al'empresa i a l'autoritat laboral la postura dels representants
dels treballadors. En un termini de 24 hores, l'autoritat laboral (que a Catalunya
és el Departament de Treball) ha de denegar o autoritzar la paralitzacié de I'ac-
tivitat.

La paralitzacié de I'activitat és una mesura extrema. També es pot interposar una dendncia a
la Inspeccié de Treball. Tens un model de denuncia a la Inspeccié de Treball i Seguretat Social
a la pagina 207.

Accidents laborals i malalties professionals >>



Accidents laborals i malalties professionals >>

<< Manual del delegat i la delegada de prevenci6 de riscos laborals

Com has d'actuar en casos de perill?

La paralitzacié de I'activitat de I'empresa esta prevista a l'article 19 de I'Estatut dels treballa-
dors. En aquest article es diu que quan s'aprecii un perill seridés d'accident per als treballadors
a causa que I'empresari no observa la legislacié vigent en mateéria de prevencio de riscos labo-
rals, el delegat ha d'actuar de la manera seglent:

> Enviar un escrit a I'empresari demanant I'adopcié de mesures per evitar el risc identifi-
cat. Es important que I'escrit estigui signat i segellat aixi com que te'n quedis una copia.

» En cas que 4 dies després d'haver enviat I'escrit I'empresari no hagi ates la demanda,
com a delegat et pots dirigir a I'autoritat competent.

» Si l'autoritat competent aprecia que hi ha circumstancies que aixi ho avalen, pot:
e requerir que I'empresari adopti mesures de seguretat o que suspengui les acti-
vitats en el lloc o0 amb el material que provoca la situacié de perill.
e ordenar la paralitzacié immediata del treball.

En cas de risc greu i imminent, es pot ordenar la paralitzacié de les activitats

» La paralitzacié de les activitats es pot acordar per decisié dels drgans competents de
I'empresa en materia de Sequretat o pel 75% dels representants dels treballadors en
empreses amb processos discontinus i de la totalitat dels representants, en aquelles
empreses amb processos continus.

»> L'acord de paralitzacié ha de ser comunicat a I'empresa i a I'autoritat laboral. | en 24
hores aquesta darrera ha d'anul-lar o ratificar la paralitzacié acordada.

On pots interposar una denuncia a la Inspeccié de Treball i Sequretat Social?

La Inspeccié de Treball i Sequretat Social té seus a cadascuna de les provincies catalanes. Les
adreces son le seglents:

Barcelona Girona

Trav. de Gracia, 303-311 Avda. Alvarez de Castro, 4, 2n
08025 Barcelona 17001 Girona
Tel. 93 401 30 00 Tel. 972 20 59 33

Lleida Tarragona

¢/ Riu Besds, 2 ¢/ Vidal i Barraquer, 20
25001 Lleida (Cap-Pont) 43005 Tarragona
Tel: 973 21 63 80 Tel: 977 23 37 14
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La Inspeccid de Treball realitzara una visita a I'empresa aixi com l'informe oportd, en el qual
s'assenyalen els incompliments de la normativa de prevencié de riscos i s'adopten les mesu-
res necessaries (que poden arribar fins a la paralitzacié de I'activitat). Per més informacié pots
consultar les funcions de la Inspeccié de Treball i Sequretat Social que es detallen a l'article 9
de la LPRL.

Assessorament al treballador

D'altra banda, com a delegat de prevencio pots assessorar el treballador accidentat. Quin tipus
d'assessorament li pots donar? Si de I'accident es deriven danys, com a delegat pots informar
el treballador sobre les possibilitats de rebre una prestacié economica o un altre tipus d'in-
formacio.

TEMES RELACIONATS:
Danys a la salut del treballador i prestacions economiques i assistencia sanitaria >> Tema 8:
Mitues d'accidents de treball i malalties professionals. Pagina 156

RECORDA QUE...

>> Es basic que t'informis abans d'assessorar el treballador. Per
aixo, posa't en contacte amb la teva Federacio. Alla el respon-
sable de Salut Laboral o en tot cas el responsable d'Accid
Sindical et donara informaciéo o et derivara cap a I'OTPRL
(Oficina Técnica de Prevencié de Riscos Laborals), on un equip
de professionals t'assessorara.

Per més informacié sobre el circuit o procediment per demanar una consulta o assessorament
en materia de salut laboral, vés a la pagina 69.
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FITXA D'OBSERVACIO D'ACCIDENTS O INCIDENTS Dades personals del treballador Treballador 1 Treballador 2 Treballador 3

Nom

Nom de I'Empresa:

Cognoms

Centre de treball:

Antiguitat a I'empresa

Data de I'accident: Hora: Antiguitat al lloc de treball

I:l Tipus de contracte
Accident (Succés amb dany fisic o mental) Categoria professional

D Incident (Succés que no ha produit un dany a la persona, perd potencialment podria haver causat danys) Ocupaci6
Dades del accident / incident

Descripcié de I'accident: N P’ p p
Estava al seu lloc de treball habitual? Si NO SI NO SI NO
Desplacament a la seva jornada laboral? Si NO Si NO ] NO
Desplacament a la feina? Si NO si NO Si NO
Baixa laboral? si NO si NO Si NO
) ) Danys fisics? si NO si NO si NO
Tasca realitzada pel treballador en el moment de I'accident: - —
Tipus de lesié
Part del cos lesionada
Grau de la lesid Lleu | Greu | Mortal | Lleu | Greu | Mortal | Lleu |Greu | Mortal
On va rebre assisténcia? Infermeria empresa [ | Infermeriaempresa [1| Infermeria empresa [
Mitua | matua O} matua O
Forma en qué es va produir I'accident: CAP O cap O] cap O
Hospital O Hospital O Hospital O

Accions preventives que s'han d'adoptar:

Forma de contacte: | | Posa el nimero que correspon a la forma de contacte.
A 'annex trobaras un llistat de possibilitats de contacte.

S'havia realitzat una avaluacié de riscos d'aquest lloc de treball?
Delegats de prevencié:

Hi ha sistemes de sequretat disponibles al lloc on s’ha produit I'accident / incident?
En cas de resposta afirmativa, quins sistemes hi ha?:

Signatura
Han funcionat aquests sistemes? Testimonis:

Nom Cognoms
Treballadors afectats: | | Teléfon
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RECORDA QUE...

»>> Com a delegat, pots proposar una série de mesures preventives
tant en el cas d'accident laboral com en aquells casos que no hi
ha hagut accident, pero s'observen condicions de treball no ade-
quades. En aquest sentit, I'article 36.2 de la LPRL dota al dele-
gat de prevencioé de la facultat de “sol-licitar a I'empresari I'a-
dopcio de mesures de caracter preventiu i per a la millora dels
nivells de proteccio de la seguretat i Ia salut dels treballadors i
pot, amb aquesta finalitat, efectuar propostes a I'empresari, aixi
com al Comité de Seguretat i Salut per a la seva discussié”.

>> Amb les teves observacions pots millorar les condicions de tre-
ball dels teus companys. En tot cas, el sindicat mitjancant les
federacions posa a la teva disposicio els mitjans per assessorar-
te i acompanyar-te en tot el procés.

2 >> Malaltia professional

Qué pot fer un delegat de prevencié davant una situacié de malaltia professional?

Queé és?

La malaltia professional és aquella afeccidé que es produeix en I'ambit laboral en qué per efec-
te i com a conseqgliéncia d'aquest entorn s'altera la salut fisica del treballador. Es tracta d'una
malaltia professional sempre que I'afeccié i les causes estiguin oficialment reconegudes. Fins
a l'actualitat, el Reial decret 1995/1978 és la norma que estableix les malalties considerades
com a professionals. El quadre de malalties professionals esta en procés d'actualitzacio, pero
a hores d'ara les malalties considerades com a professionals es classifiquen en sis ambits:
»> Malalties professionals produides per agents quimics
»> Malalties professionals de la pell causades per substancies i agents no compresos en
cap dels apartats
»> Malalties professionals provocades per la inhalacié de substancies i agents no compre-
sos en altres apartats
>> Malalties professionals infeccioses i parasitaries
»> Malalties professionals produides per agents fisics
»> Malalties sistémiques

En tot cas, es pot consultar el quadre de malalties professionals a internet, a la pagina web del
Ministeri de Treball i Afers Socials (http://www.mtas.es/insht/legislation/RD/cuadro.htm).
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A l'igual que en el cas d'un accident laboral, I'empresari ha de notificar a l'autoritat laboral
I'existencia d'un treballador amb malaltia professional (independentment si aquesta malaltia
implica la baixa laboral del treballador o no) mitjangant el Comunicat de malaltia professional.
Aquest Comunicat s'ha de presentar en els tres dies habils posteriors al diagnostic de la malal-
tia professional.

Com a delegat t'has d'asseqgurar que I'empresari doni una copia del comunicat al treballador.

D'altra banda, I'empresari ha de comunicar al delegat de prevencié o al Comite de Sequretat i
Salut I'existéncia de danys en la salut dels treballadors. La malaltia professional es considera
com una perdua de la salut del treballador, i per tant, com un dany. D'aguesta manera, en vir-
tut de l'article 36.2.c de la LPRL i de l'article 39.2.c de la mateixa Llei, tant el delegat de pre-
vencié com el Comité de Sequretat i Salut han de rebre informacié sobre els danys a la salut
dels treballadors, incloses les notificacions de malalties professionals.

En tot cas, I'empresari (o els treballadors designats per aquest motiu) ha d'investigar els casos
gue produeixen danys per a la salut dels treballadors o els casos que hi ha indicis relacionats
amb mancances del sistema de prevencio.

TEMES RELACIONATS:
Observacié de malalties professionals. >> Tema 8: Miitues d'accidents de treball i malalties
professionals. Pagina 142

RECORDA QUE...

»>> Les mesures preventives també es poden proposar en casos de
malalties professionals. Es important que tinguis en compte que
disposes d'un servei d'assessorament i consulta. Posa’t en con-
tacte amb la teva Federacio. Alla el responsable de Salut
Laboral o, en tot cas, el responsable d'Accié Sindical et donara
informacié o et derivara cap a I'OTPRL (Oficina Técnica de
Prevenciéo de Riscos Laborals), on un equip de professionals
t'assessorara.

Igual que en els casos d'accident o incidents de treball, el delegat de prevencié pot establir o
identificar quins han estat els elements que han incidit o causat aguesta malaltia professional
amb la finalitat de realitzar propostes preventives. Aquest tipus d'observacionses poden plas-
mar en un document que permeti fer un sequiment de la tipologia de malalties professionals
existents. Per aquest motiu, es pot utilitzar el model seglent:
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OBSERVACIO DE CASOS DE MALALTIA PROFESSIONAL Dades personals del treballador

Nom

Nom de I'empresa: Cognoms

Antiguitat a I'empresa

Centre de treball:

Antiguitat al lloc de treball

Data de deteccié de la malaltia professional: Tipus de contracte

Categoria professional

Descripcié de la malaltia professional (simptomes):

Ocupacié

Dades del accident / incident

Quins llocs de treball ha desenvolupat
el treballador a I'empresa?

Amb quins elements o substancies perilloses
ha estat en contacte el treballador
(mirar quadre de malalties professionals)?

Tipus de malaltia professional diagnosticada

Tasca realitzada pel treballador en el moment de ser detectada la malaltia professional: Danys fisics

si NO

Treballs que es consideren causants
de la malaltia

Temps d'exposicié

Diagnostic
Simptomes
S'havia realitzat una avaluacié de riscos d'aquest lloc de treball? Es van realitzar examens al treballador
préviament? En cas afirmatiu, es van detectar
Hi ha sistemes de sequretat disponibles al lloc on treballa els simptomes i es van diagnosticar
la persona diagnosticada amb una malaltia professional? adequadament?
Existeixen mecanismes preventius per detectar
En cas de resposta afirmativa, quins sistemes hi ha? aquesta i altres malalties professionals?

Accions preventives que s'han d'adoptar:

Han funcionat aguests sistemes?
Delegats de prevencié:

Treballadors afectats pels mateixos simptomes: | |

Signatura
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3 >> Malaltia comuna derivada del treball o malaltia laboral

Que és?

La malaltia comuna derivada del treball, coneguda col-loquialment com a malaltia laboral, és
aquella afeccié fisica o psiquica que es produeix a I'entorn laboral i com a conseqiiéncia d'a-
qguest entorn. La diferéncia amb la malaltia professional és que aquesta no esta oficialment
reconeguda, fet que comporta una discriminacié envers els treballadors que pateixen aques-
ta mena d'afeccions.

Existeixen gran quantitat de malalties originades a I'entorn laboral que malauradament no sén
reconegudes com a malalties professionals, tot i que produeixen una gran quantitat de baixes
i absentisme laboral. Especialment, succeeix amb aquelles de caracter psicosocial, que pro-
dueixen un elevat nombre d'afeccions croniques incapacitants. Els canvis en els entorns de
treball aixi com la utilitzacié de nous elements i substancies en els processos industrials intro-
dueixen noves variants de malalties.

En aquest apartat trobem gran varietat d'afeccions, que podem dividir en dos tipus:

»> Fisiques

Es a dir, qualsevol malaltia que produeixi un dany a la salut i que presenti simptomato-
logia fisica. Alhora s'ha de demostrar que tingui relacié amb I'ambit laboral.

Per tal de garantir una encertada identificacié de la lesid, s'ha de fer un estudi del lloc
de treball, de les seves caracteristiques i de I'adaptacié del lloc de treball al treballador.
D'aquesta manera, s'evitarien lesions i alteracions musculoesquelétiques.

Per evitar aquesta mena de lesions, gue sén molt freqients, s'han de promoure habits
saludables de treball, garantir les pauses necessaries i el ritme de treball adequat, elu-
dir els treballs monotons, adaptar el lloc de treball a la persona a través de técnigues
ergondmigues, garantir un ambient i un aire net i un entorn adequat de treball.

Les alteracions fisiques més freqients sén les musculoesquelétiques, perd n'existeixen
d'altres més importants per la seva gravetat, com sén el trastorn del son, trastorns res-
piratoris, d'alimentacié, cardiorespiratoris, migranyes, entre d'altres.

»> Psiquiques

En aquest apartat, ens centrem en les malalties que afecten I'ambit psicologic. Sén
aquelles afeccions que comporten una alteracié del benestar psicoldgic del treballador
amb un origen laboral i que repercuteixen seriosament en la seva qualitat de vida.
Aquests trastorns poden presentar manifestacions psicosomatiques i, per tant, sén més
dificils de detectar i de demostrar-ne I'existéncia.
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Per tal de garantir una responsabilitat encertada del trastorn, s'ha de fer un estudi acu-
rat del lloc de treball, les seves caracteristiques i I'adaptacié d'aquest lloc al treballador,
igual que hem fet amb les lesions fisiques, i centrar-nos en els seus possibles efectes
psicologics sobre el treballador.

Per evitar aquesta mena de trastorns, s'’han d'estudiar la capacitat del treballador per
a la feina encomanada, la quantitat de feina assignada i establir politiques per garantir
un ritme de treball adequat, eludir els treballs monotons i, com a factor molt important,
garantir un entorn adequat de treball i una bona organitzacié del treball.

Els trastorns psicologics més freglients sén I'estres, I'ansietat i la depressid, que alho-
ra presenten gran varietat de simptomatologies com ara migranyes, llagues d'estémac,
afeccions cardiorespiratories i trastorns del son i de la personalitat, entre d'altres.

Aixi mateix, juntament amb els riscos psicosocials i musculoesquelétics, es poden produir
altres factors de risc relacionats amb les condicions de seguretat del treball, els contaminants
ambientals, les carregues de treball i I'organitzacié del treball.

TEMES RELACIONATS:
Factors de risc. > Tema 5: Factors de risc i avaluacio de riscos. Pagina 85

RECORDA QUE...

»> Els accidents son evitables. Per aixo, és important I'establiment de
mesures preventives i la seva revisié continuada.

»>> Quan hi ha accidents o incidents, la teva actuacio com a delegat de
prevencio és molt important, en tant que:

= Has d'assegurar que el treballador sigui atés de forma adequada i
que rebi la documentacié necessaria (Comunicat de prestacié d'as-
sisténcia sanitaria, Comunicat d'accident...).

= Pots traslladar-te al lloc on ha passat I'accident i fer-ne una
observacio. Recorda que el model que s'adjunta et pot ajudar a fer
aquesta observacio.

= Pots realitzar propostes de mesures preventives a I'empresari.

= Recorda que és important que segueixis un protocol:
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> Assegurar-te que el treballador rep assisténcia medica i que Prevencio de Riscos Laborals), on un equip de professionals t'assesso-
I'accident és catalogat com a laboral. rara.

> Observacio del lloc de treball. Vés al lloc on ha passat I'acci-

dent i examina’l. Utilitza el model que hem adjuntat. »>> Recorda que en els casos de les malalties professionals has de realit-

X . zar el mateix procediment que en els casos d'accidents.
> Comunicat d'accident. T'has d'assegurar que el treballador rep

el Comunicat d'accident. »>> Recorda que tota la documentacié (sol-licituds, peticions...) que enviis

> Realitza un seguiment de la investigacio que fa I'empresa sobre a I'empresari i/o al Comité de Seguretat i Salut han d'estar signades i
I"'accident. segellades i que te n'has de quedar una copia i guardar-la.

> Proposa I'adopcié de mesures preventives i, en casos de risc
greu i imminent, adopta les mesures necessaries.

= En cas que les propostes preventives realitzades siguin ignorades o
no ateses i es detecti un risc greu d'accident o un perill imminent,
pots acudir a la Inspeccié de Treball. Els passos que has de seguir
(segons l'article 19 de I'Estatut dels treballadors) sén:

> Enviar un escrit a I'empresari demanant I'adopcié de mesures

per evitar el risc identificat.

) ) ) . o >> Preguntes més freqiients
> 4 dies després d'haver enviat I'escrit a I'empresari i, si no hi ha

una resposta adequada, et pots dirigir a I'autoritat competent.

Es obligatori que existeixi un protocol o procediment sobre qué fer en cas d'accident a I'empresa?

> Si I'autoritat competent aprecia que hi ha una situacié de risc,
demanara a I'empresari que adopti les mesures de seguretat
apropiades o que suspengui les activitats. En cas de risc greu i

La legislacié no estableix enlloc que sigui obligatori I'existencia d'un protocol o procediment en cas
d'accident, pero és aconsellable que existeixi i que en siguin informats tots els treballadors de I'em-
presa. En tot cas, consulta el teu conveni, ja que aquest pot introduir I'obligatorietat de la realitzacié

d'un protocol d'aquest tipus. En el moment de la negociacid, es pot plantejar la incorporacié en el pla

imminent, es pot ordenar la paralitzacié de les activitats. o " N ;
d'emergencia del procediment d'actuacio en cas d'accident a I'empresa.

> Davant de risc d'accident imminent, es pot acordar la paralit-

zacio de les activitats per decisiéo dels organs competents de A I'empresa en la qual treballo i de la qual soc delegat de prevencié s'han produit dos accidents. Com a delegat de
I'empresa en matéria de seguretat o pel 75% dels represen- prevencid, tinc alguna mena de responsabilitat?

tants dels treballadors en empreses amb processos discontinus La responsabilitat sobre la salut i la integritat fisica dels treballadors en el lloc de treball és Gnica i
i de la totalitat, en aquelles empreses amb processos continus. exclusivament de I'empresari. En cap cas, un delegat de prevencid, com a representant dels treballa-
dors en I'ambit de la sequretat i la salut, pot ser responsable d'un accident. Les tasques del delegat de
prevenci6 son les de vigilancia i control, perd qui adopta les mesures preventives i qui legalment ha
d'assumir la responsabilitat de I'accident és I'empresari.

> L'acord de paralitzacio ha de ser comunicat a I'empresa i a I'au-
toritat laboral. | en 24 hores I'autoritat ha d'anul-lar o ratificar
la paralitzacio acordada.

Un treballador ha tingut un accident a causa de la no-utilitzacio de I'equip de proteccié individual, es consideraria
»>> Entre les teves funcions es troba la d'informar el treballador sobre els aquest accident com a accident laboral?

seus drets. Ara bé, abans de fer-ho, és basic que te n'informis primer.
Per aixo, posa’t en contacte amb la teva Federacié. Alla el responsa- treball si el treballador s'hagués fet mal intencionadament. Com a delegat de prevencid, s que has d'in-
ble de Salut Laboral o, en tot cas, el responsable d'Accié Sindical et tentar modificar la conducta del treballador, a l'igual que el servei de prevencid i I'empresari, ja que la
donara informacié o et derivara cap a I'OTPRL (Oficina Técnica de no-utilitzacid de I'EPI pot acabar, com és el cas, en un accident.

Si, ja que es va produir a la feina i I'empresari n'és el responsable. No seria considerat com a accident de
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S'han d'investigar tant els accidents com els incidents? En el cas dels accidents, s'han d'investigar només aquells
que causen baixa?
Larticle 16 de la LPRL afirma que “quan s'hagin produit danys a la salut dels treballadors o quan, en
ocasid de la vigilancia de la salut prevista a I'article 22, aparequin indicis que les mesures de preven-
ci6 resulten insuficients, I'empresari ha de dur a terme una investigacié sobre I'assumpte amb ['objec-
tiu de detectar les causes d'aquests fets”. Aixi mateix, s'ha d'investigar un accident independentment
de si aquest ha causat una baixa o no.

A I'empresa on treballo constantment s'estan donant accidents. No son greus, al contrari, pero és constant.

Qué puc fer com a delegat de prevencié?
Primer és important documentar-te. Pots demanar-li a I'empresari que et doni una copia dels accidents
ocorrequts a I'empresa, inclosos els que sén sense baixa medica. Un cop tinguis aquesta informacio,
inclou els incidents en una sol-licitud i insta I'empresari i el Comite de Sequretat i Salut a realitzar una
investigacid dels diferents successos. Recorda que com a delegat també pots realitzar una observacié
dels accidents o incidents. A partir d'aqui, es poden realitzar i adoptar diferents mesures de prevencié
que redueixin l'accidentalitat: formacid, informacid, estratégia de canvis de conductes del treballa-
dors...

Un treballador de la meva empresa va tenir un accident un cop finalitzada la seva jornada laboral i quan es dirigia a

casa seva. En principi, hauria de ser accident in itinere. Pero, com que no va utilitzar el cami normal per evitar un

col-lapse a la carretera (produit com a consegiiéncia d'un accident de cotxe), tinc dubtes.
Tot i que I'accident in itinere acostuma a entendre’s com el cami habitual que es realitza per anar o
tornar del centre de treball, en els casos que el treballador tria un cami alternatiu s'han donat sen-
tencies que també reconeixen I'accident com in itinere. De totes maneres, és important posar en evi-
dencia que el trajecte cap al centre de treball o del centre de treball no ha estat interromput per inci-
dencies alienes al recorrequt. En aquest cas, si un treballador que es dirigeix el mati al centre de tre-
ball aprofita el recorrequt per deixar el seu fill a I'escola (ja que I'escola es troba de cami) i de I'es-
cola al centre de treball té un accident, aquest podria ser considerat com accident in itinere. Pero, en
canvi, si el treballador es desvia considerablement del que hauria de ser el recorrequt cap a la feina,
la consideracié com a accident in itinere estaria en funcié de la flexibilitat que tingués un jutge d'a-
quest concepte.

Una malaltia comuna derivada del treball es pot considerar com a malaltia professional?
No. En tot cas les malalties comunes derivades del treball (sempre ha de quedar clar que la malaltia
esta causada Gnicament i exclusiva per la realitzacid del treball i que si no s'hagués realitzat el treball
no s’hauria desenvolupat la malaltia) es consideren com a accident de treball. Segons I'article 115 de
la Llei General de la Seguretat Social, es defineix com a accident de treball:
> Les malalties, no incloses en el quadre de malalties professionals, que contrequi el treballador
amb motiu de la realitzacié de la seva feina, sempre que es demostri que la malaltia va tenir com
a causa I'execucio del treball.
> Les malalties o defectes, patits amb anterioritat pel treballador, que s'agreugin com a conse-
giiencia de la lesié constitutiva de I'accident.
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A la baixa de malaltia professional, hi figura la malaltia concreta del treballador?
Ni a la baixa per malaltia professional ni a la baixa per malaltia comuna, hi figura la malaltia que pateix
el treballador.

No sé quina és la mdtua que té contractada I'empresa en la qual treballo. Com puc accedir a aquesta informaci6?
La cobertura de malalties professionals i accidents de treball es pot realitzar mitjancant una mdtua o
bé a través de la propia Administracié sanitaria. En tot cas, si 'empresa ha decidit contractar els ser-
veis d'una mutua, li pots sol-licitar a I'empresari directament aquesta informacié.

Que pot fer un treballador si el metge de la mitua li dona I'alta i ell no hi esta d'acord?
Es pot donar el cas que el facultatiu d’'una mitua doni I'alta a un treballador i que ell no estigui d'a-
cord amb aquesta mesura. De totes maneres, és important que el treballador tingui I'opinid favorable
d'un altre facultatiu. En aquest cas, el treballador pot demanar un aclariment de contingéncia i sem-
pre es pot acudir als tribunals.

Quin periode de cotitzacié es necessita per cobrar una incapacitat temporal per accident de treball?
No s'exigeix cap periode de cotitzacié. Una persona que hagi patit un accident de treball del qual es
deriva una incapacitat temporal per accident de treball cobrara la prestacid derivada d'aquesta inca-
pacitat, independentment de si ha cotitzat o no.

Si un treballador ha patit un accident laboral. On ha d'anar per cobrar la prestacio per incapacitat temporal?
El treballador ha d'anar a I'Institut Nacional de Sequretat Social.
A la pagina de I'INSS (http://www. seg-social.es/inicio/) pots trobar I'adreca de I'oficina de I'INSS més
propera.
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>» Enllagos d'interds 8 >> Mutues d'accidents
Accidents de treball i malalties professionals de treball i malalties

Llei General de la Seguretat Social

(http://www.seg-social.es/acc/). p rOfe S s i O n a I s

Consultar apartat de Normativa.

Text refds de la Llei General de la Seguretat Social d e Ia Seq u retat Soc i a I

(http://www.mtas.es/insht/legislation/RD/leyss.htm)

Reial decret 1995/1978, de 12 de maig, pel qual s'aprova el quadre de malalties
professionals en el sistema de la Seguretat Social. B.O.E, de 25 d'agost.
(http://www.mtas.es/insht/legislation/RD/cuadro.htm)

Recomanacié de la Comissié de les Comunitats Europees
(Brussel-les, 19/09/2003 C(2003) 3297 final).
Recomanacié relativa a les malalties professionals.

(http://europa.eu.int/comm/employment_social/news/2003/sep/occdis_recc_es.pdf) << L' h a b i | itat éS e | q u e p e r m et

ORDEN TAS/2926/2002, de 19 de novembre, per la qual s'estableixen nous

del | tificacio del idents de treball i ibilita |
Pl A s o 4 fer certes coses.
(http://www.mtas.es/insht/leqislation/OM/accident_notif m1.htm) L . o 7 o
a motivacio determina
Llocs d'interés e | q u e eS fa .
Administracié de la Sequretat Social L’a Ct i t u d d ete r m i n a

(http://www.seg-social.es/inicio/)
com de bé es fay

Lou Holtz (1937 - ), entrenador de futbol america
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1>> Queé son les mutues?

Qué son?

Has de saber que les mutues d'accidents de treball i malalties professionals de la Seguretat
Social (d'ara endavant citades com a mutues) sén associacions d'empresaris, autoritzades pel
Ministeri de Treball, sense anim de lucre, que van ser creades per tal donar cobertura (pres-
tacions sanitaries i pagament de prestacions economiques) en el cas d'accidents de treball i
malalties professionals.

En el Reial decret 1993/1995, article 2, es defineixen les mitues com a:

«associacions d'empresaris que, dequdament autoritzades pel Ministeri de Treball i Afers Socials (...), es cons-
titueixen amb I'objecte de col-laborar, sota la direccié i tutela d'aguest Ministeri, en la gestié de les contin-
gencies d'accidents de treball i malalties professionals del personal al seu servei, sense anim de lucre, amb
subjecci6 a les normes d'aquest Reglament i amb la responsabilitat mancomunada dels seus membresy.

Per guin motiu es creen les mutues?

Sén organitzacions d'empresaris que es creen a principis del segle XIX per assumir les despe-
ses dels danys produits a la salut dels treballadors per accidents laborals i, posteriorment, per
malalties professionals. Aixi doncs, la creacié de les mutues respon a l'obligacié de I'empresa-
ri d'assumir aguestes responsabilitats i les despeses que comporta, i hi ha un compromis de
fer-ho de manera mancomunada, sense anim de lucre.

Moltes vegades es diu que les mitues son entitats col-laboradores de la
Seguretat Social. Qué vol dir aix6?

Les mutues sén entitats que col-laboren amb la Seguretat Social en la gestié de les contin-
géncies d'accidents de treball i malalties professionals. Aixd no vol dir que tots els empresaris
hagin de contractar aquests serveis a una Mudtua. Igual que la gestié de la prestacié economi-
ca per incapacitat temporal, les contingéncies d'accidents de treball i malalties professionals
sén serveis que ofereix la mudtua als seus associats, perd que poden ser assumits per la
Seguretat Social.

De quines gliestions s'encarrega una muatua?

Segons la Llei, les activitats de prestacié d'incapacitats temporals i les de servei de prevencié
han d'estar diferenciades, tot i que realitzant la tasca de servei de prevencié alié pot utilitzar
provisionalment les instal-lacions i serveis que hagin estat autoritzades pel Ministeri de Treball
i Afers Socials, amb l'informe previ del servei public competent territorialment.

Aixi, les prestacions i serveis que poden realitzar les mdtues soén:

> Gestiod de les contingéncies d'accidents de treball i malalties professionals (AT i EP). Sén
les prestacions que rep el treballador quan ha patit un accident de treball o una malal-
tia professional que li impedeix treballar.

»> Col-laboracié en la gestio de la prestacié econdmica d'incapacitat temporal (IT) deriva-
da de contingéncies comunes. Sén les prestacions que el treballador pot cobrar com a
resultat d'accidents i malalties, entre d'altres, que no siguin de tipus laboral i que I'im-
pedeixin treballar temporalment. La mdtua també esta facultada per realitzar el segui-
ment médic del treballador a partir del 16& dia de baixa i la realitzacié d'aquelles pro-
ves o intervencions quirdrgiques que, a partir del 16¢€ dia, se li hagin de fer al treballa-
dor i que s'endarrereixin. Aquestes proves s'han de realitzar amb el consentiment del
treballador i de I'INSS.

»>> Serveis de prevencié alié (SPA). Es un servei que poden prestar les mutues per als seus
socis.

» Realitzacié d'activitats de prevencid, de recuperacid, de prestacié social, de formacié...

2 >> Forma d'organitzacio

Les mutues disposen d'organs de govern i organs de participacio.

Quins soén els organs de govern de les matues?

A mesura que ha passat el temps, les mutues han assumit ambits d'accié importants a part de
la inicial de gestid de les contingéncies d'accidents de treball i malalties professionals (paga-
ment de la prestacid, assisteéncia médica en aquests casos...).

Entre aquestes noves tasques, es pot anomenar la de gestié de la prestacié economica de la
incapacitat temporal per contingéncies comunes i la de servei de prevencié alie, activitat que
només pot realitzar per les empreses associades.
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Els drgans de govern sén la Junta General i la Junta Directiva.

»> La Junta General és |'0rgan de govern de la mutua. Esta formada pels empresaris asso-
ciats a la mutua. Ara bé, també forma part de la Junta General un representant dels tre-
balladors de la mateixa mutua. Aquest representant és elegit entre el membres dels comi-
tés d'empresa o delegats de personal o d'entre els representants sindicals del personal.

»> La Junta Directiva estara formada per, com a maxim, vint membres, entre els quals hi
ha el mateix representant dels treballadors de la mdtua que forma part de la Junta
General. Es la Junta General la que designa els membres de la Junta Directiva. Els seus
membres només podran comencar la seva tasca un cop el Ministeri de Treball i Afers
Socials hagi confirmat el nomenament.
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Aixi mateix, la Junta Directiva també designa el director gerent que, igual que els mem-
bres de la Junta Directiva, ha de ser confirmat pel Ministeri de Treball i Afers Socials.
Aixi mateix, previament, s'ha de comunicar a la Comissié de Control i Seqguiment el
nomenament del director gerent.

Quins son els organs de participacié de les matues?

Els organs de participacié de les mutues sén la Comissié de Control i Seguiment i la
Comissié de Prestacions Especials. En ambdues el nombre d'empresaris i representants sin-
dicals és paritari. | és en aquests organismes on els representants sindicals poden congixer i
sol-licitar informacié en relacié amb la gestid de la midtua, poden proposar mesures per millo-
rar el compliment de les finalitats de la mutua...

La Comissié de Control i Seguiment és un organisme gue controla les activitats preventives
desenvolupades per la mdtua. Aixi mateix, aguesta Comissié ha de ser informada sobre les
propostes d'alta realitzades per la mutua amb I'objectiu de sequir I'evolucié dels processos
d'incapacitat temporal a carrec de les empreses. A través de la participacié en aquesta Co-
missid, els representants sindicals també tenen accés a informacié sobre les propostes d'alta.

Les competencies de la Comissié de Control i Sequiment sén les segients:
»> Conéixer els criteris d'actuacié de la mutua
»» Participar en I'elaboracié de I'avantprojecte de pressupostos de la muitua
» Informar el projecte de memoria anual
»> Coneixer amb antel-lacié les propostes de nomenament del director gerent
»> Coneixer i tenir informacié sobre la gestié de I'entitat
»> Proposar les mesures necessaries per a un millor compliment de les finalitats de la mudtua
» Poder sollicitar la informacié genérica que es necessiti de la gestié realitzada per I'entitat

La Comissié de Prestacions Especials és I'0rgan que s'encarrega de la concesio dels ajuts d'as-
sistencia social que hagin de ser satisfets per la mdtua. En aquest sentit, cal dir que les mutues

han de destinar el 10% dels excessos dels excedents de la seva gestidé a aquest concepte.

Quines son les prestacions o beneficis d'assisténcia social?

El Reial decret 1993/1995 els identifica com a "serveis i auxilis econdomics que, en atencié a
estats i situacions concretes de necessitat, es consideren necessaris”. Aquestes prestacions
es concedeixen als treballadors que han patit un accident de treball o malaltia professional i
estan en “estat o situacié de necessitat”, aixi com a aquelles persones a les quals el treballa-
dor en aquesta situacié ha derivat el seu dret.

Els treballadors que es trobin en aquesta situacié poden demanar una sol-licitud per aquest
tipus de servei a la muatua.
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3 »> Recursos de la mutua

Les mutues obtenen els seus recursos econdmics principalment de:

»> Les quotes d'accidents de treball i malalties professionals recaptades a empresaris i tre-
balladors

» Un percentatge de les quotes per contingéncies comunes (resultat de la gestié de la
prestacié d'incapacitat temporal). Aquest percentatge esta determinat pel Ministeri de
Treball i Afers Socials

» Les prestacions econdmiques rebudes per la realitzacié del SPA (servei de prevencié alie)

4 >> Serveis gue presta una muatua

Quins serveis ofereixen les mutues?

Les mutues ofereixen els serveis seglents:

»> Gestiod de la cobertura per accidents de treball i malalties professionals. Concretament,
ofereixen:

e Pagament de les prestacions economiques incloses a la cobertura de la
Seqguretat Social

e Assisténcia sanitaria

e Prestacions especials

e Assignen el 80% dels excessos dels excedents a finalitats generals de prevencié
i rehabilitacid, el 10% a l'assistencia social i el 10% a la constitucié de reserves
voluntaries.

» Gestid de les prestacions economiques per incapacitat temporal (IT) per contingéncies
comunes

e Declaracié de dret al subsidi, denegacid, suspensid, anul-lacié i declaracié d'ex-
tincié en els processos d'incapacitat temporal corresponents a treballadors
dependents d’empreses associades i dels treballadors per compte propi adherits

e Pagament de la prestacié economica per incapacitat temporal

e Gestid administrativa de les prestacions

e Control i sequiment de la prestacié economica i de la situacié d'incapacitat temporal

e Actuacions sanitaries d'urgencia, guan després de 15 dies de donada la baixa, la situa-
ci6 d'incapacitat temporal continua pergué no s'han efectuat proves o no s'han por-
tat a terme tractaments tecnics o quirdrgics. Aquestes intervencions només es duran
a terme amb el consentiment del treballador i la conformitat de I'autoritat sanitaria

» Servei de prevencié alié

» Formacié a carrec de les quotes
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5 >> Gestio de la cobertura
per accidents de treball i malalties professionals

Com ja hem observat, es considera com a un accident laboral tota lesié corporal que pateix
el treballador dins de I'ambit de la feina o com a conseqiiéncia de la feina que desenvolupa
per compte alie, sempre que es produeixi durant I'horari laboral, a excepcié dels accidents in
itinere (que es considera que succeeixen a I'anada o tornada del treball). En el tema 2 sobre
salut laboral s'aborden els tipus d'accidents existents, aixi com el procediment que s'ha de
realitzar en cas d'accident laboral i I'actuacié del delegat de prevencié que van des de la
investigacié dels fets fins a la proposta d'adopcié de mesures preventives o la decisié d'acu-
dir a la Inspeccié de Treball i Sequretat Social.

En qualsevol cas, és important recordar que tots els treballadors que hagin patit un accident
tenen dret a:

» medicacié gratuita

> protesis necessaries

»> cirurgia plastica i reparadora d'aguelles danys provocats per un accident

Qui té dret a la prestacié economica per accident laboral o malaltia
professional?

L'article 124 de la Llei General de la Seguretat Social estableix que tenen dret a les prestacions
econdomiques per accident laboral o malalties professionals:

»> Aquelles persones donades d'alta en el regim general de la Sequretat Social o en situa-
ci6 assimilada en el moment de I'accident laboral o de la contingéncia. En cas que una
persona no estigui donada d'alta a la Seguretat Social pero I'accident hagi estat labo-
ral, ha de demostrar que treballava a I'empresa.

»> En el cas dels accidents (siguin de treball o no) i de les malalties professionals, el tre-
ballador no necessita cap periode minim de cotitzacid.

Quantitat de les prestacions

En els casos d'accident de treball o malaltia professional, la prestacié econdmica que ha de
rebre el treballador és del 75% de la base reguladora corresponent, a partir del dia seglient
al de la baixa en el treball. Aixi mateix, I'empresari ha de pagar integrament el salari corres-
ponent al dia de baixa (article 131.1 de la Llei General de la Seguretat Social).

Has de tenir en compte que, de vegades, els convenis milloren allo establert a la reqgulacié. Aixi
doncs, és important consultar qué diu el conveni sobre aquest assumpte.

Aixi mateix, a l'article 123 de la Llei General de la Seguretat Social s'estableix que I'empresari
ha de pagar una sobrecarrega en les prestacions economiques per accident de treball o malal-

m << Manual del delegat i la delegada de prevenci6 de riscos laborals

ties professionals, de forma que les “prestacions econdmiques que tinguin com a causa un
accident de treball o malaltia professional s'augmentaran, segons la gravetat de la falta, d'un
30 a un 50%, quan la lesié es produeixi per maquines, artefactes o a instal-lacions, centres o
llocs de treball que:

> no tinguin els dispositius de precaucié reglamentaris;

»> els tinguin inutilitzats o en males condicions;

»» 0 quan no s'hagin observat les mesures generals o particulars de seguretat i higiene en

el treball o les elementals de salubritat o les d'adequacié personal a cada treball (...)."

Quines sén les situacions en qué una persona pot deixar de rebre la prestacié?

» En cas d'incompareixenca no justificada a reconeixements médics o a examens.

> Si es demostra que hi ha hagut frau en I'obtencié o manteniment de la prestacié.

»> Si la persona que rep la prestacié continua treballant, encara que estigui de baixa.

»> Si la persona que rep la prestacié es nega o abandona el tractament sense justificacié
raonable.

RECORDA QUE...

>> Es important que el treballador s’informi correctament en cas
de demanar una incapacitat permanent, una incapacitat perma-
nent parcial per a I'exercici de la professiéo habitual, una inca-
pacitat permanent total per a I'exercici de la professié habitual,
una incapacitat absoluta per a la realitzacio de qualsevol treball
o la gran invalidesa. En aquest sentit, és important que es diri-
geixi al sindicat i s'assessori.

6 >> La gestio de las prestacions economiques
per incapacitat temporal

Qué és una incapacitat temporal?

La incapacitat temporal, també coneguda com ‘la baixa’, és aquella situacié produida per malal-
tia (comuna o professional) o accident (laboral o no) que impedeix que el treballador puqgui tre-
ballar durant un periode de temps i, @ més, provoca que necessiti assisténcia sanitaria. També
es considera com a situacié d'incapacitat temporal aquells periodes d'observacié per malaltia
professional en que el treballador tingui la baixa laboral. En aquests casos, els treballadors
tenen dret a un subsidi. Quan els motius de la baixa laboral no tenen res a veure amb ['activitat
laboral, el treballador rebra una prestacié d'incapacitat temporal per contingéncies comunes.
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Qué és la prestacié per incapacitat temporal?

Quan una persona té la ‘baixa’ accedeix a la prestacié econdmica per incapacitat temporal.
Aquesta prestacié “tracta de cobrir la manca d'ingressos que es produeix quan el treballador,
a causa d'una malaltia o accident, esta impossibilitat temporalment per treballar i necessita
assisténcia sanitaria de la Sequretat Social".

Qui pot accedir al subsidi o prestacié per incapacitat temporal?

A guant ascendeix la prestacié economica? Quant es cobra?

La Llei General de la Seqguretat Social estableix que tenen dret a la prestacié per incapacitat
temporal:

»> Les persones que es trobin en les situacions comentades anteriorment:

e Persones gque hagin patit un accident laboral o no o que tinguin una malaltia
comuna o no i que necessitin assisténcia sanitaria.

e Persones que estiguin en observacié com a conseqiéencia d'una malaltia profes-
sional.

» Les persones que estiguin afiliades i en alta del régim general de la Seguretat Social o
en situacié assimilada en el moment de la contingéncia (article 124).

» Les persones que hagin cotitzat durant 180 dies en els dltims 5 anys immediatament
anteriors al fet (malaltia comuna o accident no laboral) (article 130).

» En els casos d'accident (sigui o no de treball) i de malaltia professional, no s'exigira cap
periode de cotitzacid.

> Suposits en que s'hagi de fer el pagament directe del subsidi com, per exemple, incom-
pliment de I'obligacié patronal del pagament delegat, extincié de la relacié laboral
durant la incapacitat temporal, treballadors per comte propi...

Quan es pot comencar a cobrar una prestacié per incapacitat temporal?

ATENCIO: Tot i que a continuacié es formula la norma, és important que el treballador
consulti el conveni al qual esta adscrit. En ocasions, els convenis inclouen el 100% de
la base requladora des del primer dia.

En el cas de les malalties comunes i accidents no laborals:

Del 4t dia fins al 202 (@ambdss inclosos) | Del 212 dia en endavant

La prestacié econdmica per incapacitat temporal es pot comencgar a cobrar:

»> En els casos de malaltia comuna o accident no laboral: des del 4t dia de baixa. Es a dir,
els tres primers dies de baixa no es cobren.

» En els casos de malaltia professional o accident laboral: des del dia seglient al dia de la
baixa. El dia de baixa també ha de ser cobrat integrament.

1 Definici6 extreta de la pagina web de la Seguretat Social http://www.seg-social.es/inicio/
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60% de la base requladora* | 75% de la base reguladora*

En el cas de les malalties professionals o dels accidents laborals es cobrara el 75% de la
base reguladora** des del dia seglent al de la baixa

* Calcul de la base reguladora per malalties comunes i accidents no laborals. La base
reguladora és el resultat de dividir I'import de la base de cotitzacié del treballador en
el mes anterior al de la data d'inici de la incapacitat entre el nombre de dies a que es
refereix la cotitzacié mensual. Es a dir:

Base de la cotitzacid del mes anterior a la data d'inici de la incapacitat

Nombre de dies a qué es refereix la cotitzacid
(30 dies, si els treballador rep un sou mensual i 30, 310 28, 29, si té un salari diari)

** Calcul de la base reguladora per malalties professionals o accidents de treball. En
aquest calcul la base reguladora és el resultat de:

BC contingéncies professionals mes anterior Cotitzacid per hores extres de I'any
(sense hores extres) . natural anterior
Nombre de dies a qué correspon la cotitzacid 365

En que BC és la base de cotitzacid
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Tramits

Quina és la documentacié que un treballador ha de guardar durant el periode
d'incapacitat temporal?

Quant de temps pot estar un treballador amb una incapacitat temporal?

Documentacié

Documents i placos

Comunicat
meédic de baixa

Queé és? Treballador
Es el document que extén el metge de Ha de
capcalera i que justifica que el treballador guardar-ne
esta incapacitat temporalment per treballar. una copia.

El document original i el que s'entrega a la
mutua o a l'entitat gestora ha de contenir el
diagnostic, les limitacions que presenta el
treballador i una previsié de la durada de la

El treballador o un representant
ha d'entregar a I'empresari una
copia en un termini de tres dies
des de la realitzacio del
comunicat.

»> En cas de malaltia o accident. Durant un Iimit de 18 mesos (12 mesos prorrogables a
6 més, si es creu que en aguests 6 mesos es pot produir I'alta medica per cura del tre-
ballador).

>> En casos de periodes d'observacio per malaltia professional: 12 mesos (6 mesos pro-
rrogables a uns altres 6 mesos, quan es cregui necessari per I'estudi i diagnostic de la
malaltia).

Es poden prorrogar els efectes de la incapacitat temporal?

incapacitat.
Comunicat Es el document que confirma que el Ha de El treballador o un representant
meédic de treballador continua amb la situacié guardar-ne ha de recollir el primer
confirmacié d'incapacitat temporal per treballar. una copia. comunicat de confirmacid el 4t

Segons el funcionament del centre medic,
el comunicat de confirmacié pot ser
realitzat pel metge de capcgalera o per un
altre facultatiu.

El tercer comunicat de confirmacié ha d‘anar
acompanyat d'un informe médic
complementari. Cada quatre setmanes el
comunicat de confirmacié ha d'adjuntar
aquest informe.

dia d'inici de la baixa. Els altres
comunicats s'expediran cada 7
dies, comptant a partir del
primer comunicat de
confirmacid. El treballador o un
representant ha d'entregar els
comunicats de confirmacié en
un termini de tres dies des que
es van anar a recollir.

Procediments
gue es poden
donar durant
la baixa laboral

Durant la baixa es pot procedir a la
comprovacio d'incapacitat (pel Servei Public
de Salut, la mudtua o les entitats gestores).

Tant les entitats gestores com les mitues
(en el casos de contingéncia comuna) poden
demanar el reconeixement del treballador.
Si aquest s'hi nega i no ho justifica, pot
donar lloc a la proposta d'alta.

Comunicat
d'alta

Expedit pel metge de capcalera, hi consta Ha de
tant el reconeixement medic com el motiu guardar-ne
de l'alta. una copia

Amb el comunicat d'alta, finalitza la prestacié
econOmica per incapacitat temporal.

Les entitats gestores o les mitues poden
formular propostes motivades d'alta.

El treballador ha d'entregar-ne
a I'empresari una copia en un
termini de 24 hores.

Si, perd només en els casos seglients:

»> Quan hagin passat els 18 mesos d'incapacitat temporal. En aquests casos I'Institut
Nacional de la Seguretat Social realitza un examen a la persona en un termini maxim
de 3 mesos. Aquest examen té I'objectiu de determinar el grau d'invalidesa que corres-
pongui.

» Quan la persona necessita un tractament médic i la situacié clinica de la persona fa
aconsellable endarrerir la qualificacié. Aquesta qualificacié es pot endarrerir un perio-
de que no superi els 30 mesos (a comptar des de la data d'inici de la incapacitat). En
aquest cas, els efectes de la situacidé d'incapacitat temporal es prorroguen fins al
moment de la qualificacié de la incapacitat permanent. | és en aguest moment, quan la
persona té la qualificacié d'incapacitat permanent, que comencara a rebre les presta-
cions econdmiques que li pertoguen per aquesta qualificacio.

Quan finalitza el dret a la prestacié economica per incapacitat temporal?

El dret a la prestacié econOmica per incapacitat temporal finalitza en els supdsits segiients:

»> Perqueé ha transcorregut el termini maxim establert per a la situacié d'incapacitat tem-
poral

»> Per alta médica del treballador, amb o sense declaracié d'incapacitat temporal
»> Perqueé s'ha reconegut el dret a una pensié de jubilacié

»> Per incompareixenca injustificada de la persona a les convocatories i reconeixements
establerts pels metges adscrits a I'Institut Nacional de la Seguretat Social o a la matua

»> Per mort

Més informacié sobre aguesta tematica es pot trobar al Reial decret 575/1997, pel qual es
regulen determinats aspectes de la gestié i control de la prestacié econdmica de la Sequretat
Social per incapacitat temporal.
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7 >> Matues i gestio de les prestacions economiques
per contingéncies comunes

Evolucié del paper de les mitues en la gestié de les prestacions economiques
per contingéncies comunes

Tradicionalment, aquest tipus de prestacions econdmiques havien estat assumides per la
Seguretat Social i les entitats gestores, pero a la Llei 42/1994 se li dona a les mutues la pos-
sibilitat d'oferir aquest servei. A continuacid, es reprodueix l'article 35 de la Llei 42/1994 en
el qual es materialitza aquesta nova funcié de les mutues:
«Quan I'empresari opti per formalitzar la proteccié respecte de les contingéncies d'accidents de treball
i malalties professionals de la Seguretat Social amb una mutua d'accidents de treball i malalties pro-
fessionals de la Seguretat Social, podra, aixi mateix, optar perqué la cobertura de la prestacié econo-

mica per incapacitat temporal derivada de contingéncies comunes d'aquest mateix personal es porti
per la mateixa mutuay.

Posteriorment, en el Reial decret 1993/1995 (titol Il, capitol Il sobre gestié de la prestacié eco-
ndomica d'incapacitat temporal per contingéncies comunes del personal al servei dels empre-
saris associats) atorga a les Mutues la possibilitat de dur a terme aquesta gestid. Tot i aixo,
aquesta gestid tenia una série de limitacions que es trobaven basicament concentrades en la
glestié del control i sequiment dels processos d'incapacitat temporal. Ara bé, les facultats de
control i sequiment s'han anat extenent, de forma que actualment, i és on radica un dels pro-
blemes que actualment estan succeint, un metge de la mdtua pot donar I'alta (Reial decret Ilei
6/2000) o les mutues, després de 15 dies de baixa, poden realitzar controls medics i reconei-
xements. Es molt probable que la gestié de les contingéncies comunes acabi sent com la ges-
tio de les contingencies professionals i que les mutues acabin controlant tot el procés, tant la
prestacié econdmica com l'assisténcia sanitaria.

No totes les empreses contracten la gestié de la prestacié econdmica d'incapacitat temporal
per contingéncies comunes a una mutua. Ara bé, en els casos que aixod succeeix, és important
que el delegat ho sapiga. De fet, I'empresari només pot contractar aquest servei amb la matei-
xa mutua gue porti les contingéncies per accidents laborals i malalties professionals.

Es important que com a delegat sapigues que I'empresari ha de consultar amb el delegat de
personal o amb el Comité d’'Empresa la contractacié d'aquest servei i aguests han de realitzar
un informe sobre I'assumpte (segons l'article 69.3 del Reglament sobre col-laboracié de les
mutues). També és important que sapigues que l'informe dels representants dels treballadors
no és vinculant. Es a dir, independentment de I'opinié dels representants dels treballadors,
I'empresari pot contractar els serveis d'una mutua per a la realitzacié de la prestacié econo-
mica de les contingencies comunes.

En els casos que la mutua realitzi aguest servei, s'encarregara de:
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»> Declaracié del dret de subsidi d'incapacitat temporal, perd també de la denegacid, sus-
pensié, anul-lacié i declaracié d'extincié. Es a dir, s'encarregara de gestionar el subsidi
d'incapacitat temporal a partir del 16¢e dia de baixa. | la mutua ha de motivar per escrit
el dret a la percepcié del subsidi, aixi com la seva denegacid, suspensio...

»> Prestacio sanitaria a partir del 16é dia de baixa

> Realitzacié de revisions mediques pels serveis sanitaris de la mdtua a partir del 16¢e dia
de baixa del treballador. En aquest sentit, el treballador no es pot negar a la realitzacié
de la revisid i, si hi ha negativa, ha de ser justificada.

»> Sempre amb el consentiment del treballador i amb I'autoritzacié del Servei de Salut
corresponent, si a partir dels 15 dies de baixa del treballador i com a conseqgiiéncia que
hi ha un endarreriment en la realitzacié de proves per diagnosticar o tractaments
medics o quirdrgics, els serveis médics de les mdtues poden realitzar aquestes proves
i tractaments.

» Proposta i expedicié d'alta médica a efectes economics, en els casos que les persones
no es presentin a actes de control i sequiment de forma injustificada.

»> Manteniment de la confidencialitat de les dades médiques dels treballadors.

La muatua durant el procés de baixa

Durant el procés de baixa les muitues poden:
» Tenir accés al contingut del part médic de baixa

> Realitzar comprovacions de la incapacitat. En aquest sentit, el Reial decret 575/1997
autoritza les mutues, pero també els metges del Servei Public de Salut i els de les enti-
tats gestores, a realitzar aquestes comprovacions basant-se sempre en:

e Les dades del comunicat medic de baixa
e Les dades dels comunicats de confirmacié
e Les dades dels diferents reconeixements i dictamens que es realitzin

Es important recordar que les dades obtingudes han de ser CONFIDENCIALS i que en
cap cas es poden utilitzar en perjudici del treballador ni amb finalitats diferents de la
de control de la incapacitat.

» A partir del 16¢& dia de baixa (moment en qué la midtua assumeix la gestié economica
de la prestacid), la mutua pot realitzar el control i sequiment de la incapacitat, aixi com
accedir als informes i diagnostics d'incapacitat temporal.

»> Formulacioé de propostes motivades d'alta medica, mitjangant les unitats d'inspeccié medi-
ca del Servei Public de Salut, als facultatius o serveis medics corresponents. Aquestes pro-
postes haurien de tenir resposta en un termini de 10 dies. La resposta pot ser:
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e confirmacid de la baixa (assenyalant les atencions o controls medics necessaris)

e acceptacié de l'alta

e sinoesrep cap contestacié o la mutua discrepa de la resposa, la inspeccié medi-
ca del Servei Public de Salut pot acordar I'alta meédica, efectiva i immediata, i
comunicar l'actuacié de la mdtua en un termini de cinc dies.

»> Reconeixements meédics: les mutues poden disposar dels treballadors a fi que realitzin
els reconeixements medics oportuns. Aquests reconeixements han de respectar la inti-
mitat i dignitat dels treballadors, aixi com la confidencialitat de la informacié. La nega-
tiva infundada a passar els reconeixements provocara la proposta d‘alta

L'alta a efectes economics

En funcié del Reial decret 1117/1998, els metges adscrits a I'Institut Nacional de la Seqguretat
Social (INSS) també poden extendre altes médiques. Aguests metges han de comunicar a la
inspeccié medica la seva intencié d'extendre l'alta. Si la inspeccié medica no respon en un ter-
mini de tres dies a aguesta comunicacid, el comunicat d'alta es fara efectiu. L'alta medica tin-
dra efectes economics, és a dir, es deixara de cobrar la prestacié econdomica, pero el treballa-
dor podra continuar rebent I'assisténcia sanitaria. Aixi doncs, un treballador pot continuar de
baixa médica, pero sense cobrar la prestacié economica.

En el cas que els serveis medics adscrits a I'INSS hagin expedit I'alta durant els sis mesos pos-
teriors, els comunicats de baixa en relacié amb el motiu que van motivar I'alta només podran
ser expedits per la inspeccié sanitaria.

Els problemes que es poden plantejar en relacié amb I'alta sén basicament els relacionats amb
les altes indegudes. En aquestes situacions, el treballador pot:

» Denunciar el fet a la inspeccié de médica. Aquesta pot demanar una revisié per part del
metge. Segons el resultat, es pot continuar en regim d'incapacitat temporal o passar a
I'Equip de Valoracioé d'Incapacitats de I'INSS, que sera I'encarregat de decidir si s'ha de
donar al treballador I'alta, la incapacitat permanent o la incapacitat temporal.

»> Portar el cas a la Inspeccié de Treball.

» Acudir a un metge especialista que constati I'estat de salut del treballador. Amb aques-
ta valoracioé anar al Jutjat Social, demanar el reconeixement del treballador per part del
metge forense, aixi com la suspensié cautelar de l'alta fins que hi hagi una resolucié
judicial.

El delegat de prevencié ha de vigilar (en cas que es donin aquestes circumstancies) i vet-
[lar pel compliment de la normativa per part de la mudtua, en relacié amb els aspectes
seguents:
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» La informacié sobre I'estat de salut de les persones sigui confidencial.

» La informacié sobre la proposta d'alta medica.

»> Les exploracions s'adeqiin a la malaltia de la persona.

» Qualsevol prova o intervencié quirdrgica ha de tenir el consentiment del treballador.

» El treballador estigui informat de les propostes d'alta médica i les pugui recérrer en el
temps adequat.

»> Assessorar el treballador i, en tot cas, remetre’l a especialistes del sindicat per realit-
zar 'assessorament i sequiment del cas.

8 »> La gestio de la prevencio per part de les muatues

En l'article 32, la Llei de prevencio de riscos laborals reconeix que les mutues d'accidents de
treball i malalties professionals de la Seguretat Social poden desenvolupar serveis de preven-
cid, sempre i quan estiguin acreditades per la Inspeccié de Treball i tinguin els requisits exigits
per la Llei per a aquelles empreses que hi estiguin associades. El marc legislatiu que regula
I'exercici de la tasca de servei de prevencié per les mutues és el Reglament de col-laboracié
de les mutues d'accidents de treball i malalties professionals de la Seqguretat Social. Les carac-
teristiques de les mitues com a serveis de prevencié es poden trobar al tema 6 sobre serveis
de prevencio.

RECORDA QUE...

»>> Les mutues d'accidents de treball i malalties professionals de la
Seguretat Social son associacions d'empresaris, autoritzades pel
Ministeri de Treball, sense anim de lucre, que van ser creades per tal
donar cobertura en el cas d’accidents de treball i malalties professio-
nals. Actualment també realitzen funcions de servei de prevencié
(article 32 de la LPRL) i gestio de les prestacions economiques per
incapacitat temporal.

>> Es important que consultis el teu conveni abans d'establir quines sén
les prestacions a les que pots accedir ja que, en moltes ocasions, els
convenis milloren les situacions establertes per llei.

>> Per qualsevol dubte, posa’t en contacte amb la teva Federacié. Alla
t'informaran o vehicularan la teva demanda.

Mutues d'accidents de treball i malalties professionals de la Sequretat Social >> _
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>> Preguntes més freqiients

A una empresa s'ha registrat un accident laboral i s'esta duent a terme una investigacié. L'empresari no considera
la preséncia de cap delegat de prevencié. Qué ha de fer el treballador que estigui en aguest carrec?
El delegat de prevencié pot exigir a través d’una carta la seva presencia durant la investigacid, ja que
té el dret d'estar-hi present aixi com de ser informat en tot moment dels avencos de la investigacié.

Les revisions médiques s'han de realitzar fora de I'horari laboral?
En funcid de la legislacié existent, tot i que seria aconsellable que les revisions medigues es realit-
zessin en horari laboral, pot passar que es realitzin fora d'aquest horari. Tot i aix0, es podria interpre-
tar que el temps i inconvenients que comportessin a un treballador desplacar-se per fer una revisié
fora del seu temps de treball haurien de ser a carrec de I'empresari (mai del treballador), en funcid de
I'article 14.5 de la LPRL.

Que passa quan s'informa al delegat de personal del cas d'una persona que té la baixa medica del metge de capca-
lera, pero el metge de la mitua li ha donat I'alta?
En principi, el sistema public de salut és el que esta acreditat per donar les baixes i altes dels treba-
lladors en contingencies comunes a tots els efectes.

A partir de quin moment tinc dret a la prestacié per malaltia comuna o accident no laboral?

El treballador té dret a la prestacié a partir del 4t dia. Del 1r al 3r dia de baixa, el cost és assumit pel
propi treballador. A partir de 4t dia de baixa i fins al dia nimero 14 ho paga I'empresari i a partir del
15¢ dia ho paga I'lnstitut Nacional de la Sequretat Social o la mdtua, en funcié de si I'empresari forma
part d'una mitua o no. La quantitat que es rep esta en funcid del nombre de dies de baixa i s'ha de
calcular a partir del que es denomina base requladora. De totes maneres, és important revisar les con-
dicions que estableix el conveni col-lectiu, ja que, en moltes ocasions, el convenis col-lectius establei-
xen millors prestacions. D'altra banda, es pot accedir a la contraprestacié economica en el cas de
malaltia comuna, si en els Gltims 5 anys d'haver contret la malaltia comuna s’han cotitzat 180 dies o
més. En tot cas, consulta a la OTPRL de la UGT.

A partir de quin moment tinc dret a la prestacio per malaltia professional o accident laboral?
Tens dret a una prestacio a partir del mateix dia de baixa. Tot i aix0, I'empresari ha de pagar el 100%
del salari corresponent al dia de I'accident.

Fa 17 dies que un treballador esta de baixa. La mitua el pot obligar a realitzar una revisié meédica?

La mtua pot exercir el seu dret segons el qual un treballador que fa 16 0 més dies que esta de baixa
pot ser reconequt pels seus serveis. El treballador pot negar-s'hi, perd aquesta negativa ha de ser jus-
tificada. En tot cas, el treballador ha de saber que la mitua, davant aguesta negacid, pot demanar I'al-
ta (amb I'extincié de la contraprestacié economica). En tot cas, la mdtua s'haura de posar en contacte
amb la inspeccié medica del servei de salut pdblic i trametre al metge la proposta, moment en qué el
metge pot pronunciar-se o no. Ara bé, si no es pronuncia, sera la inspeccié medica la que decidira si el
treballador continua de baixa o se li dona l'alta.
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Un treballador que fa 16 dies que esta de baixa ha rebut a casa la visita d'un metge de la mitua que li vol fer un

control médic. Que pot fer el treballador?
Les mutues poden realitzar revisions médiques a partir del 16¢ dia de baixa del treballador. Les revi-
sions es poden realitzar en diferents llocs: les instal-lacions de la mutua, les instal-lacions de I'empre-
sa (si disposa d'espai, equip i material adient) i altres instal-lacions adequades. Els controls medics
només es realitzaran als domicilis particulars dels treballadors si aquests ho accepten. Perd, un tre-
ballador té el dret a rebutjar que se li realitzi una revisié medica al seu domicili, si prefereix que agues-
ta es realitzi en un altre lloc.

Un treballador que fa 21 dies que esta de baixa i la mitua li ha comentat que li vol realitzar una operacié en un hos-
pital que el treballador no coneix. El treballador ha d'acceptar fer-se I'operacié?
No, el treballador pot rebutjar aquest servei.

Un treballador contractat per circumstancies de la produccio té un accident laboral, fa 10 mesos que esta de baixa

i el seu contracte laboral ha finalitzat. Continuara rebent una contraprestacié economica?
El treballador té dret a la contraprestacié economica (un % de la base requladora del seu salari), men-
tre estigui en situacié d'incapacitat temporal, independentment del tipus de contracte i de si aquest
es manté en vigor o no. Existeixen durades maximes per a la incapacitat temporal, a I'article 128 de la
LGSS es diu que, en casos d'accidents o malalties comunes o laborals, el maxim és de 12 mesos pro-
rrogables a 6 mesos més, quan s'estimi que hi ha possibilitat d'alta medica per recuperacié. Com que
el treballador no ha superat els 12 mesos de baixa continuara rebent el subsidi o contraprestacié eco-
nomica. Tot i aix0, és important recordar que, en casos d'accident (ja sigui laboral o no) o malaltia pro-
fessional no fara falta que el treballador hagi cotitzat préviament.

Un treballador contractat per circumstancies de la produccié té una neumonia (no considerada malaltia professio-
nal). Se li va diagnosticar el gener de 2004 i esta de baixa. El seu contracte laboral ha finalitzat. Ha de continuar
rebent una contraprestacié economica?
En aquest cas, rebra prestacié economica si:
> fa menys de 12 mesos que esta de baixa o bé fa menys de 18 mesos que esta de baixa (12 + els 6
mesos prorrogables en casos de possibilitat d'alta per cura)
> en els Gltims 5 anys ha cotitzat 180 dies.

Si una d'aquestes condicions no es compleix, no rebra la contraprestacié economica.

Durant la realitzacié d'un treball de tipus temporal vaig patir un accident laboral. Tres dies després va finalitzar el
meu contracte i no m'han tornat a contractar, pero continuo de baixa. Tinc dret a continuar cobrant la prestacié per
accident de treball? Tinc dret a I'assisténcia médica de la mitua?
Si. Tens dret tant a cobrar la prestacid per accident de treball com a I'assistencia médica de la mdtua, ja que
I'accident és de tipus laboral i I'empresari ha d'assumir els danys que es van causar.
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>> Enllacos d'interes

Llei General de la Seguretat Social 9 >> Qﬁestions préCtiques

(http://www.seg-social.es/inicio/)

Ordre, de 22 d'abril de 1997, per la qual es regula el régim de funcionamnt de
les mutues d'accidents de treball i malalties professionals de la Seguretat Social
en el desenvolupament de les activitats de prevencié de riscos laborals
(http://www.mtas.es/insht/legislation/OM/mutuas.htm)

Reial decret 1993/1995, pel qual s'aprova el Reglament sobre collaboracié de
les mutues d'accidents de treball i malalties professionals de la Seqguretat Social

Reial decret 428/2004, pel qual es modifica el Reglament sobre col-laboracid
de les mutues d'accidents de treball i malalties professionals a la Seguretat Social
(http://www.boe.es/boe/dias/2004-03-30/pdfs/A13424-13429.pdf)

Llei 31/95 de prevencié de riscos laborals
(http://www.mtas.es/insht/leqgislation/L/Iprl.htm)

RD 39/97, pel qual s'aprova el Reglament dels serveis de prevencié en el
desenvolupament de la Llei.

Reglament de col-laboracié de les mutues d'accidents de treball i malalties o o
professionals de la Seguretat Social i la Llei General de la Seqguretat Social E | d f | t t
(http://www.igsap.map.es/cia/dispo/3912.htm) << n e S I I C u a S
I ) M
Reial decret 575/1997, pel qual es regulen determinats aspectes de la gestid i S a I I I a g a | O p O rt u n I ta t >>

control de la prestacié economica de la Seguretat Social per incapacitat temporal

Albert Einstein (1879 - 1955), cientific
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1>> Criteris d'actuacié6 del delegat.
«Estrategies perque la gent t'escolti»

Plantejament objectiu de la situacié

La tasca del delegat de prevencié és complicada. En moltes ocasions, el delegat de prevencié es
troba amb una realitat a 'empresa que pot estar caracteritzada per la manca generalitzada de
cultura preventiva, fet del qual parlavem en comencar el Manual. Aquesta manca de cultura pre-
ventiva pot provenir de I'empresari, dels comandaments intermedis i, fins i tot, dels propis tre-
balladors. Aquest apartat esta adrecat als delegats que es troben en aquesta darrera situacio.

La primera consideracié que es fara en aquest apartat esta relacionada amb el concepte d'em-
presa. L'empresa, com qualsevol organitzacié o grup de persones, és un ens viu. Que vol dir
aix0? Aixd vol dir que I'empresa té vida propia. Com tots els organismes, I'empresa neix, creix
(passant per diferents processos de creixement, semblants als que travessa una persona) i
mor. Algunes empreses triguen pocs anys a realitzar aquest procés. | en canvi, d'altres empre-
ses o0 organitzacions triguen segles a passar pels diferents estadis.

En tot aquest procés de naixement, creixement i mort estan presents tant els elements mate-
rials gue intervenen en la produccié i el manteniment de I'activitat com les persones que com-
posen l'organitzacié (des de les persones que en tenen la propietat o la gestié efectiva fins a
aquelles que estan a la base de I'organitzacid). Totes comparteixen una determinada cultura
organitzativa, una forma de ser i de fer, uns valors i unes creences. Si el delegat de prevencié
vol realitzar de forma efectiva la tasca de promoure i fomentar la cooperacié dels treballadors
en l'execucié de la normativa sobre prevencié de riscos laborals i es troba en circumstancies
adverses, aquest apartat pot ser-li d'utilitat.

Situacions en gué es pot trobar un delegat en relacio amb la prevencié de
riscos laborals

» Quins sén els comportaments de risc que s'han identificat? S'haurien de descriure
quins s6n aquests comportaments i qui els realitza, aixi com els factors de risc que hi
intervenen. En aquest sentit, es pot utilitzar I'avaluacié de riscos que es presenta en
aguest mateix Manual.

» Quins efectes (a nivell de riscos laborals) pot tenir un accident o incident en el lloc de
treball on s'han identificat comportaments de risc? S'han de senyalar efectes objectius
o probables. En el cas d'accidents anteriors, se n'han de recollir els danys. També es pot
dur a terme un seguiment de I'absentisme en el lloc de treball o identificar el grau de
satisfaccié del treballador.

» L'empresa ha adoptat mesures preventives? Les ha donat a coneixer al treballador? Ha
realitzat formacié als treballadors en prevencié de riscos laborals? Aquesta formacié
ha resultat adequada i suficient?

»» Com s'han arribat a identificar aquests comportaments: mitjancant I'alta accidentalitat,
I'avaluacioé de riscos laborals i comentaris d'altres treballadors, entre d'altres.

Percepcions del treballador en relacié amb la seva feina

El delegat es pot trobar en diferents situacions. A continuacié i encara que sigui simplificar la
diversitat de contextos que poden aparéixer, abordarem la consolidacié de comportaments de risc
entre els treballadors i, per tant, el compromis dels treballadors amb la seva propia seguretat.

Quan hi ha una persisténcia de comportaments de risc per part dels treballadors, és impor-
tant gue, abans d'actuar, el delegat esbrini quins sén els elements que condueixen a aquesta
situacid. Aixi doncs, el delegat haura de trobar respostes als comportaments de risc existents
per tal de tenir elements que facilitin el canvi de comportament. El lema que s'ha de tenir en
compte és el seglient: perqué una persona sigui escoltada, primer ha d'escoltar, ha de saber
qué preocupa i queé no preocupa, qué és important i qué no és important per I'altra persona.

En aquest sentit, el delegat pot realitzar una tasca d'escolta activa i guiada. Activa, en tant que
el delegat ha d'escoltar i no reinterpretar les paraules del treballador. Guiada, en tant que es
trobara unes preguntes que podran fer sortir a la llum les raons per les quals es produeixen
determinades conductes de risc. Les preguntes que es suggereixen sén les seglents:
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El treballador pensa que la feina que realitza és perillosa?
En cas de resposta afirmativa, és important esbrinar:

» Quins sén els elements que el treballador considera perillosos en la seva feina.

> Quin és el grau d'importancia que per al treballador tenen aquestes elements identifi-
cats com a perillosos. En aquest sentit, s'hauria de veure:

e siel treballador identifica el risc com immediat, a mitja termini o a llarg termini.

e siel treballador percep el risc com a lleu, moderat, alt o molt alt.

e sicreu que l'atzar intervé en l'existencia d'accidents.

e si creu que amb la conducta de risc que realitza minimitza, d'alguna manera,
altres riscos que podria patir. Si és aixi, s'hauria d'examinar quins sén els altres
riscos que el treballador tracta d'evitar.

e sicreu que “controla” la situacié. Per que?

e quina és la utilitat que tenen per al treballador els elements de sequretat: els
procediments de sequretat, els equips de proteccio...

»> ldentificar si existeixen altres elements que incideixen en el comportament del treba-
llador, per exemple,
e el ritme de treball
e el temps per realitzar la feina
e els recursos materials existents per realitzar la feina: eines, instrumental...
e els altres companys de feina, és a dir, el grup al qual pertany el treballador
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e elsincentius econdmics per acabar una feina en menys temps o realitzar hores extres
e el tipus de contracte
e ['antiguitat al lloc de treball o a I'empresa

»> El treballador coneix o no els recursos preventius existents? El treballador considera
que els recursos preventius sén adequats? Es important saber, en tot cas, si el treba-
llador coneix els recursos i els considera adequats. Per qué no els duu a terme? Per
incomoditat, manca de temps, el grup al qual pertany el treballador es nega per algu-
na rad a realitzar el procediment o a utilitzar els equips de proteccié...?

En cas de resposta negativa, és important que el treballador pugui explicar per qué té aques-
ta percepcié. Aixi doncs, s'han de realitzar preguntes orientades a saber:

> Quin és el concepte de risc que té el treballador. EI concepte de risc del treballador pot
ser diferent al que té I'avaluador de riscos, I'empresari...

» Quins sén els elements detectats com a riscos (treball que s'ha fet en el plantejament
objectiu de la situacid) que el treballador no considera com a tal.

» |dentificar si el treballador coneix els procediments de sequretat i equips de proteccié
i si els considera utils o no i per qué.

»> ldentificar altres elements explicatius de la conducta del treballador com, per exemple,
I'experiencia laboral sense accidents, la manca de formacié en prevencid, la impossibili-
tat de veure la seva conducta com una conducta de risc, la necessitat d'autoafirmacié...

»»> Es important saber si el fet de no acceptar els procediments de seguretat pot estar rela-
cionat o no amb la percepcié que tot alldo que provingui de la direccié no és funcional.

»> Establir si el treballador creu que “controla” la situacié. Per que?

» Si s'ha plantejat realitzar la feina d'una forma sequra, si ho ha provat i quins han estat
els resultats.

Percepcio del treballador en relacié amb les mesures preventives existents a I'empresa

»> El treballador coneix les mesures preventives que ha adoptat I'empresa?

» El treballador creu que aquestes mesures preventives s’han adoptat perqué s'havien de
fer per llei o perque I'empresa creu que la seguretat és un punt a favor seu?

»> El treballador creu que les mesures preventives s'han adoptat de forma correcta?
e S'ha preguntat als treballadors?
e S'ha fet que els treballadors participessin activament en la identificacié dels ris-
cos i de les mesures de prevencid i proteccié que s'havien d'adoptar?
e Els directius han intervingut també en aquest procés?
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e Les mesures preventives serveixen per alguna cosa? Per quée no funcionen? Pot
ser que la persona o servei que ha realitzat el disseny de les mesures preventi-
ves no tingui credibilitat o que I'empresa no s'hagi compromes ni incentivat que
el treballador adopti mesures preventives.

Quina tipus d'informacio obté el delegat a partir d'aquestes preguntes?
Amb les respostes a aquestes preguntes, el delegat pot obtenir informacié sobre:

> com s'estructura la prevencidé a I'empresa, i en concret, en relacié amb un lloc de treball.

> quines son les percepcions dels treballadors entorn a la seguretat i els riscos al seu lloc
de treball.

»> quines son les percepcions dels treballadors en relacié amb les mesures preventives
adoptades per I'empresa.

Quines accions pot emprendre el delegat en funcié de la informacié obtinguda?
A partir de les respostes obtingudes, el delegat ha de diferenciar entre els fets (comprovables
i existents) i les percepcions dels treballadors. Les percepcions sén aquelles visions o idees
que el treballador té sobre, en aguest cas, les conductes perilloses. Les percepcions estan
basades en expectatives del que haurien o no de ser les coses.

Si el delegat identifica que el treballador realitza conductes perilloses o de risc en base a fets
comprovables (pressié per acabar una tasca, per exemple) pot proposar a la direccié la reor-
ganitzacié del treball.

En canvi, si el delegat identifica que la conducta de risc esta fonamentada en percepcions,
com per exemple, la percepcié que el treball no comporta riscos perqué el treballador contro-
la la situacid, el delegat ha de realitzar:

»» Una tasca de comunicacié i informacié basada en exemples clars i nitids i en les conse-
gliéncies reals que pot tenir per a un treballador perdre el control. Amb aquesta tasca
es pot influir en les actituds de les persones en relacié amb un comportament. Aixi
mateix, aquesta tasca es pot realitzar de forma conjunta amb el servei de prevencid,
que és I'encarregat de la formacid dels treballadors en la prevencié de riscos laborals.

» Una tasca orientada al canvi de valors, que privilegii el valor de la seguretat per sobre
del valor de la rapidesa.

» Una tasca de comunicacié de la situacio envers I'empresari i el Comité de Seguretat i
Salut, les causes que probablement la generen i impulsar el debat de les mesures que
s'han d'adoptar per tal de solucionar la glestié: incentiu de la seguretat, motivacié dels
treballadors a través de processos de participacio real, recuperacié de la confianca dels
treballadors a través de mesures especifiques i concretes en funcié dels casos...
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2 >> Procediments d'actuacio del delegat.
Passos que s'han de realitzar abans d'arribar al tribunal

En moltes ocasions, els conflictes laborals o que es produeixen en I'entorn laboral sén conse-
gliéncia de la inexisténcia de mecanismes adequats de resolucié de conflictes.

En aquest sentit, és important que el delegat pugui realitzar una analisi de la situacié de par-
tida (d'aquell fet que genera el conflicte) o tingui els instruments adequats per fer-ho. Per qué
li servira a un delegat de prevencié saber quins sén els elements que actuen en situacions de
conflicte? La resposta és senzilla: per actuar de forma adequada i ordenada.

Fer una analisis objectiva de quins sén els elements, actors, percepcions i necessitats, entre
d'altres, de cadascuna de les parts en conflicte permetra al delegat actuar: detectar situacions
en les quals es produeixen conflices i proposar estratégies generiques de resolucié, realitzar
propostes viables, negociar situacions i solucions...

Les organitzacions sén el resultat d'una suma d'individus que actuen en funcié de diverses
finalitats: les propies (éxit, diners, autorealitzacid, supervivencia, estatus social...) i les finali-
tats de I'empresa (consolidacié en el mercat, subsisténcia...). Seria ideal que els interessos de
I'empresa i de les persones que la dirigeixen i els de les persones que hi treballen fossin com-
partits. Ara bé, aguesta situacié es produeix en pocs casos. Davant d'aguesta situacié, ningu
posa en dubte que existeixen conflictes entre treballadors, entre departaments i divisions, per
citar alguns exemples. En ocasions, aquests conflictes son funcionals, no es perceben com a
amenacadors i afavoreixen un grau de competitivitat. Pero, en altres ocasions, els conflictes
sén percebuts com a amenaces a l'estabilitat de les persones i afecten la seva integritat fisica
i psiquica i la seva salut, en definitiva.

Aixi mateix, una manca de canals correctes per a la resolucié de conflictes pot provocar un
"enquistament” d'aquests conflictes, que en moltes ocasions poden acabar als tribunals.
Alguns conflictes es poden solucionar abans mitjancant la via de la negociacié i el delegat de
prevencié pot ser I'encarregat d'aportar tant al treballador com a I'empresa alguns instru-
ments que facilitin aquesta negociacid'.

Es pot dir que hi ha 5 tipus principals de conflicte a les organitzacions:

»> Conflicte de rols. En aquest tipus de conflictes les persones no tenen clar el seu paper
en l'organitzacid.

»> Conflicte de recursos escassos o limitats. Les persones entren en conflicte en com-
petir per aquests recursos (temps, diners, ...)

»> Conflictes de valors

»> Conflictes de prioritats

»> Conflictes derivats de diferents percepcions del problema

1 Apunts sobre la Mediacié de Conflictes, GREC, 2001
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Quines conseqieéencies pot tenir un conflicte mal conduit entre les persones d'una mateixa
organitzacié? A grans trets, es poden diferenciar tres nivells d'impacte del conflicte:

»> Impacte social. El conflicte pot provocar malestar als individus, aixi com enfronta-
ments entre ells, pérdua de confianca, enrariment de la comunicacié i, fins i tot, tren-
cament de la comunicacié i aillament social.

»> Impacte a I'empresa. En moltes ocasions, els conflictes poden donar com a resultat
baixes laborals, canvis de lloc de treball, abandonament de I'empresa, nul-la motivacid
per la realitzacié de la feina, insatisfaccié laboral, accidents laborals i disminucié de la
produccid, entre d'altres.

»> Impacte sobre la persona. Es poden detectar trastorns en la salut (com els ja anome-
nats anteriorment en els casos de I'estres, el burn out o el mobbing), increment de les
addiccions a substancies com ara l'alcohol o el tabac i, fins i tot, trastorns de la con-
ducta.

Amb tots aquests efectes, és important disposar dels instruments per conduir el conflicte de
forma adequada.

Un dels instruments més Utils per abordar el conflicte és el que s'anomena mapa del conflic-
te. En que consisteix? Consisteix a saber els origens, fonts i tipus de conflicte, aixi com les
posicions i interessos de cada una de les parts implicades.

L'origen ens permet establir qui intervé en el conflicte. Aixi, podem tenir un conflicte inter-
personal, que es déna entre dues o més persones; un conflicte intragrupal, que apareix dins
d'un grup (un departament, una divisié...) o un conflicte intergrupal, que apareix entre dos o
més grups, per exemple, entre el departament de produccié i el de qualitat.

Les fonts del conflicte ens permeten conéixer el motiu del conflicte. Es poden detectar dife-
rents motius:
»> De relacié. Normalment sén conflictes en qué les emocions sén molt fortes, hi ha este-
reotips negatius i una manca de comunicacio.
>> De valors. Es produeixen quan les creences de les diferents persones sén incompati-
bles o es perceben com a tal. Normalment, apareixen quan unes persones tracten d'im-
posar la seva forma de veure el mén a unes altres.
»> D'informacié. Sén el resultat de decisions que es prenen sense tenir una informacié
correcta o completa o la informacié s'interpreta de diferents maneres.
»> D'interessos. Els interessos de les persones que entren en conflicte sén incompatibles
0 es perceben com a incompatibles.

Tipus de conflicte. Es poden dividir en:

1. Veridics. Provocats per causes externes, es necessita un canvi de l'exterior per solu-
cionar-lo. Potser un canvi en el sistema de normes, d'incentius, de motivacio...

Qiiestions practiques >>
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2. Falsos. Conseqiiencia d'un malentés o una percepcié erronia. La solucié passa per una
millora de la comunicacié.

3. Desplagats. No és el veritable conflicte. Resolent aquest tipus de conflictes no es resol-
dria la situacié de tensid, ja que s'explica per altres causes.

4. Latents. El conflicte esta ocult, encara no ha sorgit.

Amb aquesta tipologia es pot veure que incrementant i millorant la comunicacié, canviant les
circumstancies, revisant normes d'actuacid, eliminant o aclarint malentesos es poden solu-
cionar molts conflictes.

Creences. Es alld que les persones en conflicte creuen que pot succeir. Qué pot passar? Pot
passar que davant d'un conflicte tothom guanyi, tothom perdi, un guanyi i I'altre no o, fins i
tot, que no guanyi ningu (que és diferent que tothom perdi). Davant d'aquestes creences s'han
d'adoptar una serie de comportaments. Entre els més usuals es troben els segients:
1. Evitar el conflicte. Tot i que hi ha una situacié de conflicte, no s'assumeix, no se'n parla
i no s'adopten mesures per acabar amb la situacid.
2. Cedir. Una de les parts anteposa les necessitats de I'altra per sobre de les propies. A la
llarga aixd provoca malestar i el revifament del conflicte.
3. Competir. S'anteposen les necessitats propies per sobre de les dels altres.
4. Compromis/negociacié. Totes les parts cedeixen i les necessitats no queden del tot
resoltes.
5. Cooperar. Es busca un acord raonable per a tothom. Es presenten alternatives que
tenen en compte els interessos i les necessitats de les persones en conflicte.

Posicions. S'entén per posicié el gue una persona creu que vol. Normalment sén molt rigides.
Per exemple, en un conflicte entre un treballador que vol un increment de sou i un empresari
gue no vol acceptar aguest increment salarial, la negociacié és minima.

Interessos. Es alld que impulsa a mantenir una posicié. Seguint amb el cas anterior, és possi-
ble que el treballador volgués un ascens i que I'empresari no volgués alterar I'estructura de I'or-
ganitzacid.

Necessitats. Perquée es resolguin els conflictes, les necessitats han de quedar satisfetes.
Sequint amb I'exemple anterior, és possible que el treballador tingués una necessitat de reco-
neixement (economic, perd potser també social, en el centre de treball) per la feina desenvo-
lupada i I'empresari la necessitat de reafirmar el seu poder en I'organitzacid.

Les negociacions s'’han de mantenir sobre el camp de les necessitats. Les necessitats es des-
cobreixen escoltant l'altra persona atentament, posant casos hipotétics per veure com reac-
ciona... Aixi mateix, en les negociacions s'han de tenir molt clar quins sén els elements que
fan forta i débil I'altra part i nosaltres mateixos. Es a dir, els elements de qué es pot disposar
per pressionar i els que sén innegociables i alhora els que estaria disposat a negociar.
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Si es pot fer un exercici de plantejament de la posicid, els interessos, les necessitats, els punts
forts i débils i d'alld negociable i innegociable de les parts en conflicte es pot arribar a una
situacié de negociacié acceptable.

RECORDA QUE...

>> Una de les tasques del delegat és la de promoure i fomentar la coope-
racio dels treballadors en I'execucio de la normativa sobre prevencio
de riscos laborals. I, en moltes ocasions, aquesta tasca és complicada
per la manca de cultura preventiva de I'empresa, la falta d'interés de
I'empresari en relacio amb la prevencié i també per I'actitud dels pro-
pis treballadors.

>> El delegat ha de tractar d'arribar al treballador, entendre’l i posterior-
ment dialogar amb ell i aportar=-li la informacié necessaria. En aguest
sentit, la percepcio que el treballador té del seu treball, el lloc o situa-
cions on el duu a terme i els riscos als quals esta exposat son cabdals.

»> Escoltar atentament el que aporten els treballadors és una de les tas-
ques més dificils dels delegats. Per aquest motiu, I'escolta activa (que
implica escoltar, entendre i comprendre allé que ens diuen i fer-li arri-
bar a l'interlocutor que hem entés el que ha dit) és un dels exercicis
basics del delegat de prevencio.

>> Dels resultats d’examinar les raons de determinades conductes de risc,
el delegat pot concloure que es necessita intervenir. Entre d'altres, les
intervencions es poden focalitzar en:

- La realitzacio de tasques de comunicacié i informacié adequades
utilitzant els canals que es considerin necessaris per arribar al
treballador.

- Una tasca orientada al canvi de valors, que privilegii el valor de la
seguretat per sobre del valor de la rapidesa.

= Una tasca de comunicacié de la situacié envers I'empresari o el
Comiteé de Seguretat i Salut, les causes que probablement la gene-
ren i impulsar el debat de les mesures que s’han d'adoptar per tal
de solucionar la giiestio: incentiu de la seguretat, motivacio dels
treballadors a través de processos de participacié real, recupera-
cio de la confianca dels treballadors a través de mesures especifi-
ques i concretes en funcié dels casos...
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I'empresari.

en aquest sentit.

»>> En moltes ocasions, els conflictes entre treballadors i empresa arriben
als tribunals. 1 en moltes ocasions, el conflicte es pot “desactivar”
abans fins i tot que adquireixi dimensions importants. El delegat pot
intervenir en el sentit d'identificar els elements que generen conflicte
i posar-los a debat o en tot cas establir un procés de negociacié6 amb

»> Lincrement efectiu de la comunicacié dins de I'empresa té dos avan-
tatges: generar més confianca entre els treballadors i facilitar I'adop-
ci6 de mesures preventives. El delegat pot actuar com una peca clau

Amb quina documentacié et pots trobar?
Exposicio de documentacio i exemples

La tasca de delegat de prevencié implica el coneixement de diferents documents (comunicat
de baixa, per exemple) i la realitzacié de documents i sol-licituds dirigides a I'empresari, al
Comité de Salut... En aquest apartat es recullen els documents més importants.

Documents d'interes:

Sol-licituds, permisos i comunicacions:

>> Comunicat de prestacié d'assistencia sanitaria

>> Relacié d'accidents de treball ocorreguts sense baixa
medica

»> Comunicat d'accident de treball

>> Comunicat de malaltia professional

>> Relacid d'altes o morts d'accidentats

»> Sol'licitud d'incapacitat temporal

»> Sol-licitud d'incapacitat temporal per als treballadors en
situacié d'atur

ATENCIO: Es important recordar que
els documents presentats han de tenir
el segell de ‘rebut’ de I'empresa,

aixi com la data i la signatura de les
persones pertinents. Aixi mateix, el
delegat s'ha de quedar un duplicat del
document per arxivar-lo.
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>> Registre de delegats i delegades de prevencié i Registre
de comiteés de Sequretat i Salut

>> Comunicacié d'eleccié de delegats/des de prevencid

>> Comunicacio de I'eleccid del/la delegat/da de prevencié
en empreses de entre 6 i 30 treballadors

>> Comunicacio de I'elecci6 del/la delegat/da de prevencié
en empreses de entre 31 a 49 treballadors

»> Comunicat de constitucié del Comité de Sequretat i Salut

>> Sol-licitud de constitucié del Comité de Sequretat i Salut

>> Sol-licitud de reunid extraordinaria del Comiteé de
Sequretat i Salut

>> Sol-licitud de formacié per delegats de prevencid

>> Sol-licitud de formacié en prevencié de riscos laborals als
treballadors

>> Informacié sobre avaluacié de riscos

>> Comunicacié a I'empresa de paralitzacié de I'activitat

>> Comunicacié de deficiéncies

>> Comunicacié d'informacid sobre d'accidents de treball i
malalties professionals

»> Vigilancia de la salut

>> Proposta per a la millora de la sequretat i salut dels
treballadors

»> Dendincia a la Inspeccid Treball i Sequretat Social




MODEL DE COMUNICAT DE PRESTACIO D'ASSISTENCIA SANITARIA

Preguem prestin assisténcia sanitaria al treballador d'aquesta empresa, les dades del qual
s'indiguen:

Empresa

Teléfon

Treballador

Data de l'accident Hora

Treball que realitzava en el moment de I'accident

A ,a de de 20

SIGNATURA | SEGELL DE L'EMPRESA

L'empresa que subscriu gqueda obligada a la presentacié del COMUNICAT D'ACCIDENT DE
TREBALL o MALALTIA PROFESSIONAL dins els 5 DIES seglents a la data d'accident si causa
baixa médica.

Advertencia: Als efectes del dret a la prestacié d'assisténcia sanitaria, I'accidentat esta obli-
gat a observar les prescripcions dels facultatius, havent de presentar-se a cures el dia i hora
gue se li assenyali
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PARTE DE ACCIDENTE DE TRABAJO
(Por favor, antes de cumplimentar, lea las instrucciones)

Al:cidente Recalda

PAT

r.lm'.l o 1.- DATOS DEL TRABAJADOR

Z

= <
Apelides 120 Apelide2 ... Noml SBuxo:
N7 Afiliacion Sequridad Social (NAF) (1) Fecha ingreso en la empresa Fecha nacimiento Nacionalidad (2)
LI Lt iiel LLEE T fmmesaneg LLE LT LT 0 owd
Identiticador Persona Fisica (IFF) (3) Ocupacion del trabajador: (4) CHNO-24 Antigliedad puesto trabajo (5)  Tipo contrato (6)

i | meses ol 1 L]

Sltuacian prafeslonal (marque con una X 1a que eotresponda): Dﬂmlaﬂam anctor privado D futdnoma £in asalariados
A D Asalariade scelor pablico D Auldnonmio con asalarados
Régimen Seguridad Saclal (7) I_IJ COMVANI APIEARIE © oo oo e oo e o eee e EDiTAFR e AT y EP |_|_|_|

Do . Tedtfone:

e Cadigoy Pl

ACTIVIDAD:ECONOMICA PRINCIPAL :-

2.- EMPRESA EN LA QUE EL TRABAJADOR ESTA DADO DE ALTA EN LA SEGURIDAD SOCIAL

Nombre o Rezén Soclal: CIF o NIF (&) Cadigo C. Catizaclén en lg que esté el trebejador (9)
| LIt irrttd
Domicilio que corresponde a esa Cuenta de Cotizacion (CoC. ) v Frovingia: ..o e e LIJ

£

RELACION DE ACCIDENTES DE TRABAJO
OCURRIDOS SIN BAJA MEDICA

Cadigo PuslaI:I_I_LI_IJ TCITGNT . s e et

Municipic:
Actividad econdmica principal correspondiente a esa C.C. {10} : CNAE-23 Plantilla correspondiente a esa C.C {11)
Marque sisclsaba en ol momenlo del scadenloe comao: O conlrata o subcont el D Empresa dis Trabsjo Temponsl
o | £Cual o cuales de las siguientes son las modalidades de organizacion preventiva adoptadas por la empresa? ;
[V e =)
_ T a 8 O asuncion personal por el empresario de O serviciode prevencion O senicic de prevencion
'S ﬂ o la actividad preventiva de la empresa propic ajeno
s | §a O Teabel ; O servi " Ow
h=] S @ Trabajador(es) d esignado{s) Bervicio de prevencion mancomunado Ninguna
c
£ U
3 | &%
£ @ 3.- LUGAR Y/Q CENTRO DE TRABAJO DONDE HA OCURRIDO EL ACCIDENTE
o -
E 8
8 ¢35
= o
2 E LUGAR
g @ © Luggaar del aceidenilo: O En el cenlio o luggaar chir O En alra coniro o O en dusplasamienlo en
i E Lrabsajo habilual luyar de rabsjo sU jornada laboral (%
g ° (") En eslos cases, lus dalos del centro se cumplimentaran con los comrespondienles gl cenlro de lrabajo habilual
5}
g O Ademas. marque si ha sido accidente de trafico
g 8i o seddente se b produdcido eo un lugar ubicado Tuerm de on cenlo de Isbsjo, indicsr su siluacddn exaca (pais, provinels, monicipio, ealle y idmeso, vis pablics o ponlo
S kilomélricu), olro lugar:
5
b .. | I
0 2 Pais: F
L o . AP -
o < Casller y wrmers Wiz paiblica y punlo v
o k
B, g Ctro lugar {especiticar) :.
- F 5] o
: R 2 D lw
k 2 © [a) fnad CENTRO DE TRABAJO
L < =]
E 8 % bl E % [m] Marque sl el centro de trabalo pertenece a la empresa en la que estd dado de alte el trebejedor (emprese del apartedo 2)
= =
@
E % % g = J % [m] Marque si el cenlro perleneee @ olra empresa (en esle caso indicar a conlinuacian su relacién con la empresa dol apartado 2)
oS ol T % =
zZZ ﬁ o 2 A [H
oa b 4 g c O contrata o subcontrate —Cumplimantar CIF o NIF | |
< < alg 3 : u
aag 2 & 2 3 @, O usuaria de ETT —Cumplimentar CIF o NIF L |
== Sl= 5 z =
zZ = <z|& o I
w w =] £33 S = O otra —Cumplimentar CIF o NIF I—I
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BOE num. 279 Jueves 21 noviembre 2002 40991

PARTE DE ENFERMEDAD PROFESIONAL Fecha del diagnéstico

DATOS DEL CENTRO : (a eumplimentar cuands &l accldente e haya produclde en un centro o lugar de trabajo distinte al conzignado en &l apartads 2, o cusndo el (A cumplirnentar por cualriplicado)

trabajador estuviese realizando trabajos para una empresa distinta a la consignada en dicho apariado 2)
Mombre o Razdn Social:.....c.e.... woeennn DorMIGH . SRS (1 1 I I | ND documento AsOCiaCién écaUSO ba]a9 S”NO
Municipio: 1 Cixdigo Foslal;l I I I | I Taldlono:
Plantilla actual del Centra {12} Cadiga Cuenta Catizacian Actividad econamica principal del centra (13 © CNAE-G3 . . P . . .
| TN Numero inscripcion Libro Registro Siniestros (3)
4.- ACGIDENTE 1. DATOS DEL TRABAJADOR |

Fecha del accidente {diaimeafano) Fecha de Baja Médica Dia de la semana del accidente Hora del dia del secidente  Hora de trabaijo {14) Era au trabajo hebitual
LLEtrry rrtrttg |1a24]|_|_| ey Ll Os Owo

D Marque si se ha realizado evaluacion de riesqos sobre el puesto de trabajo en el que ha ocurrido el accidente

Apellidos y Mombre N* Libro de Matricula NP Afiliacion 5 5. Fecha de ingreso en la empresa

Sexo | Estado civil | Fecha de nacimienio | Oficio / Categoria Profesional | Total de horas Tiempo puesto de trabajo

Domicilio Localidad Provincia Reglamentacién ylo Convenio aplicable

Lugar de nacimiento | DML | Trabajos que realizaba al diagnosticarse la enfermedad | Trabajos que realizaba anteriormente

4En qué lugar se encontraba la persona accidentada cuando se pradujo el accidente? {Lugary {16) : |

2. DATOS DE LA EMPRESA

LEn qué proceso de trabajo participaba cuando se produje el accidente? (Tipo de rabajo) {17 fuv i v I_IJ Nombre ) razt'Jn social F'Iamilla (5) ACtI\ﬂdad No Inscripcif)n S SOCIal
2Qua cedaba haciendo | persoms aceidenizda coando so pradujo ol aceidenle? (Ackivida] Fis. ifia) (18) :o.e. I_I_l
Agenle meleral asociado 7 ks ACTVIDAD FISICA (19) 1 e DomICIIIO SOCIaI Teléfono I_Ocahdad Prowncla
2Que hecho anormal que se apartase del proceso habitual de trabajo desencadend el accidente? {Desviacion) {20} : .
|1 Ubicacion del centro de trabajo Teléfono Localidad Provincia
Agenle malurial asociado @ fa DESVIACION (21) io....... - 3. DATOS DE LAS EMPRESAS CON RIESGO DE ENFERMEDAD PROFESIONAL EN LAS QUE EL TRABAJADOR HUBIERE
£ Gomo st ha lesionado la persona accidenlada (Forma, Conlaclo-modalidad de la lesion) (22) ;. LIJ PRESTADO SL!S SER_VICIOS ANTERIC_)B_MENTIT: —
) - Nombre o razén social Domicilio Social Actividad ALTA:
Aparalo o agenle maleryl causanle de la lesion (23) ... Fecha de
D Marque si este accidente ha atectado a mas de un trabajador BAJA-
O Marque sl hubo fesfigos. En caso aflrmativo Indlcar nombrefs, domicllials y ieléfono/s (24) :
5.- ASISTENCIALES
Descripcion de 13 1e8ion [25) fuu e s e e | | | I
4. DATOS DE LA ENFERMEDAD
Gradode |a lezion {268): Leve Grave B] Muy grave Falledmien&)m] Parte del ionada {25y ... LIJ .. A A "
Clase de enfermedad Descripcion de trabajos que se consideran Tiempo en meses que ha estado
Médico que efectia la aslstancla Inmediata (NOMBEa, GOMIEIID, BBIETOMY 1. . .o o o oot oo e eescaec ot e et et soeesc e oeex e oeces seos£ae e e ceaes oot 6 ce s o2t £ o e e e et cesement e ness eessees prO'fesiOﬂa' causantes de enfermedad eXpUeStO al riesgo
Marque el tipa de asistencia ssnitaria (27) - Hoapitalaria [1 Ambulstaria [
O Marcque: si hus sicdo baspillizade. En caso slinmalive indicar nombre el rmienler C"Tiene cartilla sanitaria? (2) Fecha de reconocimiento Fecha del Ultimo reconocimiento Diagnc’)gﬁoo
SIINO previo médico petiodico
6.- ECONOMICOS
Descripcion de la enfermedad (Sintomas | Grado de enfermedad Caracter del diagnostico
A}  Base de cotizacion mensual © B} Base de cotizacion al aio () @ C) Subsidio: P .
principales o predominantes. Cuadro
-En el mes anterlor (1) ... B1.- por haras extras. F dlarla .
Dins cotizados 2 ... B2 por 01705 6onGapios ....... Sase reguladora A clinico) Leve .. |:| Decerteza ............. D)
Base requladora A (3} Total B1 + B2 . -Base reguladora B....
Promedio diaria base B (5} ... Tolal BLR. diaria (8) Grave ... |:| De presuncion ........ |:|
Cuantia del subsidio 75% {7}
Muy grave ........cccee.. |:|
Don/Dofa-... Entidad Gestora o Colaboradora n.” AUTORIDAD LABORAL .
) (Sellada ¥ fechade) Fallecit . ...
an calidad de .. Jdeld empresa, -
expide ol pressnta parte an N° EXPEDIENTE Do P encalidadde ..............dela
a de dez0__ SELLO DE LA EMPRESA expresada Empresa, expide el presente Parte por cuadruplicado, en.............
(firma y selio) (Sellado y fechado) | ... L= - de i, de19 i,
(Sello y firma)
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MES
ANO:

-

RELACION DE ALTAS O
FALLECIMIENTOS DE ACCIDENTADOS

I

ENTIDAD NOMBRE
ENTIDAD NUMERQ
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(55 Causa de Alta

5. Agotamiento de plazo

1. Fallecimiento
2. Curacidn

6. Mejorfa que permite realizar trabajo habitual

7. Incomparecencia

3. Inspeccidn médica

4. Propuesia de incapacidad

BA0Y

INSSprenta2002

SECRETARIA DIEISTADO
DELA SEGURIDAD SOCIAL

§  MINISTERIO
& DETRABAJO

g Y ASUNTOS SOCIALES J SECURIDAD SOCIAL

ES IMPRESCINDIBLE ACOMPANAR PARTE DE BAJAY DE
ACCIDENTE (en su caso)

Rellene este impreso de la forma més exacta posible porque e ot
asi facilitara el tramite de su prestacion.

Antes de empezar a escribir, lea detenidamente todos los apar-
tados, asi como las instrucciones para su cumplimentacién.

Escriba con claridad y en letras maylsculas para evitar errores
de interpretacion. MODELO

111

SOLICITUD DE PAGO DIRECTO DE INCAPACIDAD TEMPORAL

1. DATOS PERSONALES

Primer apellido Segundo apellido Nombre NI NIE Pasaporte
Techa de nacimienlo | Sexo Homine (3 Nombre: del padre Nombre: de la madre Niim. afiliacidn a la Seguridad Sacial
ombre |
Mujer (7]
Niim. de reléfono Domicilio {calle o plaza) Nimero| Blogue |Tscaleral  Pisa | Puerta
Cadigo postal | Localidad Provincia Nacionalidad
Niim. de hijos a Niim. identifeacidn rabajadores alinomos Régimen: Sies empleado de hogar: [ Fijo

electos fiscales

7] Discontinuo

2. DATOS DE LA PRESTACION

Incapacidad lemporal — derivada de: Fecha de la baja:

O Calermedad comin O Accidente de tabajo 3 Cufermedad profesional 3 Accidente no lahoral

¢Ma tenido algin otro proceso de IT durante los 6 meses anteriores al actual? st O No

Direccion Provincial 0 Agencia que tramitd el expedienre:

3. SUPUESTOS DE PAGO DIRECTO DE T

IMaga constar la causa que corresponda:

[ Entidades u organismos excluidos de pago delegado.

[ Empresas de menos de diez rabajadores y més de seis meses consecutivos de abono de IT que lo solicilen reglamentariamente
(Art. 16.2 de la OM de 25 11 66), (BOF del dia 7 de diciembre).

O ncumplimicnto obligacion empresarial (Art. 19 de la OM de 25-11-66).

[ Alta por informe propuesta de mcapacidad permanente.

1 Colectivos integrados en el Régimen General (Represeatantes de Comerein, Artistas y Profesionales Taurinos)
[ Exiincién recogida en el contrato.
(3 Resolucion judicial, administrativa o acto frme.

o . o [ Fallecimicnto del empresario.
[ Catincion relacion laboral duranle la situacion de IT: | [ Jubilacién del empresario.

1 Incapacidad del empresario.

(1 Exincidn del empresario como persona juridica.
[ Despido.
[71 Continuacidn de la situacidn de IT una vez exiinguido el periodo de percepcion de la prestacidn por desempleo.
3 Por apotar plazo méximo prestacion de [T
A CUMPLIMENTAR POR LA Fecha hecho causante Régimen Sector Clave prostacidn
DIRECCIGN PROVINCIAL DEL INSS | | | | | | | |
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1. DATOS DE LA TMPRESA

A CUMPLIMENTAR POR 1LOS TRABA JADORES POR CUENTA A JENA
Razén social lipo de conlralo Cadigo Cuenta Colizacion

Domieilio {calle o plaza y mim) Cadigo postal | Localidad Provincia

1.1. DATOS DE LA OTRA EMPRESA (en caso de pluriempleo)
A CUMPLIMENTAR POR LOS TRABAJADORES POR CUENTA AJENA

Razon social Tipu de conlralo Cadigo Cuenla Colizacion

Doicilio {calle o plaza y mim,) Cadigo postal | Tocalidad Provincia

5. KLECCION DE MODALIDAD DE COBRO

TINTIDAD TINANGITRA Nim, AGINCIA c i
DOMICILIO Nim,
CONIGO NOMBRI: DI LA INTIDAD 9 SUCURSAL ) o
CODIGO POSTAI 1OGALIDAD PROVINGIA PATS
D KN VENTANILLA Niimero Cédign Cuenta Cliente (CCC)
. O Restingida ENTIDAD SUCURSAL | rRaL NUMERO DE CUENTA
D EN CUENTA/LIBRETA
[ ordinaria l i l ‘ | i i | ‘ | i l i | | ‘

A RELLENAR EN CASO DE SER LA EMPRESA LA OBLIGADA AL INGRESO DE CUOTAS

DECLARO, bajo mi responsabilidad, que son ciertos los datos que consigno en la presente solicitud, manifestando, igualmente, que quedo
enterado de la obligacién de comunicar al Instituto Nacional de la Seguridad Social cualquier variacién de los datos en ella expresados
que pudiera producirse en lo sucesivo, y

SOLICITO, mediante la firma del presente impreso, que se dé curso a mi peticién de prestacién por Incapacidad Temporal, adoptando para ello
todas las medidas necesarias para su mejor resolucicn.

,a de oo de 200

Tirma del solicitante,

ARELLENAR EN CASO DE SER USTED EL OBLICADO AL INGRESO DE LAS CUOTAS

DOCUMENTOS RELATIVOS A LA COTIZACION de DJIP, ,com DNL NIE  Pasaporle ...
JUSTIFICANTTS DE COTIZACION D T.0S 6 UTTIMOS MIISTS
ANO MES BASES DE COTIZACION FECHAINCRESO ARO MES BASES DE COTIZACION FECHA INCRESO

A CUMPLIMENTAR POR LA TNTIDAD
DILIGTNCIA, para hacer constar que con la presente solicitud se han exhibido los documentos de cotizacidn reseiiados.

Nombre y apellidos del funcionario; . NI . Fecha:
Firma del funcionario,

DIRECCION PROVINCIAL DEL INSTITUTO NACIONAL DE LA STCGURIDAD SOCIAL DE
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Nuim. aliliacion a la Segoridad Social
CERTIFICADO DE EMPRESA RELATIVO ALTRABAJADOR

Primer apellido Segundo apellido Nombre NI - NIF - Pasaporte

Domicilio {calle o plaza y mim.) Cadigo postal| Localidad Provincia Grupo cotizaciin
D./De. , en su calidad de
del organismo o empresa , con

(Nim Cédign Cuent Cafzacin)

ycondomicilioen (calleoplaza) ,numero
Codigo postal ... Localidad ,Provincia

CERTIFICA los siguientes extremos sobre el trabajador solicitante de la prestacion de IT, que ingreso en esta empresa

u organisme en fecha:

En IT derivadall) desde el
Baja en el organismo o empresa el por®
Fecha de presentacion del parte de baja (TA2) Grupo ordenanza laboral

Categoria profesional

ULTIMO PARTE DE CONFIRMACION ABONADO: nim. por £
BASE DL COTIZACION MES ANTERIOR A LA BAJA (diaria o
mensual segin lipo de retibucion) REGIMEN ESPECIAL AGRARIO CUENTA AJKNA:
Para (odas contingendias excepo ALEP . s

dias tabajados
Para Al y EI:
a) H;!se mw:acmn mes anterioralabaja | Trabajador: ] Fio (7 kveniual
nim. de dias ...

1) Base calizacidn afio anterior a la aja:(4)
- ¢ Se encontraba en vigor el contrato en la fecha de la baja?

Por horas extraordinarias )

Osi Owo

Par oiros concepios
TN CASO DE CONTRATO A TIEMPO PARCIAL: se cerli
las bases de colizacion de los 3 meses inmedialamente anterio-

an
Niim. jornadas reales mes anterior a la baja:

res ala lecha de la baja.

Mes Dias Afio Rases de cotizacion Salario real del trabajador € /dia
CcC
cp Mutua de AT y EP
CC
e e
o
CP

Y para que conste y a los efectos de que por el Instituto Nacional de la Seguridad Social se proceda al

pago de esta prestacion, a partir del dia ., por®

, expido la presente

Certificacion en ,a de de 200 ...
{firma v sello)

Tnfermedad comiin, accidente sea o no lahoral o enfermedad profesional.

Segtin parle médico (1'9).

Exponer las causas de la baja.

Deberd certificarse la base de cotizacion ranto de contingencias comunes como profesionales.

Causa seiialada e punto 3. de la solicitud. Sies entidad u organismo cxcluido del pago delegado, indique Resolucion que lo autoriza

TESSS
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INSTRUCCIONES PARA LA CUMPLIMENTACION DE LA SOLICITUD
DE PAGO DIRECTO POR INCAPACIDAD TEMPORAL
MINISTERIO DE TRABAJO , S RIDAD BSGAr - DELA

En todo memente pueds usted solicitar asesoramiento y apoyo de nuestro personal de atencién al publico. DIRECCION PROVINCIAL

BE st
SECRETARIA DE ESTADO
1. DATOS PERSONALES.- Consigne sus datos de identificacidn personal y de residencia permanente. DE LA SEGURIDAD SOCIAL
2. DATOS DE LA PRESTACION.- Cruce con un aspa (X) la/s casilla/s correspondiente/s. No olvide consignar la fecha que
proceda. CERTIFICADO DE EMPRESA
3. SUPUESTOS DE PAGO DIRECTO DE IT.- Cruce con un aspa la/s casilla/s correspondiente/s al supuesto que motiva su
solicitud. LB B - T oey con D.N.I. o pasaporte n® ...

que desempeina enla empresa ClCangDe o e e T s T L R B T e B S S o Lt e e e e o s B et ol

4. DATOS DE LA EMPRESA.- Consigne los datos de la Empresa (para los trabajadores por cuenta ajena).

CERTIFICA: A efectos de solicitud de prestacion por incapacidad temporal por elfla trabajadorfa abajo mencionadofa, que son ciertos los datos relativos a la empresa,

asi como los personales, profesionales y de cotizacion del/de la trabajador/a que a continuacién se consignan:
DOCUMENTOS QUE DEBE PRESENTAR CON ESTA SOLICITUD NECESARIOS PARA LA TRAMITACION DE LA 1. DATOS DE EMPRESA
PRESTACION SOLICITADA : m :
MOMBRE O RAZON SOCIAL CODIGO CUENTA COTIZACION
EN TODOS LOS CASOS: TR T
1. Documento Nacional de Identidad o, si es extranjero, Tarjeta de Residencia del solicitante, original y en vigor. DOMICILIO {callefplaza): ’
2. Namero de Identificaciéon Fiscal. Z
e . ) I - ) LOCALIDAD PROVINCIA TELEFONO
3. Parte de Baja. Si el trabajador procede de pago delegado, parte de confirmacién siguiente al altimo que abond la empresa.
4. Parte de alta médica por agotamiento, si han transcurrido 18 meses desde inicio IT. 2 DATOS TRABAJADORIA
5. Parte de AT o EP, cumplimentado por la empresa, en su caso. APELLIDOS ¥ NOMBRE N°. DM OPASAPORTE
Para los supusstos del punto 3, el Centro donde presente su solicitud le informara sobre la documentacion especifica PEFESAgh?.fLES -
necesaria en cada caso. DOMICILIO (Calle o Plaza y Numero) CODPOSTAL LOCALIDAD PROVINCIA
6. Documentacién relativa a la cotizacion: DATOS N AFILIACION §.5. GRUPQ DE COTIZACION
a) Si es usted el obligado al ingreso de las cuotas: justificante de pago delos .. ultimos meses, incluido el de la SEG.SCCIAL
baia. PROFESION CATEGORIA FECHA ALTA EMPRESA FECHA BAJA EMPRESA
b} Si la empresa es la obligada al ingreso de cuotas: debera presentar cumplimentado el "Certificado de empresa relativo
al tfrabajador”, si esta usted en desempleo, este Certificado debera ser cumplimentado por el INEM. LAgé;gﬁEs FECHA EXTINCION CONTRATO DE TRABAJO | TIFO DE CONTRATO (1) CAUSA EXTINCION CONTRATO DE TRABAJO (2)
. (3) 4 TIENE DIAS DE YACAGIONES ANUALES RETRIBUIDAS ¥ WO DISFRUTADAS? (S/N) NUMERQ DE DIAS
SOLO S| SE ENCUENTRA EN ALGUNA DE ESTAS SITUACIONES: DESDE: HASTA:
a) Si se ha extinguido la relacién laboral dentro de los 15 primeros dias de haja médica, debera aportar contrate de trabajo. TECHA OE LA BAJA MEDICA TLTIVG PARTE DE CONFRMACION ABONADG POR LA EVPRESA
b) Trabajadores por cuenta ajena del Régimen Especial Agrario: se les requerird el Certificade cumplimentado por la DATOSLT. NUMERG: EECHA-
Empresa, conforme al modelo (TC 2/8) del mes anterior a la baja.
c) Artistas y Profesionales Taurinos: Declaracién de actividades (TC 4/6) y Justificantes de actuaciones (TC 4/5), que no {4) BASES DE GOTIZACION MES ANTERIOR A LA BAJA MEDICA: (EN CASQ DE TIEMPO PARCIAL SE GERTIFICARAN LOS 3 MESES INMEDIATAMENTE ANTERIORES)
hayan sido presentados en la Direccion Provincial o Administracion de la Tesoreria General de la Seguridad Social. i MUMERO DE DIAS BASE COTIZACION
¥ . p . - i ‘ g " g ANO MES COTIZADOS CONTINGENGIAS GOMUNES BASE DE AT/EP OBSERVACIONES
d) Trabajaderes por cuenta propia o Auténomos: Modelo de declaracion de situacion de la actividad.
3. COTIZACIONES POR CONTINGENCIAS COMUNES Y AT/EP, SEGUN TC-2, DURANTE LOS ULTIMOS 180 DIAS PRECEDENTES A LA
EXTINCION DEL CONTRATO DE TRABAJO.
. : BASE COTIZACIOM
Aflo MES (5) Nggﬁpign[gsﬁgs GONTINGENGIAS GOMUNES BASE DE ATEP (7) OBSERVACIONES
EL INSTITUTO NACIONAL DE LA SEGURIDAD SOCIAL LE INFORMA:
+ Esta Solicitud va a ser tratada con medios informaticos.
¥ Los datos personales aportados por usted seran custodiados por la Direccidn General del Instituto Nacional de la Seguridad
Social.
v Lainclusion de datos falsos, asi como la obtencion fraudulenta de prestaciones, pueden ser constitutivas de delito.
NO OLVIDE PEDIR EL RESGUARDO ACREDITATIVO DE HABER PRESENTADO ESTA SOLICITUD s
BNt omssensmmpmms e s some swms ssmssonenos s Bl s ns 008 s e st 069200
) i L. L L . § ) ) {Firma y sello)
Si va a enviar por correo esta solicitud, puede aportar la documentacion solicitada mediante fotocopia de la misma debidamente
compulsada por funcionario piblico autorizado para ello (notario, secretario de ayuntamiento, secretario judicial, ete.)
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1°.- NORMATIVA REFERENTE AL CERTIFICADO

Si durante los dltimos 180 dias elfla solicitante hubiese trabajado en varias empresas, aportara tantos certificados como

sean necesarios para completar el citado periodo de 180 dias. empresas en las que haya trabajade. En casoe de
Pluriempleo debera acompariarse un certificado con las bases de cotizacion del mes anterior a la baja médica y con las
cotizaciones de los 180 dias anteriores a la primera extincion, en cada una de las empresas, aunque Unicamente se haya

extinguido la relacion laboral en una de ellas.

2°.- INSTRUCCIONES DE CUMPLIMENTACION

(1) Indicar si el tipo de contrato es indefinido, por obra, eventual, temporal, fijo-discontinuo, administrativo, ete..

(2) Por extincion del contrato durante el periodo de prueba, finalizacion del confrato, a instancia dellde la empresario/a
(despido procedente, improcedente o causa objetiva), expediente de regulacion de empleo, etc.

En el supuesto de finalizacion de un confrato temporal se hara constar el motivo por el que no se ha prorrogado {por
voluntad del/de la empresariofa o por voluntad del/de la frabajador/a).

Si el cese ha sido en un contrato de interinidad se reflejara si se ha debido a la incorporacion delide la trabajador/a cuyo
puesto se estaba ocupando o por ofro motivo.

(3) e haran constar, en su caso, los dias de vacaciones anuales retribuidas que no hayan sido disfrutadas con anterioridad

a lafinalizacion de la relacién laboral, de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 209.3 de la Ley General de la Seguridad
Social, texto refundido aprobado por Real Decreto legislativo 1/1994, de 20 de junio.
La cotizacién de las vacaciones no disfrutadas seré objeto de liquidacion complementaria a la del mes de la extincion del
confrato, de acuerdo con lo dispuesto en la disposicion adicional segunda de la Orden TAS/118/2003, de 31 de enero por
la que se desarrollan las normas de cotizacion a la Seguridad Social, Desempleo, Fondo de Garantia Salarial y
Formacion Profesional

(4 Unicamente debera cumplimentarse este apartado (siempre que el mes anterior a la baja médica no figure, por ser mas
antiguo, entre los que se hayan certificado en los ultimos 180 dias precedentes a la extincion del confrato de trabajo), en
los siguientes supuestos:

a) En caso de Pluriempleo, debiéndose acompanfar un certificado con las bases de cotizacion del mes anterior a la baja
médica y con las cotizaciones de los 180 dias anteriores a la primera extincion, en cada una de las empresas, aunque
Unicamente se haya extinguido la relacion laboral en una de ellas.

b En todos los supuestos de extincién de la relacion laboral, incluido el procedente de pluriempleo, en los que tenga dias de
vacaciones anuales retribuidas y no disfrutadas.

En el caso de tratarse de un confrato a tiempo parcial, deberan certificarse los tres meses inmediatamente anteriores a la
baja médica, siempre que no figuren entre los que se han certificado en los 180 dias precedentes a la extincion de la

relacién laboral.

(5)  Indicar los meses precedentes a la situacion de extincion de la relacion laboral.

(6)  Los dias que se han de reflejar como cotizados, correspondientes a los 6 ulimos meses, seréan los que efectivamente se
hayan cotizado, ya sean meses de 28, 29, 30 ¢ 31 dias, tal y como aparece reflejado en el mod. TC-2 de cotizacion a la

Seguridad Social.
En el supuesto que la extincion de la relacion laboral se produzca en medio de un mes, se indicara el nimero de dias
exacto hasta la fecha de dicha situacidn, correspondientes a ese mes, afiadiendo los necesarios del mes anterior a los

seis Ultimos meses, hasta completar un total de 180.

(7)  Seexcluiran de las bases de cotizasion las percepciones por horas extraordinarias.

Nota.- Este certificado de empresa sustituye al que figura en la solicitud de incapacidad temporal (IT1) para los supuestos de
extincion de la relacion laboral, asi como en los casos en los que la incapacidad temporal se inicia tras la extincion del
confrato de trabajo, durante el periodo de vacaciones anuales refribuidas y no disfrutadas (articulos 209.3 y 222.1 de la
Ley General de la Seguridad Social, texto refundide aprobado por Real Decreto legislativo 1/1994, de 20 de junio).

REGISTRE DE DELEGATS | DELEGADES DE PREVENCIO | REGISTRE DE COMITES DE
SEGURETAT | SALUT

A través del Decret 339 de 5 d'octubre (DOGC nim. 4234) pel qual es crea el registre de delegats i dele-
gades de prevencid i el registre de comités de Seqguretat i Salut es regula el diposit de les comunicacions
de designacié d'aquests.

PROCEDIMENT
Un cop celebrades les eleccions sindicals, cal elegir els delegats/des de prevencid, presentar a I'empre-
sari la comunicacio, perqué la signi o segelli. | després registrar la comunicacio.

ON

L'Administracié ha fixat el lloc on s'han de registrar les actes de delegats de prevencid i dels comités de
Seguretat i Salut, i que coincideix amb les oficines publiques d'eleccions als organs de representacio dels
treballadors (OPRA), les adreces de les quals sén les seglients:

BARCELONA

C/ Albareda, 2-4. Metro Drassanes.

Horari de registre: mati: 9 - 14 h; tarda: dimarts: 15- a 16.30 h

Horari d'atencié al public: mati: 8.30 - 14.30 h; tarda: dimarts: 15-18 h

El Departament de Treball esta pendent de confirmar si es podran portar a registrar actes a les sucursals
de Cornella i Manresa o Unicament a Barcelona.

TARRAGONA
C/ Joan Baptista Plana, 29-31. Tel. 977 23 26 14
Horari: mati: 9 a 14h; tarda: 15-16.30 h

TORTOSA
Estem pendents de I'obertura de I'oficina. Mentrestant el registre es fa a I'oficina de Tarragona.

LLEIDA
C/ General Britos, 3. Tel. 973 23 00 80
Horari: mati: 9-14h; tarda: 15-16.30 h

GIRONA
C/ de la Creu, 9-11. Tel. 972 22 27 85
Horari: mati: 9 a 14h; tarda: 15-16.30 h

QUI POT REGISTRAR
Acta de delegat de prevencié:

e Els mateixos delegats de prevencié.

e Elresponsable de Salut Laboral de cada Federacié Nacional de Catalunya i el responsable de Salut
Laboral de les Unions de Tarragona, Lleida, Girona i Terres de I'Ebre (previa legitimacié d'aquests
davant les OPRES).

Acta de Comite de Sequretat i Salut:
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* L'empresari o els representants legals.

¢ Els mateixos delegats de prevencid.

e Elresponsable de Salut Laboral de cada Federacié Nacional de Catalunya i el responsable de Salut
Laboral de les Unions de Tarragona, Lleida, Girona i Terres de I'Ebre.

QUAN S'HA DE FER EL REGISTRE

e En el termini d'un mes a partir de la data de I'eleccid.

e Ladisposicio transitoria segona estableix un periode de tres mesos per a tots els representants ele-
gits abans de I'entrada en vigor de la norma el 28 d'octubre (amb la possibilitat de flexibilitat).

e Enelcas que al'empresa, hi hagi Unicament un delegat de prevencié, només fa falta reqgistrar I'acta
esmentada. Si també hi ha comité de seguretat i salut, s'ha de registrar aquesta acta posterior-
ment a la del delegat de prevencié.
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IMPRESOS

e Esunimprés amb tres copies. Se n'han repartit en les respectives Federacions i Unions.

¢ Internet: les actes es poden omplir informaticament mitjancant els models oficials. S'hi pot accedir
de la forma segient:

1) www.gencat.net

2) generalitat: (els departaments)

3) departament de treball i industria

4) relacions laborals

5) sequretat i salut laboral

6) acords i altres novetats

7) impresos
Es un document en format Acrobat que es pot omplir informaticament i imprimeix les tres cdpies neces-
saries.

CONSIDERACIONS

e Siper conveni o pacte d'empresa hi ha un nombre de delegats superior al que estipula la LPRL, s'ha
d'adjuntar fotocopia de I'acord a I'acta per tal d'acreditar-ho. S'ha d'actuar de la mateixa manera si
els delegats de prevencié s'escullen fora del comité d'empresa. Es recomana que en el cas que hi hagi
pacte verbal, es corrobori per escrit per a procedir segons el que s'ha dit abans.

e L'accés a les dades del registre és:

e Siesdemanen les dades d'una empresa concreta, I'OPRA té un termini de deu dies per
expedir un certificat que detalli els noms dels delegats de prevencié (no I'afiliacié sin-
dical).

e Periddicament, s'ha de facilitar als sindicats el llistat de les empreses que reflecteixi
estadisticament si hi ha o no delegats de prevencié o comité (la periodicitat i el tipus
d'informe esta pendent de resposta per part del Departament de Treball).

e Quant a les actes de delegat de prevencio, pot donar-se el cas que I'empresari no vulgui signar i/o
segellar el justificant de recepcié corresponent que consta en I'acta esmentada. En aquest cas, es
diposita a 'OPRA i s'hi fa constar la negativa per escrit a I'acta. Des de I'OPRA, es posaran en con-
tacte amb I'empresari per tal que expliqui les seves raons (requeriment d'esmena). Si s'hi continua
negant, la Inspeccié de Treball actuara d'ofici, per esbrinar els motius de la negativa. Mentrestant,
aquesta acta només quedara registrada, perd no computada.

¢ També esta pendent del Departament de Treball si s'han de numerar les actes, de la mateixa manera
que les eleccions ates que de moment tan sols sera un nimero de registre general.

e La copia per a la UGT de Catalunya s'ha de gestionar de la manera seglent:

* Els organitzadors sindicals o qui faci les eleccions omplira amb els delegats I'acta i des-
prés de la signatura i/o segell de I'empresari, portaran els impresos al Departament
d'Eleccions, on el recolliran les persones acreditades per a fer el registre (responsa-
bles de Salut Laboral de les Federacions per a Barcelona i responsables de Salut
Laboral per a Tarragona, Tortosa, Lleida i Girona). Finalment, aquests responsables
entregaran la copia registrada al Departament d’'Eleccions per tal que la informatitzin.

EN CAS DE DUBTES,

pots adrecar-te a:

Oficina Técnica de Prevencié de Riscos Laborals (OTRPL).

Rambla de Santa Monica, 10. Telefon 93 3046832-33 o ptpri@catalunya.ugt.org
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Generalitat de Catalunya
i Departament de Treball i Industria

COMUNICACIO D’ELECCIO DE DELEGATS/ADES DE PREVENCIO
[] Alta | ‘ Moadificacions

1.- DADES SOBRE L’ELECCIO DELS REPRESENTANTS DELS TREBALLADORS

Datadereleccis: [ | |- [ |- [ ] Numerodactaelectoral: [ [ [ [ |- [ Sense procés electoral ||

2.- DADES DEL CENTRE DE TREBALL

Nom o rad social R PSSR URSPPIRPPY . s (-~ - I S oy Saeisrnmipasaie Provingler L s L_I_}
Municipi i . A R R A e A SRS NE—— Codi postal Djj:D Teléfon I l—l
Plantilla actual del centre  Codi de compte de cotitzacid Activitat economica principal del centre CCAE-93

Hi ha Comite de Seguretati Salut ... Si []  No []

3.- DADES DE L’EMPRESA

NOM O R0 FOCHL.........coneemisesaisommiasiossmissisain SR AR Adrega i . i ssssises - B NOUNGIAT ... — [_
MUNICIPI.... e T SRRSO O -0 B4 Codi postal ED:ED Teléfon _I_l_l_]_l_‘J_l_
Plantilla actual de l'empresa NIF o CIF Activitat econoémica principal de 'empresa CCAE-93
Tipus d'empresa: Privada D Publica D Tipus d'Administracio publica si és el cas: Local D Autondmica D Estatal D
Hi ha Comité Intercentres de Seguretat i Salut ... Si D No D
4.- DADES DELS/DE LES DELEGATS/ADES DE PREVENCIO
DATA FORMACIO{ SEXE ANY MOTIU
NOM 1r COGNOM 2n COGNOM NIF/NIE EFECTE ORGANITZACIO | EN SEG. | | H-Home NAIXE- WOTS | A-Alta
SALUT D-Dona MENT B-Baixa

Els sotasignants cerfifiquen |a certesa de les dades d'aquest document referents a 'eleccit de delegats/des de prevencio al centre de treball referenciat a I'apartat 2

Signatura

BTV i i R s s e QUi e |—‘ president/a del comité d'empresa.
NIERNIE: oo Ssesis it Usecretanfa del comite d'empresa

| |delegat/ada de personal

D representant de 'organitzacio sindical B
Acusament de rebuda per part de 'empresa - Signatura -
En/Na . - ..... com a representant de I'empresa rep aquesta comunicacio
NIF/NIE.......oeiiiiinriinns S

Registre de |'autoritat laboral L

* Marqueu amb una "X" nomeés l'opcio adequada

Manual del Delegat i Delegada de Prevencié de Riscos Laborals >> X}



COMUNICACIO DE L'ELECCIO DEL/LA DELEGAT/DA DE PREVENCIO
EN EMPRESES DE ENTRE 6 | 30 TREBALLADORS

Lloc i data de realitzacié del document

A (nom de la/es persona/es a la/es qual/s va dirigida la proposta)

en el seu carrec de (mencionar el carrec que ocupa/en)

de I'empresa (nom de I'empresa)

COMUNICO que:
En virtut de l'article 35.2 de la LPRL (Llei de prevencié de riscos laborals) que recull que:

«En les empreses de fins a trenta treballadors el delegat de prevencié sera el delegat de personal»

En/Na amb DNI

amb ndmero de la Seguretat Social

ha estat elegit/da delegat/da de prevencié de I'empresa

Atentament,

Signatura

Delegat/da de prevencid

REBUT PER L'EMPRESA
(Data) A ,a de de 20
SIGNATURA | SEGELL

m << Manual del Delegat i Delegada de Prevenci6 de Riscos Laborals

COMUNICACIO DE L'ELECCIO DEL/LA DELEGAT/DA DE PREVENCIO
EN EMPRESES D'ENTRE 311 49 TREBALLADORS

Lloc i data de realitzacié del document

A (nom de la/es persona/es a la/es qual/s va dirigida la proposta)

en el seu carrec de (mencionar el carrec que ocupa/en)

de I'empresa (nom de I'empresa)

Sr/a, Srs/res
En virtut de I'article 35.2 de la LPRL (Llei de prevencid de riscos laborals) gue recull que:

«En les empreses de trenta-un a quaranta-nou treballadors hi haura un delegat de prevencié que sera
elegit per i entre els delegats de personal»

li/els comunico gue reunits els/les delegats/des de personal han elegit per i entre ells/es a

En/Na amb DNI

com a delegat/da de prevencié de I'empresa

(del centre de treball , de I'empresa )

Com a delegat/da de prevencié es compromet a assumir les competéncies i facultats, aixi com
les garanties i sigil professional establerts a la LPRL.

Atentament,

Signatures

REBUT PER L'EMPRESA
(Data) A ,a de de 20

SIGNATURA DE L'EMPRESARI O DEL SEU REPRESENTANT | SEGELL
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i Generalitat de Catalunya
¥ Departament de Treball i Indastria

COMUNICAT DE LA CONSTITUCIO DEL_COMITE DE SEGURETAT | SALUT

[ ] Ata [] Modificacions
1.- DADES DEL CENTRE DE TREBALL Num. de centres de treball agrupats que compren el comité ]
NOM © 180 SOCIAL ... oo Adreca ... B e, PROVINGIA e | l
MuUniCipi........ccooi . D e Codi postal D:I:I:D Teléfon !J_U_l_]_l_L]_
Plantilla actual del centre  Codi de compte de cotitzacio Activitat economica principal del centre CCAE-93
I l T (A

2.- DADES DE L’EMPRESA
Nom o raé social . e AATEGR L. PTOVINGIA L e [NI”]
Municipi R . Codi postal D:I:Dj Teléfon | | { ‘ ] I ] i ]
Plantilla actual de 'empresa NIF o CIF Activitat economica principal de I'empresa CCAE-93
Tipus d'empresa: Privada D Publica [_] Tipus d’Administracié piblica si és el cas: Local [] Autonomica [T] Estatal [7]
Hi ha Comité Intercentres de Seguretat i Salut ... .. Si D MNo I:I
3.- DADES DEL COMITE DE SEGURETAT | SALUT o N
Data de la constitueie: 1 1- (1]~ (1] Data de la modificacio: [ | |- [ |- [ ]
DELEGATS DE PREVENCIO QUE FORMEN PART DEL COMITE DE SEGURETAT | SALUT

MOTIU

NOM 1r COGNOM 2n COGNOM NIF/NIE A-Alta

B-Baixa

REPRESENTANTS DE L'EMPRESA QUE FORMEN PART DEL COMITE DE SEGURETAT | SALUT -
SEXE ANY MOTIU

NOM 1r COGNOM 2n COGNOM NIF/NIE CARREC

H D NAIXEMENT ALTA BAIXA

Els sotasignants certifiquen la certesa de les dades d'aquest document referents a la constitucio del Comite de Seguretat | Salut del centre de treball referenciat a l'apartat 1
En/Na B B e @mb EndNa L, @MD En/Na R ..amb
NIFINIE ......... ... com a representant de 'empresa  NIF/NIE ................... com a representant de NIF/NIE. . com a delegat de prevencia

I'organitzacio sindical ..................

Signatura: - 1 Signatura: T Signatura: ‘ ‘

" Registre de l'autoritat laboral \

m << Manual del Delegat i Delegada de Prevenci6 de Riscos Laborals

CONSTITUCIO DEL COMITE DE SEGURETAT | SALUT

Lloc i data de realitzacié del document

A (nom de la/es persona/es a la/es qual/s va dirigida la proposta)

en el seu carrec de (mencionar el carrec que ocupa/en)

de I'empresa (nom de I'empresa)

Sr/a, Srs/res

En virtut de l'article 38 de la LPRL (Llei de prevencid de riscos laborals) que estableix la cons-
titucio del Comité de Sequretat i Salut en aquelles empreses o centres de treball de més de
50 treballadors, i que el defineix com:

«l'organ paritari i col-legiat de participacié destinat a la consulta reqular i periodica de les actuacions de
I'empresa en matéria de prevencié de riscos»

El Comité ha d'estar format pels delegats de prevencié, d'una banda, i per I'empresari i/o els seus
representants en nombre igual al dels delegats de prevencié, de I'altra.»

Les persones sotasignants SOL-LICITEM:

La constitucié del Comité de Seguretat i Salut a I'empresa

(o centre de treball de I'empresa )

i el nomenament de la representacié de I'empresa.

Esperem que tant els nomenaments com la constitucié del Comite de Seguretat i Salut es
duguin a terme com més aviat possible.

Atentament,

Signatures

Noms i cognoms

REBUT PER L'EMPRESA
(Data) A ,a de de 20

SIGNATURA DE L'EMPRESARI O DEL SEU REPRESENTANT | SEGELL
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SOL-LICITUD DE REUNIO EXTRAORDINARIA DEL
COMITE DE SEGURETAT | SALUT

Lloc i data de realitzacié del document

A (nom de la/es persona/es a la/es qual/s va dirigida la proposta)

en el seu carrec de (mencionar el carrec que ocupa/en)

de I'empresa (nom de I'empresa)

Sr/Sra Srs/Sres:
En virtut de l'article 38.3 de la LPRL (Llei de prevencié de riscos laborals) que estableix que:

«EI Comité de Sequretat i Salut s'ha de reunir trimestralment i sempre que ho sol-liciti alguna de les parts
que hi estan representades»

El/s sotasignant/s sol-liciten una reunié del Comité de Sequretat i Salut com més aviat possi-
ble amb I'objectiu de tractar les gliestions seglents:

A) Motiu:
B) Motiu:
C) Motiu:

D) Precs i preguntes

Atentament,

Signatura

Noms i cognoms
Delegat/da de prevencid

REBUT PER L'EMPRESA
(Data) A ,a de de 20
SIGNATURA DE L'EMPRESARI O DEL SEU REPRESENTANT | SEGELL

m << Manual del Delegat i Delegada de Prevenci6 de Riscos Laborals

SOL-LICITUD DE FORMACIO PER DELEGATS DE PREVENCIO

Lloc i data de realitzacié del document

A (nom de la/es persona/es a la/es qual/s va dirigida la proposta)

en el seu carrec de (mencionar el carrec que ocupa/en)

de I'empresa (nom de I'empresa)

Sr/Sra Srs/Sres:
En virtut de l'article 37 de la Llei de prevencié de riscos laborals que estableix que:

«L'empresari ha de proporcionar als delegats de prevencié els mitjans i la formacié en matéria preventi-
va gque resultin necessaris per a I'exercici de les seves funcions.

La formacié ha de ser facilitada per I'empresari pels seus propis mitjans o mitjancant el concert amb orga-
nismes o entitats especialitzades en la matéria, ha d'adaptar-se a I'evolucié dels riscos i a I'aparicié d'al-
tres de nous i haura de repetir-se periodicament, si fos necessari.

El temps dedicat a la formacié sera considerat com a temps de treball a tots els efectes i el seu cost no
pot recaure en cap cas sobre els delegats de prevencié.»

SOL-LICITO:
L'autoritzacié de I'empresa per assistir al curs de formacié que s'identifica a continuacio:

Curs:

Direccié/Coordinacié del curs:

Docents:

Ubicacio:

Data: Horari: Nombre d'hores:

Esperant una contestacio a la sol-licitud presentada,
Atentament,

Signatura

Noms i cognoms
Delegat/da de prevencid

REBUT PER L'EMPRESA
(Data) A ,a de de 20

SIGNATURA DE L'EMPRESARI O DEL SEU REPRESENTANT | SEGELL
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SOL-LICITUD DE FORMACIO EN
PREVENCIO DE RISCOS LABORALS ALS TREBALLADORS

Lloc i data de realitzacié del document

A (nom de la/es persona/es a la/es qual/s va dirigida la proposta)

en el seu carrec de (mencionar el carrec que ocupa/en)

de I'empresa (nom de I'empresa)

Sr/a, Srs/res
En virtut de I'article 19 de la Llei de prevencié de riscos laborals que estableix que:

1. «kEn compliment del deure de proteccid, I'empresari ha de garantir que cada treballador rebi una for-
macié teorica i practica, suficient i adequada, en matéria preventiva, tant en el moment de la contrac-
tacio, sigui quina siqui la modalitat o duracié del contracte, com quan es produeixin canvis en les fun-
cions que realitzi o s'introdueixin noves tecnologies o canvis en els equips de treball.
La formacioé ha d'estar centrada especificament en el lloc de treball o funcié de cada treballador, adap-
tar-se a I'evolucio dels riscos i a I'aparicio d'altres de nous i repetir-se periodicament, si fos necessari.

2.La formacié6 a queé fa referéncia I'apartat anterior ha d'impartir-se, sempre que sigui possible, dins de la
jornada de treball o, en el seu defecte, en altres hores, pero amb el descompte del temps invertit a la
jornada. La formacio es pot impartir per la empresa mitjancant mitjans propis o concertant-la a serveis
aliens, i el seu cost no ha de recaure en cap cas sobre els treballadors.»

| com a conseqiéncia de I'incompliment d'aquest article,

SOL-LICITO:

Que es realitzi la formacié dels treballadors en matéria preventiva com més aviat possible, aixi
com que la formacié es realitzi, si aixi pot ser, a I'empresa i durant la jornada laboral.
Esperant una contestacio a la sol-licitud presentada,

Atentament,

Signatura

Noms i cognoms
Delegat/da de prevencio

REBUT PER L'EMPRESA
(Data) A ,a de de 20

SIGNATURA DE L'EMPRESARI O DEL SEU REPRESENTANT | SEGELL

m << Manual del Delegat i Delegada de Prevenci6 de Riscos Laborals

NFORMACIO SOBRE AVALUACIO DE RISCOS

Lloc i data de realitzacié del document

A (nom de la/es persona/es a la/es qual/s va dirigida la proposta)

en el seu carrec de (mencionar el carrec que ocupa/en)

de I'empresa (nom de I'empresa)

Sr/a, Srs/res
En virtut de l'article 18.1 de la LPRL pel qual I'empresari esta obligat a:

«Adoptar les mesures adequades per tal que els treballadors rebin tota la informacié necessaria en rela-
ci6 amb:
a. Els riscos per a la seguretat i la salut dels treballadors a la feina, tant aquells que afecten I'empre-
sa en el seu conjunt com a cada tipus de lloc de treball o funcié.
b. Les mesures i activitats de protecci6 i prevencié aplicables als riscos assenyalats en I'apartat anterior.
c. Les mesures adoptades de conformitat amb el que estableix I'article 20 d'aquesta Llei.»

| de 'article 36.2 de la LPRL en el qual es faculta al delegat de prevencié a:

«Tenir accés, amb les limitacions previstes en I'apartat 4 de I'article 22 d'aquesta Llei, a la informacio i
documentacié relativa a las condicions de treball que sigui necessaria per a I'exercici de les seves fun-
cions i, en particular, a la prevista en els articles 18 y 23 d'aquesta Llei. Quan la informacié estigui sub-
jecte a les limitacions senyalades, només podra ser subministrada de manera que es garanteixi el res-
pecte de la confidencialitat»

SOL-LICITEM:

Que I'empresari compleixi de forma efectiva amb I'obligacié d'informar els representants dels
treballadors, en concret als delegats de prevencid, sobre les condicions de treball, els riscos
per a la seguretat i la salut dels treballadors, aixi com de les activitats de prevencié existents,
incloses les derivades de I'avaluacié de riscos laborals.

Esperant una contestacié a la sol‘licitud formulada,

Atentament,

Signatura
Delegat/da de prevencid

REBUT PER L'EMPRESA
(Data) A ,a de de 20

SIGNATURA DE L'EMPRESARI O DEL SEU REPRESENTANT | SEGELL
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COMUNICACIO A LEMPRESA DE PARALITZACIO DE L'ACTIVITAT

Lloc i data de realitzacié del document

A (nom de la/es persona/es a la/es qual/s va dirigida la proposta)

en el seu carrec de (mencionar el carrec que ocupa/en)

de I'empresa (nom de I'empresa)

Sr/a, Srs/res

El ple del Comite d'empresa, reunit en data , i per unanimitat, ha acordat
paralitzar les activitats que es realitzen a , ja que es considera gque existeix
risc greu i imminent. En aquest sentit, s'ha identificat les condicions de treball segients:

A)

B)

Que poden tenir com a consegiieéncia molt probable que es produeixi
(accident o conseqiliéncia derivada del risc)

Esperant una contestacié a les propostes formulades,

Atentament,

Signatura

Delegat/da de prevencid

REBUT PER L'EMPRESA
(Data) A ,a de de 20
SIGNATURA DE LEMPRESARI O DEL SEU REPRESENTANT | SEGELL

m << Manual del Delegat i Delegada de Prevenci6 de Riscos Laborals

COMUNICACIO DE DEFICIENCIES

Lloc i data de realitzacié del document

A (nom de la/es persona/es a la/es qual/s va dirigida la proposta)

en el seu carrec de (mencionar el carrec que ocupa/en)

de I'empresa (nom de I'empresa)

Sr/a, Srs/res

Les persones que signem aguest document, com a delegats de prevencié d'aquesta empresa
o centre de treball,

COMUNIQUEM:
Que en la nostra tasca de vigilancia i control del compliment de la normativa de riscos labo-
rals (article 36.1 de la LPRL) hem detectat:

1 (risc)

(Localitzacié: seccid; lloc de treball; nim. de treballadors exposats; descripcié dels problemes que genera)

2 (risc)

(Localitzacié: seccid; lloc de treball; nim. de treballadors exposats; descripcié dels problemes que genera)

| SOL-LICITEM:

Que I'empresari adopti les mesures necessaries per resoldre les situacions identificades en el
menor temps possible.

Esperant una contestacio a les propostes formulades,
Atentament,

Signatura
Delegat/da de prevencio

REBUT PER L'EMPRESA
(Data) A ,a de de 20

SIGNATURA DE L'EMPRESARI O DEL SEU REPRESENTANT | SEGELL
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COMUNICACIO D'INFORMACIO SOBRE
ACCIDENTS DE TREBALL | MALALTIES PROFESSIONALS

Lloc i data de realitzacié del document

A (nom de la/es persona/es a la/es qual/s va dirigida la proposta)

en el seu carrec de (mencionar el carrec que ocupa/en)

de I'empresa (nom de I'empresa)

Sr/a, Srs/res

Com a delegats/des de prevencié de I'empresa (nom de 'empresa) i en virtut de les
competencies atribuides en l'article 36.2.c de la Llei de prevencié de riscos laborals, pel qual
explicitament s'atorga als delegats de prevencid la facultat de:

«Ser informats per I'empresari sobre els danys produits a la salut dels treballadors.»

Sol-licito/tem el detall dels accidents de treball i malalties professionals (nombre, persones
afectades, seccié o lloc on es va produir I'accident), aixi com el resultat de la investigacié (fac-
tors que han intervingut en I'accident o malaltia professional) durant el periode (data d'inici
fins data final).

Esperant una contestacio a les propostes formulades,

Atentament,

Signatura

Delegat/da de prevencid

REBUT PER L'EMPRESA
(Data) A ,a de de 20

SIGNATURA DE L'EMPRESARI O DEL SEU REPRESENTANT | SEGELL

m << Manual del Delegat i Delegada de Prevenci6 de Riscos Laborals

VIGILANCIA DE LA SALUT

Lloc i data de realitzacié del document

A (nom de la/es personal/es a la/es qual/s va dirigida la proposta)

en el seu carrec de (mencionar el carrec que ocupa/en)

de I'empresa (nom de I'empresa)

Sr/a, Srs/res
En virtut de l'article 22 de la LPRL, en el qual:

«L'empresari ha de garantir als treballadors al seu servei la vigilancia periodica del seu estat de salut en
funcié dels riscos inherents a la feina.»

SOL-LICITEM:

Que es realitzi una vigilancia de la salut especifica a cada lloc de treball en relacié amb els ris-
cos especifics detectats a partir de I'avaluacié de riscos, ja que es considera que realitzar la
vigilancia és imprescindible per avaluar els efectes de les condicions de treball sobre la salut
dels treballadors de I'empresa.

Que es notifigui als delegats de prevencié o al Comité de Sequretat i Salut el calendari de
reconeixements medics especifics referents a la vigilancia de la salut.

Esperant una contestacio a les sollicituds formulades,

Atentament,

Signatura

Delegat/da de prevencio

REBUT PER L'EMPRESA
(Data) A ,a de de 20

SIGNATURA DE L'EMPRESARI O DEL SEU REPRESENTANT | SEGELL
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PROPOSTA PER A LA
MILLORA DE LA SEGURETAT | SALUT DELS TREBALLADORS

Lloc i data de realitzacié del document

A (nom de la/es persona/es a la/es qual/s va dirigida la proposta)

en el seu carrec de (mencionar el carrec que ocupa/en)

de I'empresa (nom de I'empresa)

Sr/a, Srs/res

Com a delegats/des de prevencié de I'empresa (nom de I'empresa) i en virtut de les
competencies atribuides en I'article 36.2.f de la Llei de prevencié de riscos laborals, pel qual
explicitament s'atorga als delegats de prevencid la facultat de:

«Sol-licitar a I'empresari I'adopcié de mesures de caracter preventiu i per a la millora dels nivells de pro-
teccio de la seguretat i salut dels treballadors. També pot amb aquest fi efectuar propostes a I'empresa-
ri, aixi com al Comité de Seguretat i Salut, per a la seva discussio»

Sol-licito/tem I'examen de les propostes seglients, que tenen com a objectiu la millora de Ia
seqguretat i salut dels treballadors:

Explicacio clara de la proposta

e Origen de la proposta (accident laboral, incident, identificacié de situacions potencialment perilloses)

e |dentificacid dels llocs de treballs implicats, de les persones que hi estan involucrades

® Fxplicacid de les mesures que es proposen, a qui afecten, que suposaria per a I'empresa adoptar la proposta
(a nivell d'inversié en recursos o redisseny dels recursos existents...)

® Possibles efectes (accidents...) de la no-presa de mesures

® [lements positius (econdmics, clima laboral, millora de la produccié...) que comporta I'adopcié de la proposta

Esperant una contestacio a les propostes formulades,
Atentament,

Signatura
Delegat/da de prevencié

REBUT PER L'EMPRESA
(Data) A ,a de de 20
SIGNATURA DE L'EMPRESARI O DEL SEU REPRESENTANT | SEGELL

m << Manual del Delegat i Delegada de Prevenci6 de Riscos Laborals

DENUNCIA A LA INSPECCIO DE TREBALL | SEGURETAT SOCIAL

Lloc i data de realitzacié del document

,amb DNI , amb domicili

a (poblacid) ,(carrer o plaga, nimero i pis)

en qualitat de delegat/da de prevencio de I'empresa

amb domicili a (poblacié) ,(carrer o placa, nimero i pis)

DENUNCIO:

L'empresa davant la Inspeccié de Treball
per possible infraccié de la normativa en matéria de seguretat i salut en el treball.
Els motius que s'al-ludeixen per realitzar aquesta denuncia sén:

D)
2)

| SOL-LICITO:
Que aquesta denuncia contra I'empresa sigui admesa a tramit.

Que, al més aviat possible, la Inspeccié de Treball realitzi una visita per comprovar la veraci-
tat dels fets mencionats anteriorment.

Que els delegats de prevencié siguin presents en la visita de la Inspeccié de Treball, en base
a l'article 36.2 de la LPRL.

Que s'adoptin les mesures necessaries amb la finalitat de protegir i garantir la seguretat i salut
dels treballadors, en cas que la inspeccié confirmi els fets.

Esperant una contestacio a les propostes formulades,

Atentament,

Signatura
Delegat/da de prevencio

REBUT PER LEMPRESA
(Data) A ,a de de 20

SIGNATURA DE L'EMPRESARI O DEL SEU REPRESENTANT | SEGELL
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Informacié d'interés >>

<< Manual del delegat i la delegada de prevenci6 de riscos laborals

1 >> La salut laboral a la UGT

La Secretaria de Medi Ambient i Salut Laboral de la UGT de Catalunya disposa d'un
Departament de Salut Laboral aixi com un Departament de Medi Ambient.

La UGT de Catalunya posa a la disposicié dels delegats de prevencié de riscos laborals I'Oficina
Técnica de Prevencié de Riscos Laborals (OTPRL).

L'OTPRL esta formada per un equip de professionals, técnics superiors en les tres disciplines
preventives: seguretat en el treball, higiene industrial, i ergonomia i psicosociologia aplicada.
L'equip de professionals i tecnics de I'OTPRL t'assessorara i informara sobre:

» Les funcions dels delegats de prevencid i el funcionament dels comités de Sequretat i
Salut en els centres de treball.

» La normativa vigent i les novetats legislatives en prevencié de riscos laborals.
» El procediment per a la teva participacié en la millora de les condicions de treball.

» La metodologia adequada per analitzar I'avaluacié de riscos de la teva empresa o qual-
sevol documentacié técnica.

» L'actuacio correcta davant d'un accident de treball o malaltia professional.

» L'accés a material de divulgacié realitzat per I'OTPRL i cursos de formacié sobre pre-
vencio de riscos laborals.

» | si ho sollicites, pots disposar del suport de visites a I'empresa i participacid, com a
assessors, en reunions.

Com ja has vist anteriorment (pagina 69) és important que et dirigeixis a la teva Federacid i,
concretament al Departament de Salut Laboral, o en la seva abséncia, al d'Accié Sindical. A
partir d'aqui vehicularan la teva sol-licitud cap a I'OTPRL.

Oficina Técnica de Prevencioé de Riscos Laborals de la UGT de Catalunya

Unions Territorials de la UGT de Catalunya

U.C. Anoia-Alt Penedés-
Garraf

C/Sant Josep, 5

08800 Vilanova i la Geltrd
9381414 40

U.C. Bages-Bergueda

Pg. Pere Ill, 60-62 pl. Baixa
08240 Manresa

93874 441

U.C. Baix Llobregat

Ctra. De Esplugues, 240-242
08940 Cornella de Llobregat
93 26190 09

U.C. Comarques de Girona
Miguel Blai, 13r 14

17001 Girona

972 215158

U.C. L'Hospitalet
Rambla Marina, 429-431
08901 L'Hospitalet de
Llobregat

933389253

U.C. Nordoriental-Maresme
Prat de la Riba, 84 2apl.
08400 Granollers

93 870 42 58

U.C. Osona U.C. Terres de Lleida
PI. Osona, 4 1r Av. Catalunya, 2

08500 Vic 25002 Lleida
938895590 973 27 08 01

U.C. Tarragona U.C. Vallés Occidental
C/Ixart, 11 3r i 4t Rambla, 73

43003 Tarragona 08202 Sabadell

977 213131 9372576 17

U.C. Terres de I'Ebre U.C. Barcelonés
C/Ciutadella, 13 1a pl. Miguel Servet, 211 Interior
43500 Tarragona 08912 Badalona

977 44 44 56 93 387 22 66

2 »> Organismes

Institut Nacional de

Seqguretat i Higiene en el Treball

Rambla Santa Monica, 10
Barcelona

93 304 68 32-33
http://www.ugtcatalunya.org/
otpri®@catalunya.ugt.org
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(http://www.mtas.es/insht/).

La seva missid, segons I'article 8 de la LPRL, és la
de “analisis i estudi de les condicions de seguretat
i salut en el treball” i la “promocié i suport a la
millora"” d'aquestes condicions.
Entre d'altres funcions, I'INSHT ha de:

e Assessorar técnicament en l'elaboracié de la

normativa legal;

e Promocionar i realitzar activitats de formacié,
informacid, investigacid, estudi i divulgacié de
tematiques relatives a la prevencié de riscos

laborals;

e Donar suport técnic i col-laboracié a la
Inspeccié de Treball i Sequretat Social.

»> Adreca: Torrelaguna 73. 28027 Madrid - Tel. 913 634 100

Centre Nacional de Condicions de Treball a Barcelona
(http://www.mtas.es/insht/principal/locacnct.htm).

Dulcet 2 - 10. 08034 Barcelona
Tel. 932 800 102

Inspeccié de Treball i Sequretat Social

(http://www.mtas.es/insht/sistemas/inspec.htm)
Té com a missié la vigilancia i control de la
normativa sobre prevencié de riscos laborals.
Entre d'altres funcions ,realitza les seglents:
e Vigilar el compliment de la normativa
e Assessorar i informar les empreses i els
treballadors
e Elaborar els informes sol-licitats
e Informar l'autoritat laboral sobre els accidents
de treball mortals, greus, molt greus.

>> Delegacio de Treball i Sequretat Social
Travessera de Gracia 303-311. Barcelona - Tel. 934 013 000

Comissié Nacional
de Salut i Seqguretat en el Treball.

La CNSST és un organ col-legiat assessor de les
administracions publiques en la formulacié de les
politiqgues de prevencié i organ de participacié
institucional en materia de seguretat i salut en el
treball.

http://www.mtas.es/insht/cnsst/index.ntm

>> Torrelaguna 73. 28027-Madrid - Tel. 913 634 100

Informacié d'interés >> _
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Fundacion para la
Prevencion de Riesgos Laborales

Entitats dependents del Ministeri de Treball

(http://www.funprl.es/)

Fundacié que es crea arrel de la Llei de prevencid
de riscos laborals. Les seves funcions sén, entre
d'altres, les seglents:

e Informacio sobre la importancia de I'accié
preventiva dels riscos laborals

e Assisténcia tecnica
e Formacié
»> Guzmdn el Bueno, 133 Edifici Britannia 9° E

Madrid
Tel.: 9153575 06 - 9153575 49

Inspeccié Provincial de Treball i Sequretat Social Barcelona
»> Trav. de Gracia, 303-311.

08025 Barcelona

Tel. 93 40130 00

Inspeccié Provincial de Treball i Sequretat Social Lleida
>> ¢/ Riu Besos, 2.

25001 Lleida (Cap-Pont)

Tel. 973 21 63 80

Inspeccié Provincial de Treball i Sequretat Social Girona
>> Avda. Alvarez de Castro, 4 2a.

17001 Girona

Tel. 972 20 59 33

Inspeccié Provincial de Treball i Sequretat Social Tarragona
»> ¢/ Vidal i Barraquer, 20.

43005 Tarragona

Tel. 97723 3714

Generalitat de Catalunya

Serveis Territorials de Treball i Indastria
(http://www.gencat.net/treball/)

Les seves funcions sén les seglents:

e Coneixer, resoldre i tramitar els expedients
relatius a les materies I'execucié de les quals
és competéncia del Departament de Treball i
Industria i que els corresponguin en primera
instancia;

e Impulsar tota mena d'iniciatives dirigides a
millorar les relacions laborals, especialment pel
gue fa a les relacions col-lectives dins el
respecte al principi d'autonomia col-lectiva dels
representants dels treballadors i dels
empresaris;

e Imposar les sancions en els suposits i amb els
Iimits que determinin les disposicions legals;

e Exercir com a cap de personal de la subdireccid
general corresponent i donar possessio i
cessament als seus funcionaris. Iniciar o
proposar, si s'escau, la iniciacié d'expedients
disciplinaris;

e Supervisar i controlar 'activitat dels Serveis
Territorials.

Barcelona
Ambits d‘actuacié: comarques de I'Alt Penedes, Anoia, Bages,
Baix Llobregat, Barcelonés, Bergueda, Garraf, Maresme, Osona,
Valles Occidental i Valles Oriental.
»> ¢/ Albareda, 2-4. 08004 Barcelona

Tel: 93 622 04 00 Fax: 93 622 04 01

Girona
Ambits d‘actuacié: comarques de I'Alt Emporda, Baix Emporda,
Cerdanya, Garrotxa, Girones, Pla de I'Estany, Ripollés i la Selva.
>> ¢/ Rutlla, 69-75. 17003 Girona

Tel: 97222 27 85 Fax: 97222317

Lleida
Ambits d‘actuacié: comarques de ‘Alt Urgell, Alta Ribagorca, les
Garrigues, la Noguera, Pallars Jussa, Pallars Sobira, Pla d'Urgell,
Segarra, Segria, Solsones, Urgell i Vall d’Aran.
»> ¢/ General Britos, 3. 25007 Lleida

Tel: 9732300 80 Fax: 973 2336 23

Tarragona
Ambit d'actuacié: comarques de I'Alt Camp, Baix Camp, Baix
Ebre, Baix Penedes, Conca de Barbera, Montsia, Priorat, Ribera
d'Ebre, Tarragones i Terra Alta.
»> ¢/ Joan Baptista Plana, 29-31. 43005 Tarragona

Tel: 97723 36 14 Fax: 977 2433 74

Terres de I'Ebre:
Ambit d'actuacié: comarques del Baix Ebre, el Montsia, la Ribera
d'Ebre i la Terra Alta.
»> ¢/ de la Rosa, 9. 43500 Tortosa
Tel: 977 44 8101 Fax: 977 449575

Generalitat de Catalunya

Direccié General de Relacions Laborals
(http://www.gencat.net/treball)
Les seves funcions sén les seglents:

e Execucié de la legislacié laboral en les
relacions de treball individuals i col-lectives,
aixi com la seva promocié i desenvolupament;

e Seqguretat i condicions de salut en el treball;

e Direccié i organitzacio dels registres de
convenis col-lectius, associacions empresarials i
sindicals, eleccions sindicals i empreses de
treball temporal;

e Execucié de la potestat sancionadora;

e Regulacié d'ocupacié;

e Seqguiment de la contractacio;

e Propostes d'ordenacid, la planificacid i la
coordinacié dels serveis corresponents a les
prestacions economiques de la Seguretat
Social.

>> Seplilveda, 148-150
Barcelona
Tel. 93 228 57 57
Tel. d'informacié de sequretat i salut laboral
Tel. 93 280 46 66
Pots trobar informacié més concreta sobre salut i sequretat
laboral a la pagina web segiient:
www.gencat.net/treball/scst

Centres de Sequretat i Condicions de Sequretat
en el Treball

Tel. d'informacié de Seguretat i Salut Laboral

>> Tel. 93280 46 66

Centre de Seguretat i Condicions de Seguretat en el Treball
de Barcelona
»> PI. d'Eusebi Giell, 4-5 Tel. 93 205 50 01

Centre de Seguretat i Condicions de Seguretat en el Treball
de Girona
>> Av. de Montilivi, 118 Tel. 972 20 82 16

Centre de Seguretat i Condicions de Seguretat en el Treball
de Tarragona
>> Riu Siurana, 29 b- Camp clar. Poligon Campodari

Torreforta (Tarragona) Tel. 977 541 455

Centre de Seguretat i Condicions de seguretat en el Treball
de Lleida
Empresari Josep Sequra i Farré
»> Poligon Industrial EI Segre Parc 728-B. Lleida
Tel. 973 200 400

Bustia de col-laboracié ciutadana en prevencié
de riscos laborals:

Aquesta bustia és una opcié que la Generalitat posa a
disposicid dels ciutadans amb I'objectiu que comuniquin les
situacions que posin en perill la sequretat i salut dels
treballadors.

prevencio_riscos_laborals.dti@gencat.net
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B. Altres entitats

C. Informacié d'interés

Escola Nacional de Medicina del Treball
http://www.isciii.es/enmt/

Societat Catalana de Seguretat i Medicina del Treball
http://www.scsmt.org/

Associacié Catalana de Mitues d'Accidents de Treball
http://www.acmat.org/

Ageéncia Europea per a la Sequretat i Salut en el Treball
http://agency.osha.eu.int/index_es.htm

Xarxa Espanyola de Sequretat i Salut en el Treball
http://es.osha.ew.int/

Centre Internacional d'Informacio sobre Seguretat i Salut
en el Treball
http://www.ilo.org/public/spanish/protection/safework/cis/index.ntm

Noves Técniques de Prevencid. Edicié Electronica. INSHT
http://www.mtas.es/insht/ntp/index.htm

Enciclopédia de Salut i Sequretat en el Treball
http://www.mtas.es/insht/EncOIT/Index.htm

Guies de I'lnstitut Nacional de Sequretat i Higiene
en el Treball
http://www.mtas.es/insht/practice/quias.htm

Prevencio, Salut i Treball. Revista de I'INSHT.
Articles on line.
http://www.mtas.es/insht/revista/ind_art.htm

Ministeri de Sanitat i Consum.

Protocols de vigilancia especifica.
http://www.msc.es/Diseno/medioAmbient/ambiente_salud_
laboral.htm

Informacié d'interes >>
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3 >> Publicacions de la UGT de Catalunya

DOCUMENTS

QUADERNS DE PREVENCIO

Col-leccié de guaderns de prevencié dirigits als delegats de prevencié i comités de Sequretat i
Salut, on es tracten temes relacionats amb la prevencié de riscos laborals i que tenen la finalitat
de facilitar la teva tasca.

Ndmero Nom Realitzat per Any de publicacié Idioma
o realitzacié

01 Incapacitat temporal OTPRL 1999 Castella
02 ElI Comité de Sequretat i Salut OTPRL 1999 Castella
03 El bon delegat de prevencié OTPRL 1999 Castella
04 L'avaluacié de riscos a I'empresa OTPRL 1999 Castella
05 Gimnastica postural a I'oficina OTPRL 1999 Castella
06 Primers auxilis OTPRL 1999 Castella
o7 El soroll a I'empresa OTPRL 1999 Castella
08 Seqguretat i salut al lloc de treball | OTPRL 1999 Castella
09 Seguretat i salut al lloc de treball I OTPRL 1999 Castella
10 L'Gs de plaguicides a I'empresa OTPRL 2001 Castella
1 Manipulacié manual de carreques OTPRL 2001 Castella
12 Us de productes quimics a I'empresa OTPRL 2001 Castella
13 Els serveis de prevencié a I'empresa OTPRL 2001 Castella
14 Vigilancia de la salut OTPRL 2002 Castella
15 Estres, burnout i mobbing OTPRL 2002 Castella

CONSELLS PREVENTIUS

DOCUMENTS PER AL DELEGAT DE PREVENCIO

Realitzacié: OTPRL

Any de publicacid o realitzacié: 2001
Nim. de pagines: 62

Idioma: Castella

La prevencié de riscos laborals a les empreses és una
obligacié de I'empresari i de les Administracions, tal
com estableix la Llei 31/95 de prevencié de riscos
laborals, i també és tasca de tots els treballadors, i
especialment, del delegat de prevencid, com a repre-
sentant dels treballadors en temes de seguretat i
salut.

Aquesta tasca no és sempre facil i de vegades, els
nostres delegats necessiten eines eficaces i practi-
ques per dur a terme les seves funcions d'una mane-
ra correcta i amb bons resultats.

Per aquesta rad, el Departament de Medi Ambient i
Salut Laboral de la UGT Catalunya, a través de
I'Oficina de Prevencié de Riscos Laborals ha realitzat
el document per al delegat de prevencié. Aquest
document no és més que una recopilacié de cartes i
comunicats perqué el delegat de prevencié pugui diri-
gir-se a I'empresa o a la resta d'organismes implicats
en la prevenci6 de riscos laborals.

CONCLUSIONS DE JORNADES

LES CONTINGENCIES LABORALS | COMUNES |
LES SEVES PRESTACIONS

Realitzacid: OTPRL/MUTUES

Any de publicacid o realitzacié: 2003
Nam. de pagines: 63

Idioma: Castella

Document destinat al delegat de prevencid i a les
federacions del sindicat sobre els diferents aspectes
legals de la incapacitat temporal i/o permanent, les
lesions permanents no invalidants, els accidents de
treball i les malalties professionals.

SINDROME DE L'EDIFICI MALALT

Realitzacid: OTPRL

Any de publicacié o realitzacié: 2002
NUm. de pagines: 20

Idioma: Castella

Document centrat en un tema transcendent i poc
conegut: la sindrome de l'edifici malalt. En aquest
document expliquem i donem a coneixer als nostres
delegats i treballadors en general que és la sindrome
de I'edifici, quins sén els factors de risc i les caracte-
ristigues comunes dels edificis malalts, entre d'altres.

Col-leccié de triptics especifics on es tracten els riscos més comuns que poden

certs sectors productius.

apareixen en

Nom Realitzat per Any de publicacio Idioma
o realitzacio

Magatzematge i distribucié OTPRL 2000 Castella
Bars i Restaurants OTPRL 2000 Castella
Comerg OTPRL 2001 Castella
Construccié OTPRL 2001 Castella
Conductors de vehicles de transport OTPRL 2001 Castella
Adobats OTPRL 2001 Castella
Fabricacié de productes metal-lics OTPRL 2000 Castella
Oficines OTPRL 2001 Castella
Manipulacié de carregues OTPRL 2000 Castella
Operacions de manteniments OTPRL 2000 Castella
Professors OTPRL 2001 Castella
Tallers de manipulacié OTPRL 2000 Castella
Tallers de pintura, vernis i polit OTPRL 2000 Castella
Sanitat OTPRL 2001 Castella
Neteja viaria OTPRL 2003 Castella
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PROBLEMATICA DE L'US DE PLAGUICIDES A
L'EMPRESA

Realitzacid: OTPRL

Any de publicacié o realitzacié: 2002
NGm. de pagines: 5

Idioma: Castella

Donada la problematica que comporta I'Us dels pla-
guicides i els casos que es coneixien sobre el seu Us,
des de la UGT es va considerar de gran interés realit-
zar una jornada sobre aquest tema. En aquest docu-
ment es presenten les conclusions d'aquesta jornada.

L'ASSETJAMENT PSICOLOGIC EN EL TREBALL

Realitzacid: OTPRL

Any de publicacid o realitzacié: 2002
NGm. de pagines: 12

Idioma: Catala

L'assetjament psicoldgic en el treball es manifesta
mitjancant conductes abusives i especialment en

comportaments, paraules, actes, gestos i escrits que
puguin atemptar contra la personalitat, dignitat o la
integritat fisica o psiquica del treballador i que
poden posar en perill el seu treball i degradar el
clima laboral. El treballador acorralat pateix una
transformacié progressiva en aquest procés, en el
qual perd a poc a poc els recursos psiquics, la capa-
citat de decisié i esforg i la influéncia sobre I'entorn
i sobre la propia salut mental i fisica.

L'elevat nombre de consultes que s’han rebut en els
Ultims anys sobre aguest tema confirma que ens
enfrontem a un greu problema que afecta cada
vegada més treballadors, tal com afirmen els estudis
nacionals i europeus.

Amb la celebracié d'aquesta jornada, preteniem
informar sobre aquesta problematica, analitzar-ne
les causes i conseqiiéncies, donar a conéixer les
possibles actuacions des de la perspectiva juridica i
de prevenci6 de riscos i coneixer les iniciatives par-
lamentaries que s'han presentat referent a aquest
tema.

Informacié d'interés >> _
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GUIES PER A LA PREVENCIO DE RISCOS LABORALS

L'objecte d'aquestes guies és producte de l'interés
de la UGT de Catalunya per temes de gran relle-
vancia en el mén laboral i social. Fruit del treball
de contrastar les mancances i dificultats que ens
trobem en les empreses i els treballadors en el dia
a dia, hem iniciat (després de la colleccié de
Quaderns de Prevencid) la col-leccié de Guies de
Prevencié de Riscos Laborals per facilitar una
major eficacia dels delegats de prevenci6.

CD NORMATIVA PRL

Realitzacio: PRO-RISC / OTPRL
Any de publicacié o realitzacié: 2003
Idioma: Castella

CD de normativa, que és un material de divulga-
cié destinat als nostres delegats de prevencid,
comiteés de Sequretat i Salut i/o persones interes-
sades en aquesta matéria com suport a I'assesso-
rament. S'hi poden trobar una recopilacié dels
reials decrets, lleis... més sol-licitats per les perso-
nes usuaries del nostre servei assessor.
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EL PLA D'EMERGENCIA

Realitzacié: PRO-RISC/OTPRL

Any de publicacié o realitzacié: 2003
Nam. de pagines: 48

Idioma: Castella

L'article 20 de la Llei de prevencié de riscos laborals
31/1995 parla de l'obligacié que té I'empresari quant a
mesures d'emergencia i primers aukxilis, lluita contra incen-
dis i evacuacié dels treballadors, designant per a aixo al
personal encarregat de posar en practica aquestes mesu-
res. Com que totes les empreses han d'elaborar un pla d'e-
mergéncies i seguir convenientment alld que s'hi indica,
vam creure necessari elaborar aguesta guia de bones
practiques per al pla d'emergéncia contra incendis i d'a-
guesta forma facilitar el coneixement sobre aquest tema
als delegats de prevencié i als treballadors en general i
millorar el paper que han d'ocupar en matéria de preven-
cié de riscos laborals dins de I'empresa. En aquesta guia
s'exposen tots els documents i passos que s'han de donar
per implantar el pla d'emergéncia dins de I'empresa. La
seva complexitat dependra de I'activitat i les dimensions
de I'empresa. No és el mateix un local de concurrencia
publica o una empresa quimica que un hospital o una ofi-
cina. Aixi, a més de la normativa aplicable en general, exis-
teix normativa especifica per a hotels, centres docents,
hospitals... que en té en compte les necessitats particulars.

TREBALL, REPRODUCCIO | MATERNITAT

Realitzacio: PRO-RISC/OTPRL

Any de publicacié o realitzacié: 2003
Nam. de pagines: 64

Idioma: Castella

Els articles 25 i 26 de la Llei de prevencié de riscos labo-
rals (aquest Ultim substituit pel resultant de la Llei per a
promoure la conciliacié de la vida familiar i laboral de les
persones treballadores, Llei 39/1999) recullen les obliga-
cions de I'empresari enfront de les persones especialment
sensibles, dins de les quals s'inclouen les dones en periode
de maternitat. Aquesta Guia per a la prevencié de riscos
laborals durant I'embaras se centra a parlar de la segure-
tat i salut laboral en aguest periode. Tracta els elements
establerts en la legislacié actual (Llei de prevencié de ris-
cos laborals, articles 25 i 26) i el desenvolupament norma-
tiu que ens empara davant aquest tema, aixi com de la
concrecié dels mecanismes per a una gestié correcta de la
prevencié. També tracta del risc abans, durant i després de
I'embaras (risc biolodgic, gquimic, fisic) i de quina manera
evitar-los.

GUIES-ESTUDIS SECTORIALS

GUIA DE PREVENCIO DE RISCOS LABORALS
PER A LA INDUSTRIA CARNIA

PLA D'ACCIO EN PREVENCIO DE RISCOS
LABORALS

SECTOR TRANSPORTS

Realitzacid: Fundacion Universal

Any de publicacié o realitzacio: 2003
Nim. de pagines: 263

Idioma: Castella

S'elabora aquesta quia per oferir al sector i als seus
treballadors una guia d'accié de seguretat i salut que
pretén fer referéncia als riscos propis dels llocs de
treball de l'activitat i les mesures preventives que
s'haurien d'adoptar en cada cas. Aquesta guia esta
orientada a produir un desenvolupament professional
i actitudinal als experts professionals en cadascuna
de les tasques que requereixen els processos del sec-
tor industrial de la fabricacié de productes carnis i
escorxadors. Pretén avancar en la conscienciacio i
integracio de la prevencié en les seves activitats.

ESTUDI DE LA QUALITAT DE VIDA
PROFESSIONAL PER AL SECTOR
DEL TRANSPORT URBA DE PASSATGERS

Realitzacio: Senta Work

Any de publicacié o realitzacié: 2003
NUm. de pagines: 117

Idioma: Castella

Informe sobre I'estudi de I'estrés i les seves causes.
Aquesta publicacié és un estudi realitzat sobre el lloc
de treball de conductor d'autobuls. Concretament, se
centra a estudiar i coneixer la situacié concreta del
col-lectiu professional. EI model per al diagnostic dels
nivells de qualitat de vida professional utilitzat per a
I'estudi de les empreses de transport s'ha construit
sobre tres parts: una primera part, clarament descrip-
tiva que analitza els conceptes classics de la psicolo-
gia de treball. Aquests conceptes sén els que alhora
defineixen el propi concepte de qualitat de vida pro-
fessional, que sén: els nivells d'estrés laboral i burn-
out; els nivells de satisfaccié laboral; els nivells d'im-
plicacié amb el lloc de treball i els nivells d'identifica-
cié amb l'organitzacié. En definitiva, aquest primer
apartat el que explica és que el diagnostic realitzat
sigui més proper a una analisi de qualitat de vida pro-
fessional que no només a un estudi d'estres laboral. A
la segona part, es realitza una analisi de les causes. |
en el tercer apartat, es pretén identificar elements
concrets que disminueixin l'efecte dels possibles
estressos presents en el lloc de treball.

Realitzacid: Fundacién Universal

Any de publicacid o realitzacio: 2002
Nam. de pagines: 188

Idioma: Castella

Aquesta guia parla dels diferents riscos professionals
especifics que es poden trobar en el desenvolupa-
ment de les seves tasques com a transportistes per
carretera. Un material de consulta, que no pretén ser
técnic sind operatiu, perqué els seus lectors prenguin
consciéncia quines activitats i situacions de risc es
poden trobar en aquesta professio.

SECTOR ADOBATS

Realitzacid: Fundacién Universal

Any de publicacié o realitzacié: 2002
NO pagines: 214

Idioma: Castella

Aquesta guia parla del sector d'adobats. Una eina de
gran utilitat per als treballadors d"agquest sector. No
pretén substituir les normes legals de seguretat i
salut, sind que pretén especificar i fer referencia als
riscos propis dels llocs de treball del sector i les mesu-
res preventives que cal adoptar en cada cas.

DIAGNOSIS DE LA SINISTRALITAT LABORAL A
CATALUNYA 2002

Realitzacid: CRESC

Any de publicacid o realitzacié: 2003
NUm. de pagines: 63

Idioma: Catala

La finalitat d'aquest estudi és la de descriure, de la
forma més precisa possible, les relacions que es pro-
dueixen entre els diferents factors que incideixen en
la sinistralitat laboral. Ara bé, cal tenir en compte les
limitacions metodoldgiques d'una analisi com aques-
ta, realitzada mitjancgant I'explotacié d'una mostra de
dades gravades mitjancant els comunicats d'accident
laboral, amb la conseqient falta d'informacié qualita-
tiva de les dades.

Informacié d'interes >>
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Forma de contacte

Annex

00 Cap informacio

10 Contacte amb corrent eléectrica, foc, temperatura o substancies perilloses
20 Ofegament, quedar sepultat, quedar envoltat

30 Aixafament sobre o contra un objecte immobil

40 Xoc o cop contra un objecte en moviment, collisié

50 Contacte amb un "agent material" tallant, punxant, dur, rugds

60 Quedar atrapat, ser aixafat, patir una amputacio

70 Sobreesforcg fisic, trauma psiquic, exposicié a radiacions, soroll, [lum o pressié
80 Mossegades, puntades de peu... (d'animals o persones)

90 Infarts, derrames cerebrals i altres patologies no traumatiques

99 Altre contacte

Font: http://www.mtas.es/insht/practice/evaluation.htm

>>Forma de contacte (quadre descriptiu) Notificacion sobre concurrencia de condiciones que no hacen necesario recurrir
a la auditoria del sistema de prevencién de la empresa

»>Notificacié sobre concurrencia de condicions
gue no fan necessari recérrer a l'auditoria del sistema D
de prevencié de I'empresa

en calidad de:

de la Empresa:

»>Fitxa d'avaluacié de riscos per al delegat de prevencié

declara que cumple las condiciones establecidas en el del Reglamento de Servicios de Prevencién y en conse-
cuencia aporta junto a la presente declaracién los datos que se especifican a continuacién, para su registro y
consideracion por la Autoridad laboral competente.

»>Propostes de negociacié col-lectiva

Datos de la Empresa

De nueva creacion: Ya existente: NIF:

Nombre o razén social: CIF:

Domicilio social: Municipio:

Provincia: Cédigo Postal: Teléfono:

Actividad econdmica: Entidad gestora o colaboradora AT. y E.P:
Clase de centro de trabajo (taller, oficina, almacén): Ndmero de trabajadores:

Realizada la evaluacion de riesgos con fecha: Superficie construida (m2)

Datos relativos a la prevencion de riesgos
Riesgos existentes Actividad preventiva procedente

(Lugar, fecha, firma y sello de la empresa)
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Fitxa d'avaluacio de riscos per al delegat de prevencié

Observacio del lloc de treball

Dades generals
Centre de treball o empresa:

Area 0 secci6;

Nom i cognom del delegat:

Activitat que cal observar:

Data i hora en que es realitza I'observacio:

Nom i Antiguitat | Antiguitat | Edat | Sexe | Tipus Condicions que fan al
cognoms a I'empresa al lloc de treballador especialment
del treballador de treball Contracte sensible al treball

Nom del/ls treballadors/s presents en el lloc de treball

Persones amb les quals s'ha parlat o entrevistat en relacié amb el lloc de treball

Identificacié i descripcié de I'activitat
Lloc fisic on es realitza I'activitat (en cas que I'activitat es realitzi en diversos llocs, situar-los)

Descripcié de I'activitat

Informacions, formularis o informes als quals s'ha accedit que complementen la informacié visual o les entrevistes realitzades

m << Manual del delegat i la delegada de prevenci6 de riscos laborals

Observacio de les condicions del lloc de treball

1. Condicions de seguretat
1.1. Lloc de treball i eines

Aspectes que s'han d'observar

Si

No

Comentaris

1. Elterra té les caracteristiques segiients:
esta net, no rellisca, és uniforme.

2. Les zones de pas estan delimitades, assenyalades i lliures d'obstacles.

3. Les zones de pas permeten la circulacié adequada de persones i, en
cas que sigui necessari, de vehicles i materials.

4. Les obertures o forats, les plataformes elevades...
estan protegides.

5. El lloc de treball permet moure's bé i de forma sequra.

6. L'espai de treball esta delimitat, net, ordenat, lliure d'obstacles i disposa
de I'equipament adequat.

7. L'espai de treball esta protegit de riscos
(caigudes, cops, talls, contactes térmics, atropellaments...).

8. Les escales estan ben dissenyades, son funcionals, compleixen els
requisits i normes de sequretat
(baranes, esglaons uniformes, antilliscants...).

9. Els materials no estan acumulats, siné que estan emmagatzemats en
llocs correctes i adequats.

10. Els llocs de treball s'adapten als treballadors.

1. Les eines de treball sén adequades per al treball que es realitza i estan
dissenyades ergonomicament.

12. Les eines es troben netes i en bon estat de conservacio.

13. El nombre de persones és suficient per al maneig de les eines de
treball.

14. Les eines perilloses (que tallen...) estan correctament protegides i
tenen espais adequats on posar-les.

15. Els treballadors tenen habits de treball adequats, sequrs i han rebut
formacié i informacié sobre el maneig de les eines.
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Aspectes que s'han d'observar Si | No | Comentaris
16. Hi ha equips de proteccié dels treballadors, que utilitzen de forma
adequada quan es realitzen treballs perillosos.

17. Hi ha un pla d'emergencia (evacuacid de personal, primers auxilis...).
18. Hi ha sistemes adequats de prevencid d'incendis, explosions...

Altres observacions:

Comentaris:
1.2.Maquines i manipulacié d'objectes

Aspectes que s'han d'observar Si | No | Comentaris

1.

Els treballadors utilitzen mesures de sequretat normalitzat
(calcat de sequretat si hi ha risc de caiguda d'objectes,
guants si hi ha risc de talls...).

. Els treballadors estan formats correctament en la manipulacié

adequada d'objectes.

. Els materials s'emmagatzemen en llocs especifics i adequats.

. Els llocs on s'emmagatzemen els materials estan delimitats,

senyalitzats de forma adequada i disposen de I'espai i condicions
suficients.

. Els materials s'emmagatzemen de forma sequra (ja sigui en palets,

apilats, en prestatgeries, etc) i no representen perill per als
treballadors o altres persones (perill de despreniments...)

. S'observen maquines sense proteccié per als treballadors que les fan

servir i que poden provocar danys (talls, ...).
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Aspectes que s'han d'observar

Si

No

Comentaris

1.

Les maquines tenen el certificat CE.

. Les maquines estan ben subjectes i tenen la fixacié que necessiten

d'eines per ser retirades.

. Existeixen sistemes de sequretat que garanteixen que no es parara, en

cas d'obertura o mal funcionament de la maquina.

10. Els operaris de les maquines estan a una distancia suficient de les

maquines.

. Hi ha sistemes de sequretat que garanteixen que les parts mobils de les

maquines funcionen, mentre hi hagi treballadors treballant-hi.

12. Quan una part de la maquina s'espatlla o no funciona, es posen en

marxa mecanismes que impedeixen la posada en marxa o que
provoguen l'aturada dels elements mobils.

13. En cas de tall d'energia, aturada...la maquina resta en situacié segura.

14. Hi ha dispositius d'aturada d'emergéncia, sén visibles i funcionen

adequadament.

15. Existeixen manuals o protocols actualitzats i accessibles de

funcionament de les maguines on s'explica el seu mode d'Us i formes
d'actuaci6 davant averies, incidents...

Altres observacions:

Comentaris:

Annex >> 223
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2. Medi ambient
2.1.Soroll, vibracions i il-luminacié

Aspectes que s'han d'observar

Si

Comentaris

1. Elsoroll en el lloc de treball és adequat
(no és molest ni impedeix treballar).

2. Dues persones a mig metre poden parlar i escoltar-se sense haver
d'aixecar la veu.

3. Es realitzen avaluacions de soroll o medicions periodicament
(segons alld establert per la normativa).

4. Els treballadors utilitzen protectors auditius que son correctes.

5. Hi ha mesures preventives per reduir el soroll.

6. Els nivells d'illuminacid son els adequats per a la realitzacié
de la tasca.

7. Esrevisa i avaluen periodicament els focus Iluminosos i s'ha
comprovat que els nivells de llum sén els adequats.

8. Es realitza un manteniment periodic i adequat dels focus lluminosos.

9. Les parets, sostres i altres parts del lloc de treball tenen les
caracteristiques adequades (colors clars, que no reflecteixen la llum...).

10. Hi ha aparells o equipaments que poden generar vibracions i estan
suficientment aillats o el disseny en minimitza les vibracions.

11. Els treballadors utilitzen proteccions certificades quan les vibracions
causen molesties.

12. Les persones amb problemes de salut (lesions musculoesqueletiques...)
tenen limitada o prohibida I'exposicid a les vibracions.

13. S'han realitzat manteniments periodics i medicions de les vibracions
sobre les persones.

Altres observacions:

Comentaris:
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3. Contaminants (agents quimics, contaminants biologics)

Aspectes que s'han d'observar

Si

No

Comentaris

1. L'empresa fabrica, utilitza 0 emmagatzema substancies quimiques o
productes quimics que poden causar danys a la salut dels treballadors.

(si la resposta és no, passar a la pregunta 9)

2. Els llocs d'Gs i emmagatzematge estan correctament senyalitzats i
identificats.

3. Hi ha un sequiment continu de les condicions de seguretat d'aquestes
substancies.

4. Els treballadors estan formats i informats sobre les condicions d'ds i
manipulacié de les substancies, maquines, equips i dels perills que
comporta i segueixen un protocol de sequretat (mascares, guants...).

5. Els productes quimics s'emmagatzemen adequadament, en llocs
senyalitzats i identificats i protegits i en envasos sequrs.

6. Hiha un pla d'emergéncia i controls i revisions per assequrar la salut
dels treballadors.

7. Els residus produits en algun moment del cicle productiu sén eliminats
correctament i de forma controlada.

8. Les condicions de neteja son adequades. Es neteja el lloc de treball
regularment aixi com el local.

9. Eltreball implica la manipulacié de contaminants biologics o contacte
amb animals o productes que puguin estar infectats s materials no estan
acumulats, sin6 que estan emmagatzemats en llocs correctes i adequats.

10. Els treballadors tenen informacié i han rebut formacié adequada i
suficient sobre els perills dels contaminants biologics i sobre el
procediment per realitzar la seva tasca de forma sequra.

1. Les arees de treball estan adequadament identificades i preparades
per a la manipulacid de contaminants.

12. Els procediments de treball eviten o minimitzen I'alliberament de
contaminants.

13. Hi ha risc visible d'accident.

14. Hi ha un pla d'emergencia (primers auxilis, evacuacié dels
treballadors...) i cadascu esta informat i sap queé ha de fer.

Altres observacions:

Comentaris:

annex > [T
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4. Carrega de treball i cansament

Aspectes que s'han d'observar

Si

Comentaris

1.

El treball permet que el treballador pugui estar dret i assequt.

2.

El treball realitzat obliga al treballador a estar corbat o en posicions
incomodes (ja siqui continuadament o de forma discontinua).

. El treball requereix desplacaments.

. El'treballador ha de realitzar un esforg fisic considerable.

. El treballador ha de carregar pesos de forma continuada.

. Els pesos que carreqga el treballador son petits i manejables.

Els temps de pausa i descans sén adequats.

. El treballador esta informat i format sobre la forma de manipulacié de

la carrega i en procedeix a la correcta manipulacid.

. Hi ha un sistema de control i sequiment que assequra la correcta

manipulacié de la carrega.

10.

L'activitat del treballador requereix que estigui permanentment
concentrat.

. Els llocs de treball s'adapten als treballadors.

12.

Les consegiiéncies d'un error sén importants per a l'organitzacio,
companys...

13.

El ritme de treball és elevat i no és controlable per al treballador.

14.

El treball és monoton i repetitiu.

15.

El treballador és experimentat i coneix el funcionament de
I'organitzacid.

16.

El funcionament de I'organitzacid i del treball no provoca incomoditats,
preocupacions... en el treballador.

Altres observacions:

Comentaris:
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5. Factors organitzatius i psicosocials

Aspectes que s'han d'observar

Si

No

Comentaris

1.

L'activitat que es desenvolupa té en compte les caracteristiques i
actituds dels treballadors (fisiques, intel-lectuals...).

. El treball no és avorrit o monoton i permet un grau d'autonomia i

iniciativa del treballador (el treballador pot organitzar-se el treball).

. El treballador ha rebut formacié i informacié suficient i adequada per

a la realitzacid del treball (i aixi és considerat pel propi treballador).

. El treballador realitza la totalitat del procés productiu o una part del

procés, pero sap en quina mesura contribueix a la realitzacié del
producte final.

. Les funcions i responsabilitats del treballador estan definides i son reals.

. La cadena de comandament esta definida i és real, segons la percepcid

del treballador.

Els treballadors tenen constancia del treball dels seus companys.
Tothom sap qué fa tothom i per qué serveix aquest treball.

. L'empresa té en compte I'opinié dels treballadors i els consulta

periodicament, debat amb ells i n'adopta propostes (no és una
participacié formal, sind real)

. El treballador esta motivat amb la seva feina.

. El treballador rep recompenses (reconeixement social del seu treball,

increment salarial, flexibilitat laboral...) en funcié del seu bon
rendiment laboral.

. Les pauses o temps de repds sén adequats i satisfactoris.

. L'ambient laboral és cordial i relaxat.

. La comunicacid entre treballadors és fluida.

. Existeix un sistema de resolucid de conflictes (formal o informal) basat

a escoltar a I'altre en I'expressi6 de les problematiques i la participacid
voluntaria en la solucié dels conflictes dels implicats.

Altres observacions:

Comentaris:

Annex >> 227
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Proposta de mesures preventives

Activitats i factors
de risc existents

Mesures preventives proposades

Urgéncia de I'aplicacio
de les mesures
preventives

Millores que implica
I'adopcié de les
mesures preventives

Entre les mesures preventives es
poden trobar:

v

adopcié de mitjans de protecci6
adequats (cap, oida, ulls i cara, vies
respiratories, mans i bracos,

peus i cames, pell, tronc i abdomen,
total del cos)

v

adaptacié ergonomica del lloc de
treball al treballador

v

canvi en els sistemes de pausa i repos

v

adopcié de mesures de millora real de
la comunicacié entre les persones i
entre els diferents nivells de la
piramide jerarquica
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Salut Laboral

| usT

PROPOSTES DE NEGOCIACIO COLLECTIVA

OBJECTIUS

L'accié sindical és I'eix en que es vertebra la nostra
defensa continua dels drets dels treballadors. El dret
a treballar en condicions de salut optimes i de garan-
tir la sequretat del treball és el que impulsa la nostra
actuacié. Tanmateix, la negociacié col-lectiva ha de
ser un agent facilitador d'instruments que possibilitin
la millora de la qualitat de I'ocupacié i, evidentment,
la millora de les condicions de sequretat i de salut
dels treballadors del nostre pais.

Actualment, queda molt a fer en aquest ambit.
Revisant els convenis col-lectius vigents es reflecteix
gue, tot i que s'ha avancat, la majoria de les clausu-
les dels convenis no fan més que referencia a la Llei.

La UGT de Catalunya vol mantenir-te informat sobre
les possibilitats i temes que afecten directament la
salut laboral i la sequretat en el treball i que pots
posar sobre la taula a I'hora de negociar. Es per
aquesta rad que el Manual del Delegat i Delegada de
Prevencié inclou les propostes seglients:

Participacié i representacié:

»> Hores per als delegats de prevencié: ampliacié del
crédit horari

»> Formacié: fent concrecié a les disposicions de la
Llei de prevencié de riscos laborals que habiliten
hores per formacid. Una altra clausula que cal des-
tacar és la de permetre que la formacié sigui
impartida per entitats sindicals o a eleccié del
delegat de prevencié. Una altra bona clausula
seria la inclusié d'un pla de formacié per a tots els
treballadors, segons les necessitats de I'activitat.

»> Formes de representacié. Delegats de prevencié:
modificacions del sistema de designacié. Creacié
de noves figures d'ambit d'empresa.

»> Requlacié dels comités de Salut i Seqguretat: fre-
gliéncia de reunions, modificacions d'ambit, com-
posicié no paritaria.

»> Creacié de noves figures representatives: delegats
de prevenci6 sectorials o territorials per substituir
I'abséncia dels delegats de prevencid.

»> Comissions paritaries amb la finalitat d'analitzar,
estudiar i proposar solucions en matéria de pre-
vencié de riscos.

»> Consolidacié i ampliacié dels drets de consulta,
participacié i informacid: més que res com a recor-
datori, testimonial.

»> Clausula sobre entrega de documentacié als DP
(delegats de prevencid)

Justificacié: tot i que la normativa reconeix el dret
dels DP a “tenir accés a la informacié i documenta-
cié" en materia preventiva (art. 36.2.b LPRL), és molt
freqient la interpretacié restrictiva d'aquest dret
(moltes vegades induides pels propis serveis de pre-
vencié), considerant suficient per al seu compliment
la mera exhibicié de la documentacié sense fer-ne un
Iliurament efectiu. Aixi, han sorgit tot tipus de practi-
ques dirigides a restringir al maxim l'accés a la docu-
mentacié: prohibicié de treure copies, segellar les
portades de les avaluacions amb la paraula “CONFI-
DENCIAL", fer signar un document al DP on es com-
promet a no treure la informacié de la empresa...

Proposta de treball: amb I'objectiu de facilitar el com-
pliment de les funcions i competéncies dels delegats
de prevencid, I'empresa ha de proporcionar copies de
la documentacié relativa a la prevencié de riscos
laborals a disposicié dels delegats. Només es pot con-
siderar com a confidencial la informacié que ho sigui
realment (consultar amb serveis juridics si hi hauria
alguna forma de concretar o existeix una definicié
legal d'aquest tema). En tot cas, I'empresa ha d'expo-
sar i raonar els motius pels quals considera aquesta
informacié com a confidencial.

Organismes implicats: totes les federacions i serveis
juridics.

Documents de recolzament: Consulta plantejada per
UGT Madrid a la Direccié General de la ITSS.
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Vigilancia de la salut:

Activitat preventiva

»> Diferenciar els termes reconeixement medic i vigi-
lancia de la salut.

»> Asseqgurar que el temps invertit en la realitzacié és
temps de treball efectiu.

»> Asseqgurar el lliurament de la copia dels resultats
i/o informacié per escrit al treballador. La Llei
només n'asseqgura la “comunicacié”.

»» Garantir la reubicaci6, si la vigilancia de la salut
detecta inadequacié al lloc de treball.

»> Reforcar la vinculacié amb els riscos del lloc de
treball, fent incidencia en la interrelacié mutua
existent entre I'avaluacié de riscos i la vigilancia de
la salut.

Proteccioé de la maternitat i conciliacio
de la vida familiar:

»> Habitualment, les politiques de prevencié no abor-
den el risc per a la reproduccié que es recullen a
l'article 25.2 i 26 de la LPRL, aixi com el seu des-
envolupament a la Llei de conciliacié de la vida
familiar i laboral. Aquesta realitat es deu fonamen-
talment a dues raons. La primera, per la manca
d'informacié i coneixement de la legislacié i els
coneixements cientifics. La segona, perque l'actual
normativa és dispersa i en alguns dels seus aspec-
tes confosa. Aixi mateix, cal ressaltar que actual-
ment estan pendent de transposicié alguns aspec-
tes de les directives europees. Tenint en compte
aquesta realitat, creiem que la negociacié col-lec-
tiva és una bona oportunitat per avancar en la pro-
teccioé de la salut reproductiva.

»> Millores de les disposicions de I'art. 26 de la Llei de
prevencio de riscos laborals: establint mecanismes
més facils per accedir al canvi o I'adaptacié del lloc
de treball.

»> Amplien els drets que la normativa de la Seguretat
Social, ET, Llei de conciliacié de la vida familiar i
laboral: disposicions per atorgar més flexibilitat
horaria, més temps d'excedéncia o en millors con-
dicions o un periode de descans maternal més
llarg.

»» Desenvolupament de ['article 26 de LPRL:
Millores per aconseguir que la mobilitat d'un lloc
de treball a un altre es produeixi per simple peti-
cié de la treballadora, per un dubte fundat o com
una mesura de proteccié envers la treballadora.
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»> Desenvolupament dels articles 14, 15, i 16 de la Llei
de prevencié de riscos laborals. També de la refor-
ma del marc normatiu 54/2003, reforma Llei de
prevencio (obligacid de pla de preventiu) i 171/2004
gue desenvolupa l'article 24 de la LPRL que tracta de
subcontractacio.

» Definir una politica preventiva que incideixi en la
necessitat d'integrar la prevencié en les altres
activitats de la gestié empresarial.

»> Reordenar els continguts de LPRL i RSP, encara
que sigui per demostrar que s'ha entes I'esquema
de I'accio preventiva.

Millora de la gestié i la cobertura de les
prestacions

»> MATEPSS i gestié de contingéncies comunes. Pos-
sibilitat d'eleccié comuna, entre empresa i dele-
gats de prevencié, de la mdtua d'accidents de tre-
ball i malalties professionals.

»> Millores de les prestacions per incapacitat tempo-
ral (tant comuna com laboral) per part de I'empre-
sa fins al 100% de la base reguladora.

»> Establir una indemnitzacié per malaltia professio-
nal, a l'igual que esta establerta en cas de accident
de treball.

Condicions de treball:

Sén disposicions poc freglients, que proposen mesu-
res preventives o actuacions concretes enfront de ris-
cos tipics de I'ambit del conveni.

»> Clausula per considerar les seqlieles psiquiques
d'un atracament com accident laboral

Justificacié: Si bé les lesions fisiques produides per
aquest tipus de situacions si sén considerades com a
accidents laborals, no ho sén les seqieles psiquiques,
gue es consideren normalment com a malaltia comu.

Proposta de treball: definicié d'agressié (violéncia fisi-
ca, intimidacié, amenaces...), notificacié a l'autoritat
laboral (0 a la SS) com a accident de treball (encara
que no hagi provocat lesions: com accident sense
baixa), avaluacié del risc d'atracament en el sector de
banca (establir uns criteris minims que cal considerar),
consideracié com a accident de treball a nivell de pres-
tacions de la Seqguretat Social.

Organismes implicats:

FES (Banca y Seguretat Privada),
Comercio, Gasolineres (FIA), Sanitat,
Assisténcia Social, FETE... serveis juridics.

Documents de recolzament: Acord Cajaespafia

Assetjament psicologic i sexual:

Justificacié: La prevencié dels comportaments d'asset-
jament sexual i/o psicoldgic no és només una responsa-
bilitat legal de I'empresa, sind que és un important ele-
ment de dissuasid i evita la judicialitzacié dels casos.

Proposta de treball: Redactar una clausula que establei-
xi un protocol d'actuacié davant de situacions d'assetja-
ment psicologic i/o sexual (es procedeix de la mateixa ma-
nera en ambdds casos). La clausula haura de contenir:

1. Declaraci6 de I'empresa considerant com a inde-
sitjables i persequibles aquests comportaments.

2. Definicié dels conceptes: d'assetjament psicologic
i d'assetjament sexual.

3. Constitucié de una comissié paritaria (a ser possi-
ble) que haura de vetllar per un ambient de treball
Iliure de comportaments d'assetjament i investigar
les denudncies.

4., Establir un protocol d'actuacié de la Comissid
Paritaria que s'inicii amb la tramitacié d'una denun-
cia i l'obertura de I'expedient informatiu. (Aquest
punt es desenvolupara a posteriori, no en conveni,
i incloura la composicié, termini maxim de duracié
del procés, confidencialitat...).

5. Sensibilitzacié, informacié i formacié del personal
sobre aquest tema.

6. En cas que la Comissié Paritaria constati en la seva
investigacié I'existencia d'assetjament: (a) proposa-
ra a la direccié les mesures oportunes (b) es consi-
derara aquest comportament com una falta molt
greu en el régim disciplinari, (c) es notificara a I'au-
toritat laboral, com si es tractés d'un accident de
treball (d) es considerara com un accident de tre-
ball a efectes de prestacions de la Seguretat Social
(e) es considerara al treballador afectat com espe-
cialment sensible (art. 25 LPRL), adoptant mesures
de proteccié especial com ara el sequiment médic i
el sequiment per part de la Comissié Paritaria per
comprovar l'aplicacié de les mesures proposades i
realitzar informes periodics.

Organismes implicats: Departament de la Dona, Serveis
Juridics i totes les federacions, pero especialment: FSP,
FSC, Comerg, FETE (per d'assetjament psicologic).

Documents de recolzament: Conveni col-lectiu d'am-
bit estatal d'assegurances, reassegurances i mutues
d'accidents de treball. Any 2004-2007. Disposicid
addicional vuitena. Protocol d'actuacié davant situa-
cions d'assetjament sexual.

Codi de Conducta per combatre I'assetjament sexual
en I'ambit laboral.

Altres materies:

» L'existéencia d'un Pla Nacional de Prevencid i
Control del Tabaquisme, aixi com de I'imminent
aparicié d'una normativa sobre aquest tema i els
nombrosos conflictes que apareixen a les empre-
ses, aconsella que la negociacié col-lectiva abordi
aquesta questio.

» Treballs toxics i perillosos: Per exemple, insistint
en el caracter de transitoris i excepcionals, com
estableix I'article 14 LPRL.

> Excloure d'aquests treballs les persones contrac-
tades amb contracte per formacié.

> Reduir la jornada de les persones exposades.

» Evitar I'establiment de plus de toxicitat o peno-
sitat.

> Actualment un nombre important de convenis
col-lectius, tant sectorials com d'empresa, recu-
llen I'existencia de plusos de penositat, perillosi-
tat i/o toxicitat. Entenem que aquest tipus de
plus no potencien la prevencid, siné que poten-
cien la monetitzacié del risc i és per aix0 que pro-
posem una reflexié en els marcs dels convenis
gue recullen aguests tipus de plus amb la finali-
tat d'establir plans de prevencié per eliminar o
minimitzar al maxim els riscos relacionats amb
llocs de treball amb penositat, perillositat i/o
toxicitat.

»> Coordinacié empresarial i control de treballadors
externs: millores en la tutela dels treballadors
posats a disposicié i regulacions dirigides a con-
cretar I'obligacié empresarial de coordinacio.

»> Treballadors especialment sensibles.






